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Voorwoord

The sky is the limit, of een speurtocht naar het ekonomisch wonder van 
Azië.
De Stichting Onderzoek Bedrijfstak Elektrotechniek (SOBE) en haar 
voorloopster de bedrijfsgroep Philips van de Technische Hogeschool 
Eindhoven, verricht ai 15 jaar onderzoek. Onderzoek naar het wel en wee 
in de bedrijfstak elektrotechniek en de relaties tussen deze bedrijfstak 
en de Derde Wereld. Dit onderzoek gebeurt samen met en in opdracht 
van Philipswerknemers/sters, vakbondsgroepen, Derde Wereidgroepen en 
anderen.
Het doel van SOBE is niet alleen het blootleggen en analyseren van de 
internationale verhoudingen, maar ook om mensen te stimuleren zelf iets 
te doen. Te stimuleren om, binnen hun mogelijkheden, in te grijpen in die 
internationale verhoudingen. Dit boek poogt daar toe bij te dragen.
Zo'n boek komt alleen tot stand door de inzet van een groot aantal 
mensen. Mensen binnen, maar vooral ook buiten SOBE. Het betreft 
allereerst werknemers/sters die naast een volledige dagtaak ook nog de 
nodige energie en tijd steken in vakbondswerk en in het opbouwen van 
internationale solidariteit. Aktiviteiten die in Nederland al veel door
zettingsvermogen en inzet vragen. In de meeste Aziatische landen zijn 
de omstandigheden daarvoor nog veel moeiiijker en lang niet altijd 
zonder gevaar. Het belang van al dit werk kan niet genoeg benadrukt 
worden. Mijn dank daarvoor is dan ook groot.
Dank gaat ook uit naar leden van Derde Wereidgroepen en soiidariteits- 
komittee's, voor de stimulans en de informatie. Hopelijk zeggen zij 
hetzelfde over SOBE.
Dank tenslotte ook aan degenen die kommentaar geleverd hebben op de 
konceptteksten. Ik weet dat ik ze daar te weinig tijd voor gaf. Helaas 
was het niet anders. De verantwoordelijkheid voor de inhoud van dit boek 
rust daarom ook bij SOBE.
De tekst is voor kommentaar en aanvulling voorgeiegd aan de NV Philips. 
Van deze mogelijkheid heeft het bedrijf geen gebruik gemaakt.
Dit boek is mede tot stand gekomen door subsidie voor het werk van 
SOBE afkomstig van de Nationale Commissie Voorlichting en Bewust
wording Ontwikkelingssamenwerking (NCO).

Steven van Slageren.
Eindhoven.
April 1987.

7



inleiding

Het ekonomisch centrum van de wereld is aan het verschuiven. Het 
centrum lag lange tijd in Europa. De laatste decennia moest Europa dit 
centrum delen met de Verenigde Staten. Nu zou met name Europa 
hebben afgedaan. De leidende rol in de wereld zal meer en meer worden 
overgenomen door Japan en de snel groeiende ekonomieën van Zuid-Oost 
Azië. De groeimogelijkheden in Azië met haar enorme inwonersaantal 
lijken haast onbeperkt. Slechts the sky is the limit.
'The sky is the limit' is een onderdeel van een serie publikaties, die de 
ontwikkeling van de NV Philips in een gedeelte van de wereld als onder
werp heeft. De serie wordt uitgebracht door de Stichting Onderzoek 
Bedrijfstak Elektrotechniek (SOBE). Dat Azië als een van de eerste 
regio's is uitgekozen, mag geen verwondering wekken. Door velen wordt 
dit kontinent een toekomstig leidende rol in de wereld toegedacht. 
Japanse merkartikelen zijn al lang niet meer weg te denken uit het 
Westeuropese en Amerikaanse straatbeeld. Een aantal andere Aziatische 
landen, met voorop het beroemde viertal Hong Kong, Singapore, Taiwan 
en Zuid-Korea, volgt het Japanse voorbeeld. De hervormingen van de 
Chinese ekonomie en de liberalisatie van die in India, hebben een ware 
euforie doen ontstaan onder het Westerse bedrijfsleven. Nu Europa wordt 
geteisterd door stagnatie en hoge werkloosheid, komen er in Azië afzet
markten open te liggen van ongekende grootte. Slechts the sky is the 
limit.
Dat het reilen en zeilen van de NV Philips als rode draad is uitgekozen, 
mag evenmin verwondering wekken. Philips is een van de grootste bedrij
ven in Nederland en is ruim vertegenwoordigd op het Aziatische konti
nent. Het bedrijf is daarmee uitstekend geschikt om veranderingen in de 
internationale verhoudingen te illustreren en konkreet te maken. Dat is 
dan ook de centrale probleemstelling van dit boek: hoe opereert een 
multinationale onderneming als Philips in ontwikkelingslanden en in het 
bijzonder in Azië, en welke relaties liggen er met de Nederlandse samen
leving? Philips is nadrukkelijk aanwezig in het hart van de Aziatische 
regio. Ook voor het bedrijf lijkt te gelden: the sky is the limit.

Dit boek richt zich op verschillende groepen mensen.
Ten eerste op mensen werkzaam bij de NV Philips. Het bedrijf waar zij 
werken is immers onderwerp van het boek. Er wordt zicht gegeven op de



algemene ontwikkeling van het bedrijf en op de ontwikkeling van 
verschillende produktgroepen. Veranderingen binnen deze produktgroe- 
pen hebben in de eerste plaats gevolgen voor de mensen die er werken. 
Mede daarom is er een vestigingenlijst als bijlage opgenomen. Deze lijst 
geeft een zo nauwkeurig mogelijk beeld van waar welk produkt gemaakt 
wordt. Als onderdeel van beïnvloeding van het bedrijfsbeleid door de 
werknemers/sters is dit soort informatie een eerste vereiste. Het is 
tevens een eerste begin voor het leggen van internationale kontakten.
Een tweede groep waarvoor dit boek een funktie heeft, is de Derde 
Wereldbeweging. Hiermee worden mensen bedoeld, aktief in of betrok
ken bij solidariteitscomittees, Wereldwinkels, voorlichtingscentra, 
onderzoeksgroepen, enzovoorts. Dit boek kan dan gezien worden .als een 
onderdeel van wederzijdse bevruchting van het werk.
Naast deze twee groepen richt het boek zich nog op een algemeen 
publiek. Een algemeen publiek van geïnteresseerden, mensen die zijde
lings met de Derde Wereldproblematiek in aanraking komen, studenten 
en anderen. Er is gepoogd om ook voor deze minder ingewijden de tekst 
leesbaar te houden. Bovendien zijn er enkele inleidende hoofdstukken 
opgenomen.

Het boek is als volgt opgebouwd:
Hoofdstuk 1 geeft een inleiding op het wel en wee van multinationale 
ondernemingen. Waarom investeren zij ergens en niet ergens anders? Er 
wordt ingegaan op patronen in het investeringsbeleid. In de afsluitende 
paragraaf wordt aangegeven wat het bijzondere is van de sektor elektro
techniek, en wat deze sektor voorstelt qua omvang en dergelijke.
Probeert hoofdstuk 1 de achtergrond te schetsen van het onderwerp van 
dit boek, de multinational Philips, in hoofdstuk 2 wordt de achtergrond 
geschetst van de plaats van handeling: het kontinent Azië. Allereerst 
wordt ingegaan op de rol van Azië in de wereld en de verschillen binnen 
het kontinent. Vervolgens wordt een typisch verschijnsel belicht: de vrij
handelszones. Deze zones komen overal ter wereld voor, maar in Azië 
zijn ze wei heel nadrukkelijk gebruikt als middel voor ekonomische groei. 
Het personeel in deze zones bestaat bijna volledig uit vrouwen. En ook 
buiten de zones werken er opvallend veel vrouwen in elektronika bedrij
ven. Op het waarom wordt in de afsluitende paragraaf ingegaan. 
Hoofdstuk 3 neemt het Philipskoncern onder de loep. In het kort wordt 
de geschiedenis van het bedrijf beschreven en wat een aantal belangrijke 
aktuele ontwikkelingen zijn. Bovendien wordt er vast een voorzet gege
ven op de aktiviteiten van Philips in Azië.
Hoofdstuk b omvat het grootste gedeelte van het boek: de landenver- 
haien. De landen worden niet alfabetisch behandeld, maar in groepen van 
landen met een soortgelijke positie. Japan is het enige niet-ontwikke- 
lingsland in Azië en neemt een overheersende positie in. De ontwikke
lingslanden zijn gegroepeerd in *hoog-inkomen-landenVmihden-inkomen- 
landen' en 'laag-inkomen- of arme-landen'. China en India behoren tot de 
arme landen, maar nemen door hun enorme omvang een aparte plaats in. 
Reden om ze apart te behandelen.

in

gggjjjggjj

Bij elk land is een indeling gemaakt in een algemeen gedeelte, een 
gedeelte over de sektor elektrotechniek en een gedeelte over Philips. 
Een land beschrijven in enkele bladzijden is natuurlijk onbegonnen werk, 
dat kan geen recht doen aan het betreffende land. Het is dan ook niet 
geprobeerd. In het algemene gedeelte worden enkele ekonomische
kenmerken vermeld en is met name ingegaan op de industriële sektor. De 
onderdelen 'elektrotechniek' en 'Philips' spreken voor zich.
In hoofdstuk 5 worden een aantal konklusies getrokken. Centrale tenden
sen worden gesignaleerd en er worden aanzetten gegeven voor toekom
stige ontwikkelingen.
In de twee bijlagen wordt de struktuur van een omvangrijk koncern als 
Philips ontrafeld en is de vestigingenlijst opgenomen, die al eerder 
genoemd werd.
In de literatuurlijst zijn niet alle gebruikte bronnen vermeld. Twee soor
ten bronnen ontbreken. Ten eerste de meeste knipsels afkomstig uit een 
groot aantal kranten en tijdschriften. Al deze informatie is onderge
bracht in het SOBE-archief en heeft een belangrijke bijdrage geleverd in 
de vorm van stukjes en beetjes die de iegpuzzle kompleet maakten. Al 
deze artikelen vermelden is ondoenlijk. Een tweede kategorie bronnen 
die niet vermeid is, is de jarenlange korrespondentie/gesprekken met 
instellingen, vakbonden en Philipswerknemers/sters in de wereld. Reeds 
eerder is het belang daarvan onderstreept.



hoofdstuk 1 
Achtergrond

1.1 Internationale arbeidsdeling

Iedereen die de krant leest, weet dat de welvaart niet gelijk over de 
wereld verdeeld is. Nederland mag dan getroffen worden door een ekono- 
mische krisis, de levensomstandigheden zijn er veel beter dan in een 
groot aantal Afrikaanse landen. Maar ook binnen een enkel land kunnen 
grote verschillen in welvaart bestaan. Op wereldschaal bezien, koncen- 
treert de welvaart zich in een aantal landen, die industrielanden 
genoemd worden. Deze landen zijn verenigt in de Organisatie voor 
Ekonomische Samenwerking en Ontwikkeling (OESO). Lidmaatschap van 
de OESO kan gelijk gesteld worden met een diploma voor 'rijk land zijn'. 
Zo produceerden de 24 bij de OESO aangesloten landen 54% van alles wat 
er in de wereld in 1984 geproduceerd werd<l>. Dit wil niet zeggen dat 
deze landen ekonomisch allemaal gelijk zijn. Tussen landen onderling 
bestaan grote verschillen, zoals die ook tussen niet-OESO landen (Oost- 
Europa en de ontwikkelingslanden) bestaan. De omvang van de landbouw, 
de industrie en de dienstensektor kan sterk uiteenlopen. De produktivi- 
teit van deze sektoren kan verschillen. En ook binnen een sektor, bij
voorbeeld de industrie, kunnen bedrijfstakken modern of ouderwets zijn. 
De woorden 'modern' en 'ouderwets' geven al aan, dat er sprake is van 
verandering, van ontwikkeling. De ekonomische struktuur van een land 
kan in de loop der tijd veranderen, is dynamisch. De manier waarop dit 
proces verloopt, en in het verleden is verlopen, is veel bepalender voor 
de verdeling van de welvaart in de wereld dan faktoren als: het klimaat, 
aanwezigheid van grondstoffen of van natuurlijke verbindingswegen.
De manier waarop ekonomische aktiviteiten in de wereld verdeeld zijn, 
heet internationale arbeidsdeling. De internationale arbeidsdeling omvat 
meer dan hoe ekonomische sektoren over de wereld verdeeld zijn. Kijk je 
verder naar de ekonomische sektoren, dan blijkt er ook een internatio
nale verdeling van het soort arbeid te bestaan. Zo kan een land bijvoor
beeld een sterk ontwikkelde industriële sektorhebben.Die industriële 
sektor kan dan weer gekenmerkt worden door ontwerp- en onderzoeks- 
aktiviteiten, terwijl er relatief weinig eenvoudige produktie is. Veel 
hoofdarbeid dus, en minder handarbeid in vergelijking met een ander 
land. Naast een verdeling in ekonomische sektoren en in soort arbeid is 
er ook een verdeling naar sexe. Vrouwen doen bijvoorbeeld bepaalde
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soorten werk en andere soorten juist niet. Dit alles bij elkaar heet 
internationale arbeidsdeling. De verdeling van de welvaart in de wereld, 
en van de ekonomische aktiviteiten, is ook een verdeling van macht. In 
de loop der tijd heeft het machtscentrum zich meerdere malen 
verplaatst. Zo was, althans in westerse ogen, rond het jaar 1500 Zuid- 
Europa het centrum van de wereld. Spaanse en Portugese ontdekkings
reizigers, gevolgd door plantagehouders en mijnbouwmaatschappijen, 
baanden zich een weg naar Latijns-Amerika, Afrika en Azië. De handel 
breidde zich uit, echter niet op een gelijkmatige manier. De rijkdommen
uit de nieuw ontdekte gebieden stroomden naar Europa, en aanzienlijk 
minder rijkdom ging in omgekeerde richting. In de eeuw die volgde, 
verschoof het centrum naar het noorden om uiteindelijk vooral in 
Engeland terecht te komen. De opbrengsten uit de internationale handel 
waren een belangrijke motor voor de industriële revolutie, die dan ook in 
Engeland het eerst op gang kwam. Het machtscentrum van de wereld 
nestelde zich stevig in West-Europa. Pas toen de Westeuropese landen 
door de eerste wereldoorlog in het begin van deze eeuw en door de krisis 
van de dertiger jaren in de problemen kwamen, slaagden enkele andere 
(Latijnsamerikaanse) landen erin, om een eigen industrie van betekenis 
op te bouwen. De internationale arbeidsdeling veranderde.
De tweede wereldoorlog zorgde voor nog ingrijpender veranderingen. De 
klappen die Europa kreeg, betekenden ten eerste de definitieve vestiging 
van de ekonomische overmacht van de Verenigde Staten. Ten tweede 
ontstond een bevrijdingsgolf waardoor de meeste koloniën zich losmaak
ten van hun Europese moederlanden. De invloed van het westen bleef, 
onder andere in de vorm van westerse bedrijven, echter groot. In het 
begin van de jaren '60 kregen westerse (en dapansë) investeerders zelfs 
vrij baan, toen een groot aantal ontwikkelingslanden overging op een op 
export gerichte ekonomische politiek. Voor het slagen van deze politiek 
werd westers kapitaal en kennis van groot belang geacht. Een aantal 
ontwikkelingslanden wist zich een plaats in de wereldhandel te verove
ren. Toch is dit aandeel beperkt gebleven. De handel in industrieproduk- 
ten tussen de industrielanden onderling is naar schatting 20 maal zo 
groot als die tussen ontwikkelinglanden onderling. Bovendien zijn de 
handelsstromen ongelijkmatig verdeeld. Hong Kong, Taiwan, Singapore 
en Zuid-Korea namen rond 1980 63% van de uitvoer van industrieproduk- 
ten uit ontwikkelingslanden voor hun rekening. Brazilië en Mexico samen 
nog eens 15%. Deze 6 landen zorgden dus voor bijna 80% van de indu
striële uitvoer uit ontwikkelingslanden. In hoeverre vooral de Aziatische 
landen van dit zestal zich zullen ontwikkelen is een grote vraag. Zij 
danken hun sukses voor een groot deel aan het lage loonnivo. De op grote 
schaal geïntroduceerde mikro-elektronika, heeft de mogelijkheid in zich 
om de loonkosten drastisch terug te dringen. De lage Ionen verliezen 
daardoor hun aantrekkingskracht. Misschien is daardoor het sukses van 
deze 'export wonders' slechts tijdelijk.
Zeker is, dat er een nieuwe internationale arbeidsdeling aan het ontstaan 
is. Zij het, dat niet goed te vóórspellen valt hoe deze eruit zal gaan zien. 
De kans is groot, dat landen die niet op de juiste wijze reageren op de
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21. Kommunikatie- en reisfaciiiteiten.
22. Trend lokaal kapitaal.
23. Industriële protektie, steun, faciliteiten.
24. Managementkader lokaal.
25. Reperkussies op andere landen.

Op basis van genoemde kriteria zijn verschillende fasen in het investe
ringsbeleid van MNO's te onderscheiden. Een groot struikelblok daarbij is 
de traagheid van een bestaande struktuur. Een internationale struktuur 
van een MNO is het resultaat van een jarenlange investeringspolitiek. 
Deze struktuur is niet op korte termijn aan veranderende omstandig
heden aan te passen zonder dat dat grote kosten met zich meebrengt. In 
het internationale investeringsgedrag van MNO's hebben zich recent 
enkele veranderingen voorgedaan. De belangen van MNO's in het buiten
land hebben steeds minder de vorm van een bepaald percentage in het 
aandelenkapitaal. Een snellere en vaak doelmatigere manier is gevonden 
in de vorm van licentie-overeenkomsten en marketingkontrakten. 
Produktvernieuwingen en marktontwikkelingen vinden zo snel plaats, dat 
de tijd ontbreekt ter plaatse produktiefaciliteiten op te zetten. Bestaan
de lokale bedrijven worden hiervoor ingeschakeld. Een andere nieuwe 
ontwikkeling is het internationalisatieproces van het midden- en klein
bedrijf. Het meest opvallende daarbij is misschien wel dit proces in de 
dienstensektor. De industriële sektor blijft echter nog steeds het meren
deel van de internationale investeringen voor zich opeisen<7>.
De onderontwikkeldheid van de ekonomieën in de meeste Derde Wereld
landen, wordt nogal eens toegeschreven aan het gebrek aan kapitaal om 
te investeren. MNO's zouden dat gemis voor een gedeelte kompenseren 
en zo een bijdrage leveren aan de ontwikkeling van de betreffende 
landen. Ook op andere terreinen zouden MNO's een gunstige invloed 
hebben. In het hierna volgende zuilen' enkel kanttekeningen geplaats 
worden bij die vermeende positieve invloeden. *

* MNO's zorgen voor werkgelegenheid in ontwikkelingslanden.
De ILO becijferde<8> dat er in 1980 4 miljoen mensen in ontwikkelings
landen werkzaam waren bij MNO's. In de industrielanden bedroeg dit 
aantal 35 miljoen. Van het totale personeelsbestand van MNO's is dus 
slechts 10% werkzaam in een Derde Wereldland. MNO's zorgen daar voor 
0,5% van de totale werkgelegenheid<9>. Het betreft hier overigens wel 
de direkte werkgelegenheid. De indirekte werkgelegenheid is veel moei- 
lijker te meten. Een groot gedeelte van de direkte werkgelegenheid zit 
bij bedrijven die door MNO's zijn overgenomen en betekent dus geen 
nieuwe werkgelegenheid. Als MNO's met hun modernere technologie en 
grootschaligheid op de lokale markten verschijnen, worden een aantal 
lokale bedrijven weggekonkurreerd. Dit kost banen.
Al met al is het dus maar de vraag of MNO's netto werkgelegenheid 
kreëren. Dat veel landen buitenlands kapitaal weinig in de weg leggen, 
komt mede omdat een dergelijke vriendelijke opstelling de deur opent 
voor politieke en financiële steun van het westen.
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* MNO's zorgen voor inkomen.
De ionen bij MNO's in ontwikkelingslanden zijn vaak hoger dan bij lokale 
bedrijven. Dit is op zich geen slechte zaak, maar betekent wei, dat de 
beste vaklieden bij die lokale bedrijven weggekocht kunnen worden. 
Belastingvrijstelling en andere faciliteiten waarmee buitenlandse inves
teerders in de Derde Wereld worden aangetrokken, kosten een land een 
hoop geld in ruil voor de inkomsten door lonen. De ILO kwam tot een 
totaal van $ 35 miljard aan nieuwe investeringen in ontwikkelingslanden 
in 1982. Daar tegenover stond een bedrag van $ 43,2 miljard aan rente en 
dividendbetalingen dat het land uitging<10>.

* MNO's dragen technologie over.
Dit gebeurt seiektief. De onderzoekssubsidies, betrouwbaarheid en het 
grote aanbod van hooggekwalificeerd personeel in westerse landen 
houden de meeste technologische kennis en onderzoeksinstellingen in het 
westen. Slechts in een beperkt aantal ontwikkelingslanden wordt hoog
waardige technologie gebruikt. Deze is meestal afgeschermd door 
patenten en kontrole op reserveonderdelen en bediening. In een aantal 
andere landen is weldegelijk sprake van het gebruik van uiterst moderne 
apparatuur. Apparatuur die in technologie niets of weinig verschilt van 
die welke in westerse landen gebruikt wordt.

Al met al is het niet eenvoudig om een oordeel te geven over het optre
den van MNO's in ontwikkelingslanden. Het is echter de vraag of de 
macht die MNO's kunnen aanwenden niet overdreven groot is in verhou
ding tot hun feitelijke bijdrage aan de ekonomische ontwikkeling van 
landen.

1=3 Kunawaf'-beweging

In het begin van de jaren '60 kwam een nieuwe vorm van internationali
satie van kapitaalstromen op. Deze stroom wordt 'runaway' genoemd. 
Abstrakt kan de runaway-beweging omschreven worden als de ontwikke
ling en afsplitsing van gespecialiseerde arbeidsintensieve aktiviteiten of 
processen binnen vertikaal geïntegreerde internationale industriële 
ondernemingen, waarbij de afzetstruktuur ongewijzigd blijft.
Een mond vol. Eenvoudiger gezegd komt het erop neer dat bepaalde 
delen uit het totale produktieproces worden afgesplitst en verplaatst 
naar plekken waar deze goedkoper kunnen worden verricht. Omdat het 
om arbeidsintensieve onderdelen van het produktieproces gaat, is vooral 
de loonhoogte van belang. Deze aktiviteiten gaan naar zogenaamde 'lage 
lonenianden'. De produkten die de fabriek weer uitkomen gaan terug 
naar de landen waar de produktie oorspronkelijk plaatsvond. Ze zijn dus 
niet bedoeld voor de lokale markt.
Binnen de elektrotechnische sektor was het Amerikaanse Fairchiid, het 
eerste bedrijf dat een runaway-vestiging startte. In 1962 werd in Hong 
Kong een transistorfabriek gevestigd en in 1964 volgde een tweede in 
Zuid-Korea. Andere bedrijven volgden snel. Een belangrijke drijfveer
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TABEL 13 Overzicht van de om vang van de acht grootste
elektrotechnische bedrijven In 1985.

Rangnummer Naam bedrijf Omzet ($ mrd) Personeel (.000) Nettowinst ($ milj

7 I.B.M. 50, 1 405 6.555
10 A.T.& T. 34,9 337 1.557
12 General Electric 28,3 304 2.336
20 Matsushita 20, 7 134 1.012
21 Hitachi 20, 5 165 860
28 Philips 18, 1 346 277
39 Siemens 17,8 348 491
42 Samsung 14, 2 129 113

TOTAAL 204,6 2. 168 13.201

Bron: Het Financieeie Dagblad, 1986<14>.

TABEL 1.4 Omzet en personeelsbestand In de Nederlandse industrie in
1984<15>.

Sektor omzet (ƒ mrd) o
o personeel ( .000) %

Voeding/genotmiddelen 68, 7 29 135 18
Chemie 36,4 16 83 11
Olie 30,8 13 — —

Elektrotechniek 19, 7 8 101 13
Machinebouw 12,0 5 74 10
Rest 68, 1 29 368 48
TOTAAL 235,7 100 761 100

Bron: Statistisch Zakboek/C.B.S.,1985.

TABEL 13 Nederlandse sektor elektrotechniek naar om zet en
personeel in 1984<18>.

Bedrij f Omzet (ƒ milj) % Personeel %

Philips 3.387 17 68.000 68
Canon Europa 861 4 170 0
AT&T/Philips Telec. 603 3 3.414 3
Siemens Nederland 488 2 1.838 2
Holec 472 2 3.035 3
A.S.M.I. 253 1 519 1
Brown Boveri Ned. 231 1 720 1
AEG-Telefunken Ned. 209 1 450 1
Foxboro Nederland 191 1 554 1
TOTAAL 6.951 33 80.105 80

Bron: Het Financieeie Dagblad, 1985.
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De sektor in Nederland omvat 240 bedrijverK 17>. De bovenstaande 9 
bedrijven namen in 1984 33% van de totale omzet en 80% van het perso
neel voor hun rekening. Het meest opvallende daarbij is de overheersen
de rol die de NV Philips speelt. Het bedrijf is werkgever van 2/3 van het 
in de sektor werkzaam zijnde personeel.
Uiteraard geven deze cijfers slechts een indikatie. Door het belang van 
technologische innovatie, zijn ook bedrijven buiten de traditionele 
elektrotechnische sektor op dit terrein aktief.

1.5 Moten

1. K. Ohmae, 1985, blz. 10.
2. Verslag Ekonomische en Sociale Raad van de Verenigde Naties 

(ECÖSOC), in Eindhovens Dagblad 15-6-1983.
3. Commission on Transnational Corporations 1973, in: SOMO jaar

verslag, 1982, blz. 4.
4. De tabel is enigzins vertekend, omdat de grootste MNO's vergeleken 

worden met enkele ontwikkelingslanden, doch niet met de grootste. 
Het gaat echter om de illustratie.

5. T. van Naerssen, 1980, blz. 30.
6. T. Bouwman, 1976, blz. 41.
7. F. van de Velden in Oason.
8. Het Financieeie Dagblad 15-8-1984.
9. ACV studiedag, 9-5-1983.
10. Idem.
11. F. Philips, 1976, blz. 292.
12. Vermeldt in: Global Electronics, december 1985.
13. Bedrijven zijn afhankelijk van hun aktiviteit, in een klassifikatie- 

systeem ondergebracht. In Nederland is dat de Standaard Bedrijfstak 
Indeling (SBI). Helaas is dit geen wereldwijd geaccepteerde 
standaard, al lopen de systemen niet zover uiteen. In de VS wordt de 
Standard Industrial Classification (SIC) gebruikt, in Europees 
verband de NICEcode (Nomenclature Industrielle de la Communauté 
Europeenne).

14. De ondernemingen zijn ingedeeld naar hun hoofdaktiviteit.
Daarnaast zijn de meeste bedrijven nog op andere terreinen aktief.

15. Het C.B.S. registreert enkel bedrijven met 10 of meer 
personeelsleden.

16. De olie-industrie is niet in de C.B.S. tabellen met personeelsomvang 
opgenomen.

17. C.B.S., 1986.



hoofdstuk 2 
Azië

2.1 De plaats wan Azië

Over Azië, en meer precies de Pacific-regio, wordt in de pers de laatste 
jaren meestal in overtreffende trap gesproken. Deze regio, waar ook het 
westen van de Verenigde Staten bij gerekend wordt, lijkt het ekonomisch 
centrum van de wereld te worden. Met het nieuwe beleid van de Volks
republiek China, en meer recent van India, kan het belang van de regio 
alleen nog maar groter worden. De rol van de Atlantische regio, West- 
Europa en het oosten van de VS, lijkt uitgespeeld. De interkontinentale 
handel tussen Europa en de VS zakte van 29% van de totale wereldhandel 
in 1965, tot 23% in 1980. De handel tussen de VS en Azië steeg in dezelf
de periode van 17% tot 26% en is daarmee al groter dan de transatlan
tische handel<l>.

Tabel 2.1 Enkele ekonomische indikatoren van een aantal landen In
Azië en Nederland.

(1) (2) (3) (4)

Bangla Desh 130 11 0,5 8, 1
India 260 168 1,5 4, 3

China 300 275 4,4 03 ■>

Pakistan 390 26 2,5

C
N

D
-

Indonesië 560 78 5,0

kOC
D

Filippijnen 760 35 2,9 6,4

Thailand 820 40 4,3 9,0

Maleysië 1.860 29 4, 5

r*-

co

Zuid-Korea 2.010 77 6,7 11,2
Taiwan 2.680 51 9,0 —

Hong Kong 6.000 28 6, 2

C
M00

Singapore 6.620 17

C
O 8,5

Nederland 9.890 137 2,3 —

Japan 10.120 1.063

C
O 5,5

(1) : Bruto Nationaal Produkt per capita in dollars.
(2) : Bruto Nationaal Produkt in miljarden dollars.
(3) : Gemiddelde jaarlijkse groei BNP 1966-83 in %.
(4) : Gemiddelde jaarlijkse groei van de industrie tussen 1973-83 in %. 

Bron: Wereldbank, 1985.
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De Pacific-regio lijkt inderdaad alles mee te hebben. Ze wordt geken
merkt door een grote ekonomische groei, een potentieel enorme eigen 
markt, sterk stijgende exporten en een ruime voorraad grondstoffen. 
Hierbij wordt de regio als een geheel gezien. Er bestaan echter onderling 
grote verschillen. In tabel 2.1 zijn enkele ekonomische indikatoren 
opgenomen van de in dit boek behandelde landen. Ter vergelijking is ook 
Nederland opgenomen.
Opvallend zijn de hoge groeicijfers van de industriële sektor. In alle 
landen ligt dit cijfer hoger dan het cijfer voor de totale ekonomische 
groei. De industrie kan daarom gezien worden als een belangrijke motor 
van de ekonomische ontwikkeling. Uitzonderingen hierop zijn India en 
Hong Rong. In deze twee landen werd de industriële groei overtroffen 
door de groei van de dienstensektor (6,1% in India en 9,8% in Hong Kong). 
Genoemde cijfers vormen slechts een indikatie. Allerlei faktoren, zoals 
beperkte beschikbaarheid van cijfers, omrekenkoersen met de Ameri
kaanse dollar en de verdeling van de groei, ontnemen de gepresenteerde 
cijfers een absolute waarde.
Het snelgroeiende industriële potentieel van de Aziatische ontwikke
lingslanden kan op nog een tweede, meer indirekte manier geillustreerd 
worden.

Tabel 2.2 Bedrijven met hoofdzetel In Aziatische ontwikkelingslan
den onder de 200 grootste industriële ondernemingen bulten 
de VS in 1977 en 1985.

nummer
ranglijst naam bedrijf land aktiviteit

1977

98 Hyundai Group Zuid-Korea schepen/auto
106 Indian Oil India olie
129 Chinese Petrol Taiwan olie
145 Lucky Group Zuid-Korea elektro/olie
191 Korea Oil Zuid-Korea olie
197 Samsung Group Zuid-Korea textiel/elektro

1985

23 Samsung Group Zuid-Korea voeding/elektro
25 Huyndai Group Zuid-Korea schepen/auto
35 Peramina Indonesië olie
43 Lucky Golastar Zuid-Korea olie/elektro
49 Daewood Ind. Zuid-Korea schepen/textiel
51 Indian Oil India olie
67 Sunkyong Zuid-Korea olie/chemie/textiel
85 Chinese petrol Taiwan olie

137 Ssangyoung Ind. Zuid-Korea olie/bouw
153 Oil & Natural Gas Co. India olie
178 Steel Authority India ijzer,staal
180 Korea Explosives Group Zuid-Kores olie/Chemie

Bron: Het Financieele Dagblad, 1979/1986.



In de elk jaar gepubliceerde lijsten van grootste industriële ondernemin
gen in de wereld, is een groeiend aantal bedrijven uit Aziatische landen 
te zien. Een vergelijking tussen de lijsten van 200 grootste industriële 
ondernemingen buiten de VS van 1977 en 1984 maakt dat duidelijk. 
Opvallend hierbij is de sterke aanwezigheid van Zuidkoreaanse bedrijven. 
Opvallend is eveneens de afwezigheid van bedrijven uit Singapore, in 
Singapore is de invloed van MNO's bijzonder groot, zodat de meeste daar 
gevestigde bedrijven, dochters van MNO's zijn. In Zuid-Korea is wel een 
sterke nationale industrie van de grond gekomen.
Keren we terug naar de sterke groei in de regio. Over de oorzaken van 
deze groei wordt druk gediskussieerd. Immers, iedereen wil een sukses- 
formule ontdekken. Een aantal in de diskussie genoemde redenen zijn 
echter moeilijk kontroleerbaar. Een voorbeeld daarvan is 'het karakter 
van de Aziaat'. Een wat dubieuze verklaringsgrond, die de door het 
Confucianisme aangeleerde disipline en aanvaarding van gezag als belan
grijke stimulans ziet. Ook de International Herald Tribune publicist 
Willem Pfaff voert een dergelijke redenering op, als hij de ekonomische 
groei in eerste instantie ziet plaatsvinden in "de buitenlandse, kultureel 
ondergeschikte loten van de Chinese stam"<2>.
Meer ekonomische analyse wijzen op het belang van de late landher
vormingen in Taiwan en Zuid-Korea. Daardoor gingen grootgrondbezit
ters pas laat investeren in de industrie en de nijverheid. Andere oorzaken 
worden gezocht in de kombinatie van extreem lage lonen, een aktieve 
overheidspolitiek gericht op stimulering van buitenlandse investeringen 
en een verregaande staatsbemoeienis bij de verdere ordening van de 
ekonomie.
De vraag die aan het waarom van deze ontwikkeling vooraf gaat, is de 
vraag of het allemaal wel zo spektakulair is als vaak wordt voorgesteld. 
Het ontwikkelingsnivo van de meeste Aziatische landen op het moment 
dat de groeiexplosie plaatsvond, was bijzonder laag. ïn procenten uitge
drukt kom je dan snel tot grote getallen. Toegegeven, de groei is indruk
wekkend, maar de achterstand is ook groot. Een voorbeeld; het gezamen
lijke BNP van de vier groeiwonders (Taiwan, Zuid-Korea, Singapore en 
Hong Kong. met een gezamenlijke bevolking van 65 miljoen mensen) ligt 
in de orde van grote van dat van Nederland alleen.
De in tabel 2.1 genoemde Aziatische ontwikkelingslanden worden 
bewoond door 2.276 miljoen mensen. De Europese Gemeenschap zonder 
Spanje en Portugal, produceert 3 maal zo veel met ongeveer 1/9 van het 
aantal mensen. Cijfers die illustreren hoe groot de verschillen nog zijn. 
Berekeningen die uitgaan van de huidige groeicijfers en konkluderen dat 
Europa van de kaart geveegd gaat worden, zijn dan ook enigzins mislei
dend.
Inmiddels zijn er al enkele onweerswolken aan de horizon verschenen. De 
groei van de groeiwonders is nogal drastisch tot stilstand gekomen in 
1985. De grote afhankelijkheid van de wereldekonomie is daar de achter
liggende oorzaak van. Een ontwikkeling die niet geheel zonder gevaar is. 
Landen als Zuid-Korea ($ 40 miljard), Filippijnen ($ 25 miljard) en 
Indonesië ($ 20 miljard) hebben grote buitenlandse schulden. Bij het
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stagneren van de ekonomische groei, gaan deze schuldenlasten zwaar 
wegen. Het gevaar van een schuldenkrisis zoals in Latijns-Amerika heeft 
plaats gevonden, is meer dan denkbeeldig.
Het belang van Azië in de wereld groeit onmiskenbaar, zowel op ekono- 
misch als politiek, terrein. Of de regio het toekomstig centrum van de 
wereld wordt, valt echter nog te bezien.

2.2 Armen en rijken

Er zijn rijke landen en arme landen. Daarmee is voor velen de kous af en 
is een centrale tegenstelling in de wereld benoemd. Een dergelijk onder
scheid tussen rijk en arm, of tussen noord en zuid, kan in sommige geval
len inderdaad volstaan. Graaf je dieper, dan is dit onderscheid veel te 
globaal.
Een vrij algemeen gebruikt kriterium, om een onderscheid tussen arm en 
rijk te maken, is het Bruto Nationaal Produkt per capita. We laten dat 
hier geiden ais het inkomen per hoofd van de bevolking. Op basis van dit 
kriterium wordt de volgende indeling gemaakt;
1. Lage inkomenslanden (BNP/capita tot'$ 400 per jaar).
2. Midden inkomenslanden:

a. Laag midden ($ 400 tot $ 1500 per jaar).
b. Hoog midden (boven $ 1500 per jaar).

3. Hoge inkomenslanden olie-exporteurs.
4. Industrielanden.
5. Oost-Europa zonder vrije markt.
Alleen de eerste 3 kategorieën zijn echt op basis van het BNP per capita 
aangebracht. Er is dan ook een zekere overlap met de laatste 2 
kategorieën Zo heeft Singapore een hoger BNP per capita dan 'westerse' 
landen als Portugal, Yoegoslavië, Spanje, Griekenland, Ierland en Italië. 
De Verenigde Arabische Emiraten zouden strikt naar het getal gekeken, 
zelfs het rijkste land ter wereld zijn. Hoge olieinkomsten gedeeld door 
een kleine bevolking levert dit resultaat. Dit geeft al een belangrijk 
kritiekpunt op dit kriterium aan; het zegt niets over de verdeling van het 
inkomen over de bevolking. En die verdeling kan bijzonder scheef zijn. In 
de meeste ontwikkelingslanden beschikken de 20% rijkste inwoners over 
meer dan de helft van het nationale inkomen. In Brazilië was dit in 1972, 
het laatst bekende cijfer, zelfs 67%. De armste 20% van de Brazilianen 
moesten het doen met 2% van het totale inkomen. In de industrielanden 
is de verdeling enigszins gelijkmatiger, ai beschikt de rijkste 20% altijd 
nog over 35-40% van het totale inkomen, de armste 20% over 10%. In 
tabel 2.3 wordt Nederland vergeleken met Thailand.

Kijken we weer naar het BNP per capita, dan trekken de vier snelle 
groeiers (Taiwan, Zuid-Korea, Singapore en Hong Kong) de aandacht. 
Reden om op de achtergronden van hun ontwikkeling in te gaan. De groei 
van deze zogenaamde Newly Industrializing Countries (NIC's), is een 
betrekkelijk nieuw verschijnsel. De vier Aziatische NIC's worden ook wel 
aangeduid met poëtische namen als de vier kleine tijgers of draken.



Tabel 2»3 Inkomensopbouw in Nederland (1981) en Thailand (19/6)
waarbij de bevolking is gerangschikt van arm naar rijk.

% 0-20 20-40 40-60 60-80 80-100 90-100
Thailand 5,6 9,6 13,9 21, 1 49,8 34, 1
Nederland 8,3 14, 1 18, 2 23,2 36, 2 21,5

Bron: Wereldbank, 1985.

De basis voor hun snelle ontwikkeling werd gelegd in de jaren '50 en kan 
gekenmerkt worden door een drietal ontwikkelingen<3>.

Ten eerste de landhervormingen. In de jaren '40 en '50 had het dapanse 
en Britse kolonialisme de macht van de landbouw-aristokratie voor een 
groot deel gebroken. De weg werd vrijgemaakt voor de export van 
grondstoffen naar de beide moederlanden. De verzwakte grootgrond
bezitters konden na het verdwijnen van de kolonialisten de roep van de 
boeren om landhervormingen niet meer tegenhouden. Een groot gedeelte 
van de boeren kreeg de beschikking over een eigen stukje grond, zij het 
dat de versnippering daarvan groot was. De produktiviteit steeg 
enigszins, maar de stijging zette niet echt door, De terugvai van de 
landbouw werd veroorzaakt door de Amerikaanse landbouwhulp in de 
vorm van voedselimporten. Hierdoor daalden de prijzen van landbouw- 
produkten. Bovendien werden de voedselprijzen door de betreffende 
regeringen gedrukt om zo de lonen van het groeiende ambtenarenappa
raat en van de arbeiders in de steden laag te houden. Voor de (voor
malige) grootgrondbezitters was het niet meer lonend om te investeren 
in landbouwgrond. Zij verschoven hun investeringen naar de industrie.
Ten tweede: in de steden werd in hoog tempo een goedkope arbeiders
klasse gevormd. De Ionen bleven laag door de lage voedselprijzen en het 
grote aanbod van arbeidskrachten. Dit grote aanbod werd niet zozeer 
veroorzaakt door de bevolkingsgroei. Veel belangrijker was de trek naar 
de stad van verpauperde boeren die met de lage landbouwprijzen en hun 
kleine stukje grond geen bestaansgrond meer zagen. Met deze trek naar 
de stad volgden zij hun voormalige landheren. Maar niet alleen boeren 
stroomden naar de stad. Alle vier de tijgers kregen stromen immigranten 
te verwerken. In Taiwan en Hong Kong kwamen deze uit het 
revolutionaire China en in Zuid-Korea uit het noorden van het land na de 
Koreaanse oorlog. Singapore streefde dit met haar beleid, gericht op het 
binnenhaien van gastarbeiders, bewust na. Een derde stroom nieuwe 
arbeidskrachten bestond uit vrouwen, die als immigrantenvrouw of ais 
boerenvrouw nieuw op de stedelijke arbeidsmarkten verschenen.
Naast de landhervormingen en de vorming van een goedkoop arbeidsleger 
was de Amerikaanse hulp een derde faktor. Deze hulp ging aan direkte 
investeringen vooraf. De hulp ging vooral naar Zuid-Korea en Taiwan, 
om deze landen om te vormen tot anti-kommunistische bruggehoofden. 
De opbouw van een eigen industrieel potentieel gebeurde op eigen
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kracht. Het werd echter in belangrijke mate mogelijk gemaakt door de 
infrastrukturele voorzieningen (wegen, havens, elektriciteit) die met 
behulp van buitenlandse hulp werden opgebouwd.
De industriële sektor gedijde goed in dit klimaat en werd door haar snelle 
groei de belangrijkste motor achter de ekonomische ontwikkeling. De 
omvang van de binnenlandse markten was echter klein en de koopkracht 
gering door de lage ionen. De industrie richtte zich dan ook haast 
exklusief op de export. Omdat de industrie net startte moest het 
mogelijk zijn konkurrerend op de wereldmarkt te verschijnen, zonder dat 
massaproduktie meteen noodzakelijk was. De produktie moest bovendien 
arbeidsintensief zijn, zodat het voordeel van de lage lonen optimaal 
uitgebuit kon worden. Vooral de textiel voldeed hieraan, gevolgd door de 
elektronika. De ekonomie van de vier tijgers was dan ook eenzijdig 
gericht op de exportproduktie van lichte konsumptiegoederen. Pas later 
werd geprobeerd de ekonomie te diversificeren en bijvoorbeeld een eigen 
zware en chemische industrie op te bouwen. Lange tijd werd de 
ontwikkeling van de vier tijgers met afgunst bekeken door andere 
Aziatische landen. Het overnemen van dit model is echter onmogelijk. 
De vier tijgers konden zo sterk profiteren van de export omdat hun 
bevolking over het algemeen klein was. Ais de export van India eenzelfde 
stimulans moet geven aan de ekonomie ais dat in Singapore gebeurd is in 
de jaren '70, dan zou de Indiase export met minstens 70% per jaar 
moeten groeien. Een niet erg realistisch beeld. Zeker niet, omdat de 
exportmogelijkheden in de jaren '80 door opkomend protektionisme 
ernstig ingeperkt zijn.
De vier tijgers hebben geluk gehad. Niet alleen hadden ze een aantal 
specifieke voordelen, maar ze hadden ook de tijd, de ontwikkeling van de 
wereldekonomie mee. De tijden zijn veranderd, en het is nog maar de 
vraag of de vier tijgers het kunnen blijven bolwerken.

2*3 Vrijhandelszones

De overschakeling van een importsubstitutie politiek naar een export- 
georiënteerde politiek, stelde de regeringen van Derde Wereldlanden 
voor de vraag op welke wijze er in korte tijd een exportindustrie kon 
worden opgebouwd. Het kapitaal, de kennis en het produktievermogen 
van westerse landen, en daarbij vooral van MNO's, werd door veel landen 
zoniet als onmisbaar, dan wel als een belangrijke stimulator gezien. Een 
groot aantal landen had reeds vestigingen van MNO's op haar 
grondgebied. Vestigingen waarvan de produktie over het algemeen 
bedoeld was voor de lokale markt. Om de produktie voor de export te 
stimuleren werd er een reeks maatregelen getroffen, waarvan de 
inrichting van vrijhandelszones wei een van de opvallendste was. Deze 
zones komen onder verschillende benamingen voor, zoals Free Trade 
Zones, Export Processing Zones, Special Economie Zones en dergelijke. 
De verschillen daartussen zijn echter minimaal en zullen in het vervolg 
aangeduid worden met de term 'vrijhandelszones'.
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Een vrijhandelszone is een afgebakend, meestal omheinde en bewaakte 
zone, waarbinnen een aantal speciale regels gelden. De United Nations 
Industrial Development Organisation (UN1DO) formuleerde in 1971 een 
aantal kenmerken, waaraan de zones zouden voldoen<4>:
1. Er is geen invoer- of uitvoerbelasting verschuldigd voor grondstoffen, 

machines en andere zaken die nodig zijn voor de produktie. De eis 
daarbij is wel, dat de produktie voor 100% (soms 80%) bestemd is voor
de uitvoer en niet voor de lokale markt.

2. Investeerders zijn vrijgesteld van inkomstenbelasting en winstbelas
ting voor een periode die meestal tussen de 5 en 10 jaar ligt. Deze 
termijn varieert afhankelijk van de omvang van de investering, het
soort produkt en de plaats van vestiging.

3. Eenzelfde vrijstelling geldt voor andere direkte en indirekte belas
tingen.

4. Er is geen kontrole op de kapitaalstroom, met andere woorden:
winsten kunnen vrijelijk het land uitgevoerd worden.

5. Het gastland, dat de vrijhandelszone heeft opgezet, verzorgt de 
infrastruktuur, de benodigde kredieten, enzovoorts.

Deze kenmerken maken de zones tot ekonomische enclaves, al kunnen de 
speciale regelingen van land tot land verschillen. Daarnaast gelden in 
veel gevallen ook voor bedrijven buiten de zones allerlei voordelen als 
het bedrijf voldoende exporteert.
Vrijhandelszones worden sterk geassocieerd met Derde Wereldlanden. De 
eerste zone werd echter in Europa gestart, namelijk in Shannon (Ierland). 
Het zijn echter vooral de ontwikkelingslanden geweest, die deze zones 
hebben toegepast. Over het nut van deze zones, lopen de meningen sterk 
uiteen. Gezien het grote aantal blijken de betreffende regeringen er het 
nodige heil van te verwachten. Onderzoeken naar het funktioneren van
de zones, relativeren dit enigszins.
De schattingen over het aantal mensen dat werkzaam is in een vrij
handelszone, lopen uiteen, maar een aantal van 1 miljoen lijkt een 
redelijke schatting. Op kleine stadstaten als Hong Kong en Singapore na, 
is de bijdrage van de zones aan de officiële banenmarkt beperkt. De 
grens van 1% van de totale beroepsbevolking wordt zelden gehaald.

Door de vrijhandelszones is niet alleen de export gestegen, maar stegen 
ook de importen. In veel zones bestaan de exporten dan ook voor meer 
dan 80% uit door het bedrijf zelf geïmporteerde onderdelen. Van de 
resterende 20% wordt weer het grootste gedeelte betrokken van andere, 
in de zone gevestigde bedrijven. De integratie met de lokale ekonomie, 
een van de doelstellingen bij de oprichting van de zones, vindt dan ook 
nauwelijks plaats. Voor de Bataan Export Processing Zone op de 
Filippijnen, met een grote traditie van toeleverende bedrijven, was het 
percentage lokaal betrokken onderdelen 16% in 1981. Het hoogste cijfer
dat de zone bereikte.
Het werkgelegenheid scheppende effekt van de zones is dus beperkt. Het 
verdienen van deviezen eveneens, door de groeiende importen. Daarnaast 
is ook de integratie met de lokale ekonomie beperkt. Bovendien moet
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TABEL 2A Omvang van vrijhandelszones in een aantal Aziatische
i------5----- B------------------------------ BI . » - ---------

m-
en het beginjaar van de eerste zone.

fe
il Land personeel aantal beginjaar

!f. Singapore 105.000 14 1967
Zuid-Korea 120.000 9 1966
Maleysië 80.000 10 1972

* i. i Hong Kong 70.000* 9 1965
• tV.'' .

:Èr: Taiwan 60.000 3 1966
Sri Lanka 22.000 1 1978

......
Filippijnen 20.000* 5 1973

m India onb 6 19655£V;' ‘

’.fivl' • •
China onb 4 1979

*: minimaal 
onb: onbekend

Bron: SOBE berekening.

ook de absolute omvang van de exporten uit de vrijhandelszones niet 
overschat worden. De Taiwanese zones zorgden tussen 1976 en 1980 voor 
slechts 4% van de totale exporten uit dat iand<5>. Alleen in Singapore en 
Hong Kong ligt dit percentage hoger.
Het beperkte nut van de vrijhandelszones mag tenslotte nog duidelijk 
worden uit een voorbeeld. Tussen 1973 en 1982 werd er voor $ 82 miljoen 
geëxporteerd uit de eerder genoemde Bataan Export Processing Zone op 
de Filippijnen. De bouwkosten, die voor rekening van de Filippijnse 
overheid waren, worden geschat op $ 192 miljoen<6>.
Waarom dan toch zo’n groot aantal zones in de wereld?
De voordelen van de vrijhandelszones moeten voor een deel gezocht 
worden in indirekte voordelen. De zones zijn een uiting van de MNO- 
vriendelijke instelling van het betreffende land. Een dergelijke instelling
kan de garantie betekenen voor een stroom hulpgelden van westerse 
landen.
Naast de ekonomische effekten van de vrijhandelszones, zijn ook de 
sociale kanten belangrijk. In de Shenzen Special Economie Zone in de 
Volksrepubliek China verdienen de arbeiders/sters een hoger loon dan in 
de rest van het land. Daarmee is ongeveer de enige gunstige uitzondering 
in Azië genoemd. Over het algemeen worden vrijhandelszones 
gekenmerkt door slechte arbeidsomstandigheden, lage lonen, gebrek aan 
rechtszekerheid, miserabele huisvesting en ontbrekende sociale
voorzieningen. Zaken die overigens ook buiten de zones vaak te wensen 
overlaten.

31



TABEL 2.5 ILO resoluties met jaartal van rektificatie door een aantal
Aziatische landen. Tussen haakjes het nummer van de 
resolutie.

Singapore
Recht op organisatie(87).
Idem(98). 1965
Gedwongen arbeid(29). 1965
Veiligheid en gezondheid(115).
Idem(139).
Arbeidsinspektie(81). 1965
Gelijke beloning man/vrouw(100). 
Arbeidsuren{1).
Minimumloon(131) .
Nachtarbeid voor vrouwen(89).

Filippijnen Indonesië Thailand Sri-Lanka 
1953
1953 1952 — 1972

1950 1969 1950

1956
1953 1958

i 975
1953 -- — 1966

Bron: ILO/ 1982<7>,

In tabel 2.5 zijn een aantal resoluties van het International Labour 
Office (ILO) vermeld, met het jaartal dat deze resoluties werden 
ondertekend. Ten overvloede zij vermeid, dat op de uitvoering van deze 
resoluties weinig kontroie is. Sankties ontbreken bovendien.
Van de 50 mogelijke handtekeningen zijn er slechts 16 geplaatst. Lange 
werkdagen van meer dan 10 uur, zijn geen uitzondering. Voorzieningen 
bij ziekte ontbreken, zodat ziek zijn meestal geen loon betekend. De 
arbeiders/sters hebben weinig mogelijkheden iets aan deze omstandig
heden te veranderen. Hoewel het recht op organisatie vrij algemeen 
erkend is, wordt een uitzondering gemaakt voor de vrijhandelszones. De 
arbeidsrust is immers een van de 'verkoopargumenten' voor de zones. 
Het personeel bestaat voor het grootste gedeelte uit jonge vrouwen. In 
Maleysië bestond in 1981 het totale personeel in de vrijhandelszones voor 
81% uit vrouwen met een gemiddelde leeftijd van 21,7 jaar<8>. Een 
vergelijking van de lonen van mannen en vrouwen is erg moeilijk, omdat 
het zelden voorkomt dat beiden dezelfde werkzaamheden verrichten. De 
vrouwen werken in de laag betaalde produktie, de mannen zijn ploegbaas 
of funktionaris.
Nu de wereldekonomie een recessie doormaakt, en de mogelijkheden 
voor exporten beperkt worden, lopen ook de vrijhandelszones gedeeltelijk 
leeg. Dit gaat ten koste van de werkgelegenheid van een groot aantal 
vrouwen. Pogingen om de arbeidsomstandigheden te verbeteren, worden 
op die manier overschaduwd door de pogingen voor het behoud van 
werkgelegenheid.

2.4 Vrouwen in Azië

In deze paragraaf beperken we ons hoofdzakelijk tot vrouwenarbeid in de 
industriële sektor. De meeste Aziatische vrouwen zijn werkzaam in de 
landbouw, maar die sektor valt buiten het kader van dit betoog.
Het personeel in de vrijhandelszones, en meer algemeen in de export- 
industrie, bestaat voor het overgrote deel uit vrouwen. Deze arbeids
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deling naar sexe is geen toeval. Bij pogingen om buitenlandse investeer
ders aan te trekken, werd door de betreffende regeringen uitgebreid 
geadverteerd met de vele 'aantrekkelijke' kanten die vrouwen zouden 
hebben. Zo zouden vrouwen door hun natuurlijk geduld en hun slanke, 
beweeglijke vingers, bij uitstek geschikt zijn voor monotoon en precisie 
werk. in de textielindustrie en de eiektronika, waar nauwkeurigheid 
essentieel is voor de kwaliteit van het produkt, zijn dat belangrijke 
eigenschappen. Daarnaast zijn vrouwenionen laag. Patriarchale verhou
dingen bestempelen vrouwenwerk als minder belangrijk dan mannenwerk. 
Dus verdienen vrouwen ook minder. Bovendien is het inkomen van 
vrouwen slechts een aanvulling op het gezinsinkomen, waar de man de 
kostwinner is. Vrouwen opleiden heeft weinig zin, omdat ze na enige tijd 
trouwen, kinderen krijgen en ophouden met werken.
Maar hoeveel heeft bovenstaande redenering nu te maken met de 
werkelijkheid?
Zoals te verwachten viel weinig. Dat vrouwen gaan werken komt door de 
noodzaak om een voldoende (gezins-)inkoimen te verwerven. Noodzaak en 
geen bijverdienste. En van die noodzaak wordt dankbaar gebruik 
gemaakt. De training van vrouwen wordt meestal niet als zodanig 
erkend, hoewel bijvoorbeeld het werken met naald en draad een goede 
voorbereiding is op het solderen van gouddraadjes aan een chip. 
Zwangerschap is minder vaak een reden om ontslag te nemen dan een 
reden om ontslag te krijgen. Lange tijd waren zwangerschapstesten een 
standaardonderdeel van de aannameprocedure bij veel MNO's. Vrouwen 
bleken zich uitstekend te lenen als flexibele arbeidskrachten en kregen 
daarom zelden een vaste aanstelling. Hun positie kan het beste 
omschreven worden ais 'permanent tijdelijk', want lange tijd werd het 
verlopen van het kontrakt gevolgd door een nieuw (tijdelijk) kontrakt.
De omstandigheden, waaronder vrouwen moeten werken, zijn over het 
algemeen slecht. Door een extreme arbeidsdeling bestaat het werk uit 
monotone handelingen, die bovendien niet geheel van gevaar ontbloot 
zijn. Regelingen omtrent veiligheid en gezondheid ontbreken veelal. Dit 
maakt het mogelijk vrouwen bloot te stellen aan gevaarlijke chemische 
stoffen en pluizen in de lucht, die longaandoeningen konden veroorzaken. 
Het urenlang turen door mikroscopen, zoals in de chipindustrie, kan 
oogaandoeningen veroorzaken. De ais schoon, modern en veilig bekend 
staande elektronika-industrie, blijkt bij nadere beschouwing vaak vuil en 
gevaarlijk.
Als de produktie binnen een vrijhandelszone plaatsvindt, dan zijn de 
vrouwen vaak binnen die zone gehuisvest. Hoewei 'gehuisvest', als het 
leven op de overvolie slaapzalen waar een bed gehuurd moet worden zo 
bestempeld kan worden, in de fabriek zijn de arbeidsdagen lang, terwiji 
daar in tijden van grote vraag nog de nodige overuren bijkomen. Er zijn 
zelfs gevallen bekend, dat de bedrijfsleiding ertoe overging om peppillen 
te verstrekken.

Ondanks de 'natuurlijke onderworpenheid en het geduld' blijkt het in de 
praktijk nodig te zijn om een groot aantal maatregelen te treffen om



vrouwen ertoe te bewegen dergelijke arbeidsomstandigheden te accep
teren. Betaling vindt plaats op basis van stukloon en allerlei bonussen 
moeten de produktie verder opdrijven. Maar niet alleen deze 'harde' 
prikkels worden gebruikt om de produktie op te voeren. Met name op het 
ideologisch vlak wordt subtiel ingespeeld op de heersende norm. In 
landen waar pas sinds kort industrie-arbeid voor vrouwen op grote schaal 
plaatsvindt, wordt daarvan volop gebruik gemaakt. De strakke 
familieverhoudingen, zoals die zeker op het platteland nog gelden, 
worden niet verbroken als een vrouw in een fabriek gaat werken. Er zijn 
bedrijven die zover gaan, dat het loon aan vader of broer wordt 
uitbetaald. Daardoor is het bedrijf ervan verzekerd dat de familie een 
maximale druk op de vrouw zal uitoefenen om haar baan te behouden.
De organisatie op het werk van schoonheidsverkiezingen, make-up 
kursussen en spelletjes als: 'Wiens benen zijn dit?', drukken vrouwen in 
de rol die ze zouden moeten vervullen.
De tol die voor het werken in de fabriek betaald moet worden, wordt 
duidelijk als de vrouwen ontslagen worden. Het werk in de industrie 
heeft hen in de meeste gevallen losgemaakt van de leefwijze en normen 
van het platteland. Gevolg is, dat ze nergens meer thuis zijn. Niet meer 
geakcepteerd door de dorpsgemeenschap en ook niet meer in staat daar 
te leven, maar ook niet echt opgenomen ais arbeidster.

Of de komst van MNO's goed dan wel slecht voor vrouwen geweest is, is 
niet eenduidig vast te stellen. Ondanks de genoemde omstandigheden 
waaronder deze vrouwen moeten leven en werken, zijn er ook een aantal 
positieve ontwikkelingen te noemen<9>.
Allereerst kan gezegd worden dat de lonen bij MNO's hoger zijn dan in 
de lokale industrie. Dat de Ionen absoluut gezien zo laag zijn, komt 
eerder door de zwakte van de Derde Wereldekonomieën dan door het 
verschil in sexe. Lonen in ontwikkelingslanden zijn soms een faktor 10 
lager dan die in westerse landen. Vrouwenionen zijn gemiddeld 30 tot 
50% lager dan mannenionen. Dit is geen onbelangrijk verschil, maar het 
verschil tussen ontwikkelde en ontwikkelingslanden is van grotere 
betekenis.
Ten tweede heeft de komst van MNO's naar Azië gezorgd voor een groot 
aantal betaalde banen voor vrouwen. Vrouwen hebben daardoor een stuk 
zelfstandigheid gekregen, die ze daarvoor moesten ontberen. Een eigen 
inkomen, weg uit de onderdrukkende traditionele dorpsstruktuur en meer 
mogelijkheden het eigen leven vorm te geven. Het werken in de industrie 
heeft de trouwleeftijd en het moment van zwangerschap uitgesteld. 
Daardoor kunnen vrouwen zich langer aan de traditionele rol van 
huisvrouw/moeder onttrekken. Op deze manieren heeft de komst van 
MNO's wel degelijk bijgedragen aan het verbeteren van de positie van 
vrouwen.
Dat vrouwen echter aanzienlijk zwakker staan op de arbeidsmarkt dan 
mannen, blijft een feit.
Opvallend is overigens de grote overeenkomst met ontwikkelingen die in 
het recente verleden in westerse landen plaatsvonden. In westerse landen
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hielden een groot aantal bedrijven er zogenaamde 'vrouwenateiiers' op 
na. Daarbij ontbraken de belastingvoordelen van vrijhandelszones 
weliswaar, maar 90% van het personeel bestond uit vrouwen. Vrouwen 
die monotoon, arbeidsintensief en bovenal laagbetaald werk verrichtten. 
In een rapport uit 1961 van de afdeling Sociale Zaken van de NV Philips, 
die in Nederland diverse vrouwenateliers had, werden vrouwen geprezen 
om:

"Haar vermogen om ook op langere termijn 
dezelfde soort werkzaamheden goed te blijven 
verrichten.
Haar geringe mate van eerzucht (waardoor het 
namelijk mogelijk is haar te plaatsen in funkties 
die wat betreft carrièremogelijkheden uitzicht
loos zijn)."<10>

Het inzetten van vrouwen voor specifieke werkzaamheden is dus geen 
nieuw verschijnsel. Vooral voor een grotere flexibiliteit van de produktie 
worden veel vrouwen ingezet. Na het belang van de lage lonen, waarvan 
hierboven sprake is, is flexibiliteit een centraal ondernemingsstreven 
geworden. Vrouwen waren de eersten die deeltijdbanen kregen. Immers, 
vrouwen waren niet volledig beschikbaar vanwege hun zorg in het 
huishouden. Een beperkt aantal uren maakte ook de rechtspositie van 
deze vrouwen zwakker, waardoor ze gemakkelijker aangetrokken en 
afgestoten konden worden. De manieren waarop het streven naar een 
optimale flexibiliteit kan worden bereikt zijn legio. Uitbesteding van 
werk, oproepkrachten en thuiswerk zijn enkele voorbeelden hiervan.
Bij uitbesteding van werk worden een aantal, over het algemeen 
technologisch oninteressante, onderdelen niet meer door het bedrijf zelf 
gemaakt. Deze onderdelen worden ingekocht bij de zogenaamde 
toeleveranciers, veelal bedrijfjes die gespecialiseerd zijn in de produktie 
van onderdelen. Recent, en niet in het minst veroorzaakt door 
verscherpte konkurrentie, is het uiteriijk van het produkt en het snel 
kunnen inspelen op modetrends in de markt een belangrijk 
bedrijfsstrategisch gegeven geworden. Bedrijven hebben technieken 
ontwikkeld orh daar aan te voldoen. Het niet zelf meer maken van 
onderdelen werkt in zo'n geval kostprijsverlagend en stelt het bedrijf in 
staat in korte tijd kleine veranderingen aan het produkt aan te brengen. 
Het bedrijf is verlost van de kosten en de tijdsbesteding om 
produktielijnen om te bouwen. Regeringen van ontwikkelingslanden 
hebben deze tendens veelal aangemoedigd. Toeleverende bedrijven zijn 
over het algemeen arbeidsintensief. Het ontbreekt ze aan voldoende 
kapitaal om automatiseringen door te voeren, terwijl kleinserie 
produktie dit vaak niet rendabel maakt. Er zijn natuurlijk ook 
uitzonderingen, zoals uiterst moderne of grootschalige toeleveranciers. 
Vrij algemeen geldt dat de rechtspositie bij bovengenoemde werkvormen, 
arbeidsomstandigheden en betaling over het algemeen slecht zijn. Of in 
ieder geval slechter dan bij 'regulier' werk. Vrouwen worden op grote 
schaal aangetrokken om dit werk te doen. Een van de extreme vormen
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die dit kan aannemen, is het ontstaan van zogenaamde sweatshops. Dit 
zijn illegale bedrijfjes, veelal gehuisvest op achterafkamers midden in 
grote steden. Bescherming van de rechtspositie ontbreekt volledig, 
arbeidsomstandigheden zijn uiterst miserabel en de betaling ver beneden 
het wettelijk minimum. De ironie wil, dat het in Engeland voornamelijk 
immigrantenvrouwen uit Azië en de Caraiben zijn, die in dergelijke shops 
werken. Dit verschijnsel beperkt zich inmiddels niet alleen tot Groot- 
Brittanmë, ook in Nederland werden in september 1985 enkele 
sweatshops in Amsterdam ontdekt en gesloten. Inmiddels zijn er al 
enkele tientalle ontdekt en komen schattingen over het totale aantal op 
enkele honderden.
De overeenkomsten tussen ontwikkelingslanden en westerse landen 
worden door dit soort praktijken steeds groter. Datzelfde geldt ook in 
het omgekeerde geval. Moderne produktie-apparatuur beperkt zich zeker 
niet enkel tot het westen. In een aantal Aziatische landen staan 
bedrijven, ingericht met de meest geavanceerde apparatuur.

Laten we terugkeren naar de positie van Aziatische vrouwen. Het is een 
wijdverbreid misverstand dat deze vrouwen dociel alles over zich heen 
laten komen. Alle intimidatie en ideologie ten spijt zijn er een groot 
aantal voorbeelden van massa-akties van vrouwen. Deze strekken zich 
uit tot binnen de omheiningen van de vrijhandelszones. Vooral de 
Filippijnse Bataan vrijhandelszone is onder het Marcosregiem berucht 
geworden binnen ondernemingskringen, om de strijdbaarheid van de daar 
werkzame vrouwen. Konfiikten bij het ene bedrijf gaan ais een lopend 
vuurtje door de zone en hebben diverse malen geleid tot massale 
langzaamaan akties of werkonderbrekingen. De pogingen van de direktie 
van de zone om de repressieve wetgeving nog verder aan te scherpen, 
stuitten eveneens op massaal verzet. Op 26 april 1985 startte een 
demonstratie, waar ruim 10.000 vrouwen aan deelnamen, om te 
protesteren tegen deze maatregelen.
Bij akties worden vrouwen wel gekonfronteerd met specifieke moei
lijkheden. Zo zijn er een aantal drempels binnen veel vakbonden die het 
vrouwen niet gemakkelijk maken aan vakbondsaktiviteiten deel te 
nemen. Lidmaatschap moet in veel gevallen eerst nog afgedwongen 
worden. Als dat gebeurd is, is het allerminst vanzelfsprekend dat 
vrouwen ook daadwerkeiijk geaccepteerd worden. Zelfs bij bedrijven 
waar 90% van het personeel uit vrouwen bestaat, bestaat de vak- 
bondsleiding in veel gevallen uit mannen. Gelukkig is dit niet altijd het 
geval. De Signeticsvakbond in Thailand wordt volledig door vrouwen 
gedragen. En de Hong Kong Electrical Workers Union heeft een
vrouwelijke voorzitster.

*

Een gevolg hiervan is, dat het verzet van vrouwen vaak andere vormen 
gezocht en gevonden heeft. Vormen die door het door mannen 
overheerste vakbondsapparaat niet altijd opgemerkt worden, of niet 
serieus genomen. Een voorbeeld hiervan zijn de golven van 
massahysterie. Een of enkele vrouwen raken op een bepaald moment 
hysterisch." schreeuwen, kronkelen over de grond en slechts door een
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aantal anderen in bedwang te houden. Dergelijke hysterieaanvallen 
verspreiden zich als een vloedgolf door de fabriek en vaak rest de 
bedrijfsleiding slechts het sluiten van het bedrijf. In alle bekende 
gevallen ging het om groepen vrouwen. Hoewel in Azië verhalen 
opgehangen worden over geesten en bezetenheid, laten bedrijfsdirekties 
doorschemeren, dat de slechte arbeidsomstandigheden minstens een rol 
spelen.
Behalve deze spektakulaire akties, zijn veel vrouwenakties juist aan het 
oog ontrokken. Bij de Philipsvestiging in Poona (India) werden grote 
hoeveelheden onderdelen op de afvalhopen van het bedrijf ontdekt. Deze 
waren door de vrouwen gezamenlijk daar gedeponeerd om hun dagelijkse 
aantallen 'gemakkelijker' te halen.
Gezien de moeilijkheden die vrouwen ondervinden, naast de drempels 
binnen de vakbonden, maken ook de lange arbeidsdagen en het hoge 
tempo het niet gemakkelijk om in verzet te komen. Toch zijn er een 
groot aantal vormen van verzet ontwikkeld. Voldoende uitingen van de 
toegenomen strijdbaarheid van de 'volgzame meisjes'.
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investment in Taiwan's development', van G. Ranis & C. Schive. Het 
rapport werd aangehaald in L. Lauridsen: 'Export oriented 
industriaiisation and the working class: the case of Taiwan', 
opgenomen in: 3. Norlund ea, 1984.
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7. ILO 61th session, report lil (part 5): list of ratifications (as at 
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ea, 1984.
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hoofdstuk 3 
Het Philipskoncern

3.1 Geschiedenis wan het Philipskoncern

In 1891 vestigde Philips zich in Eindhoven<l>. Het was een eenvoudig 
bedrijfje, dat zich bezig hield met de produktie van gloeilampen. Een 
eeuw later is het bedrijfje dusdanig gegroeid, dat het een van de grootste 
bedrijven van de wereld is geworden. Vestigingen in 60 landen, meer dan 
340.000 mensen op de loonlijst en een omzet van 60.000.000.000 gulden. 
Het bedrijf vond haar oorsprong in Eindhoven en nog steeds zijn daar de 
belangrijkste bestuurcentra gevestigd. Dat Eindhoven 100 jaar geleden 
de vestigingsplaats werd, was geen toeval. Het dorpje had als voordeel 
dat het dicht bij het Duitse industriegebied Rijnland-Westfalen lag, en 
daarmee dicht bij de toenmalige grootste gloeilampenmarkt van Europa. 
Eindhoven was ook om sociaal-ekonomische redenen aantrekkelijk. In het 
grotendeels agrarische zuiden van Nederland waren er arbeidskrachten 
genoeg en de lonen waren laag. Bovendien kende de streek nauwelijks 
vakbonden, waardoor de arbeidsrust groot was.
Philips profiteerde. Profiteerde ook van de gebrekkige Nederlandse 
oktrooiwetgeving, waardoor vindingen van andere gemakkelijk nage
maakt konden worden. In de schaduw van de reuzen Siemens & Halske, 
AEG en het oppermachtige General Electric uit de Verenigde Staten, 
wist Philips zich een eigen, bescheiden plaatsje te veroveren.

De sektor kende al rond de eeuwwisseling de nodige onderlinge afspra
ken. De markt was snel verdeeld en van vrije konkurrentie was nauwe
lijks sprake. Philips speelde hierin een ondergeschikte rol, hoewel het 
bedrijf wel werd opgenomen in het eerste internationale gloeilampen 
kartel Verkaufstelle Vereinigte Glühlampen Fabrikanten. Het is dan 
inmiddels 1903.
Ondanks een technologische achterstand, wist Philips door haar lage 
produktiekosten, zich gestaag uit te breiden. In 1908 was Philips met 
1000 personeelsleden reeds de grootste partikuliere werkgeefster in 
Nederland. Een positie die ze tot op de dag van vandaag heeft weten te 
behouden.
Nederland was neutraal tijdens de eerste wereldoorlog. Een neutraliteit 
die voor de Nederlandse ondernemingen erg gunstig was, omdat een 
aantal konkurrenten tijdelijk uitgeschakeid waren. Philips groeide dan
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ook tot 5000 personeelsleden in 1918. De uitbreiding was mede te danken 
aan een produktdiversifikatie van de onderneming. De oorlog blokkeerde 
de levering van grondstoffen als glas en argongas. Het bedrijf ging deze 
toen zelf produceren.
Philips groeide ten koste van de konkurrentie. In 1919 werden de mede
dingers Volt, Splendor en Pope opgekocht. En in datzelfde jaar werden de 
eerste stappen over de grens gezet. Het Belgische SA Lumiere Econo- 
mique werd eveneens opgeslokt. Philips zat in het offensief en tussen 
1920 en 1930 werden buitenlandse vestigingen geopend in Europa, maar 
spoedig ook in Brazilië, Argentinië, India en Zuid-Afrika.
De fabrieken in en rondom Eindhoven voorzagen in de exportbehoefte, 
terwijl de buitenlandse vestigingen voornamelijk ondersteuning gaven bij 
het binnendringen van de lokale markten.
De voorspoed kwam echter drastisch tot een einde door de krisis van de 
jaren '30. Exportmarkten vielen weg door importbeperkende maatrege
len. In Nederland vielen harde klappen. De helft van het personeel kwam 
op straat te staan. Tussen 1929 en 1939 zakte het personeelsbestand van 
27.000 tot 15.000 mensen. De exportmarkten, die eerst vanuit Nederland 
werden bevoorraad, werden dat toen door de buitenlandse vestigingen. 
Het Philipspersoneel buiten Nederland steeg dan ook van 13.000 tot 
27.000.

Na deze aardverschuiving in het personeelsbestand volgde tijdens de 
tweede wereldoorlog een organisatorische verschuiving. Dankzij de 
kontakten met Siemens was Philips redelijk voorbereid op het uitbreken 
van de oorlog en in 1940 vestigde het bedrijf zich op de Nederlandse 
Antillen. De internationale organisatie werd in drie delen gesplitst. Eind
hoven bleef het centrum voor Europa huisvesten, terwijl vanuit Engeland 
de niet-bezette delen van Europa bestreken werden. De rest van de 
wereld kwam onder het in de VS gevestigde deel van Philips te vallen. 
Het gedrag van Philips tijdens de oorlog zorgde na afloop voor enige 
opschudding. Omdat de 'Nederlandse' Philips defensie-orders voor de 
Duitsers had uitgevoerd en de 'Amerikaanse' Philips hetzelfde gedaan 
had voor de geallieerden, werd het bedrijf verweten van twee walletjes 
gegeten te hebben. De Amerikaanse Senaatskommissie die na de oorlog 
de zaak onderzocht, kwam echter niet tot een veroordeling. Philips 
ontving van de Nederlandse regering ƒ 100 miljoen aan kredieten voor de 
geleden schade, zoals het bombarderen van de Philipslichttoren door de 
geallieerde strijdkrachten. Toch had Philips het tijdens de oorlog niet 
slecht gedaan, blijkens de dividendbetaling van 18% aan de aandeelhou
ders over de jaren 1939-1945.
Na de oorlog brak een ongekende expansie aan. De Nederlandse export 
bestond in die tijd voor meer dan de helft uit Philips produkten<2>. De 
expansie was zo stormachtig, dat de stad Eindhoven dit niet alleen op 
kon vangen. Het aantal beschikbare arbeidskrachten en fabrieksruimtes 
was eenvoudigweg onvoldoende. Er werden een groot aantai vestigingen 
gestart in Nederland en België. Beide landen hadden in die tijd relatief 
lage lonen. Philips zocht voor haar nieuwe vestigingsplaatsen de minder
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ontwikkelde delen van het land op, waar een ruim aanbod van arbeids
krachten was.
Werd voor de oorlog de geografische spreiding vooral bepaald door de 
ontwikkelingen op de afzetmarkt, na de oorlog werd ook de situatie op 
de arbeidsmarkt van belang bij het vestigingsbeleid.
Inmiddels had het produktassortiment zich naast de gloeilamp al voor de 
oorlog uitgebreid met radio's. Na de oorlog begon Philips door het 
verwerven van het huidige Holland Signaal Apparaten met de produktie 
van wapensystemen. Het was echter vooral de opkomst van de televisie 
aan het einde van de jaren '50, waardoor Philips omhoog gestuwd werd. 
De zwart/wit TV en later de kleuren TV werd de kurk waar Philips tot 
het einde van de jaren '70 op zou drijven.

Voor die tijd veranderde de Philips struktuur echter nog in belangrijke 
mate. Rond 1 960 vond uitbreiding plaats naar de zogenaamde randgebie
den van Europa (Portugal, Spanje, Italië, Griekenland en Turkije). Het 
loonnivo in deze landen was aanzienlijk lager dan dat in de noordelijker 
gelegen landen. Deze laatstgenoemde landen vormden wel de belangrijk
ste afzetmarkt voor Philips. De randgebieden van Europa hadden als 
voordeel, dat de afstand tot deze afzetmarkt kort was, de vervoers
kosten konden beperkt blijven. Het was dan ook niet vreemd dat een 
speciaal soort produkten voor fabrikage in deze randgebieden in aanmer
king kwam. De produktie van grote, maar in massafabrikage te vervaar
digen produkten als ijskasten en wasmachines is nog steeds voor een zeer 
grbot gedeelte gevestigd in de genoemde landen.
In de loop der tijd waren de niet-Europese vestigingen van Philips lang
zaam in aantal gegroeid. Het aandeel van deze vestigingen in de totale 
produktie bleef echter beperkt. Aan het einde van de jaren '60 verander
de dit echter snel en ingrijpend. Op dat moment kwam er een proces 
opgang, dat 'dubbele kapitaalbeweging' genoemd wordt. Het dubbele van 
deze kapitaalbeweging zat in de kapitaalstromen naar enerzijds lage 
lonenlanden, en anderzijds naar landen met geavanceerde technologie in 
huis en grote staatsmarkten.
De verplaatsing van produktie naar lage lonenlanden wordt 'runaway 
beweging' genoemd. Deze beweging is in hoofdstuk 1.3 reeds uitgebreid 
besproken. De tweede kapitaalsbeweging richtte zich voornamelijk op de 
VS. In dat land was een groot gedeelte van de technologische kennis 
gekoncentreerd, welke door patenten voor buitenstaanders werd afge
schermd. Bovendien was de VS goed voor de helft van de totale afzet 
binnen de elektrotechnische industrie. De Amerikaanse overheid op haar 
beurt, was goed voor de helft van de totale overheidsopdrachten in de 
wereld. Die technologische kennis en overheidsopdrachten, stonden in 
nauw verband met elkaar, en staan dat nog steeds. Zo bestonden de 
ruimtevaart- en defensiebudgetten in de VS voor een zeer groot gedeelte 
uit geld voor technologie-ontwikkeling. De zo met overheidsgeld ontwik
kelde technologie konden de betreffende bedrijven, die het onderzoek 
deden, gebruiken voor innovatie van hun konsumentenprodukten.
De gevolgen van de hierboven genoemde kapitaalstromen, werden zicht
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baar in de personeelscijfers. In Nederland groeide het personeelsbestand 
van 82.000 (1967) tot 100.000 (1971). Toen begon een konstante daling, 
totdat in 1984 er nog maar 68.000 mensen bij Philips werkten. Vanaf dat 
jaar stabiliseerde dit aantal zich overigens.
In Noord-Amerika, waar de ene stroom naartoe ging, groeide het aantal 
personeelsleden tussen 1967 en 1971 van 4.000 tot 20.000. De groei ging 
daarna door, tot 61.000 in 1984. Het personeel in Azië tenslotte, groeide 
in omvang van 5.000 (1967) via 15.000 (1970) tot 31.000 (1984).
Deze veranderingen in de personeelscijfers waren het gevolg van veran
deringen in de produktiestruktuur. De verschuiving van produktie naar 
lage lonenlanden en Noord-Amerika ging gelijk op met verregaande 
rationalisaties van de produktie. De daaruit voortkomende reorganisaties 
leidden tot de vorming van zogenaamde Internationale Produktie Centra 
(IPC). Kleine vestigingen werden opgedoekt of samengevoegd tot grote, 
moderne IPC's. Deze IPC's hebben veelal een belangrijke eigen ontwik- 
kelafdeling en kunnen voorstellen doen tot technologische vernieuwing. 
De reorganisaties die dit mede mogelijk moesten maken, werden in 
januari 1980 door de direktie van Philips bekend gemaakt. De afbouw van 
produktie en werkgelegenheid in Europa was toen al 10 jaar aan de gang. 
Voor het eerst sinds lange tijd kondigde de direktie aan dat in Nederland 
gedwongen ontslagen misschien niet te voorkomen zouden zijn. Tot dat 
moment stond Philips bekend als een wat paternalistisch, maar sociaal 
bedrijf. Deze naam dankte het koncern niet alleen aan uitgebreide voor
zieningen als een eigen medische dienst, studiefinancieringssysteem, 
schouwburg en pensioenfonds, maar ook aan het toepassen van de weg 
van 'natuurlijk verloop' bij inkrimpingen van het personeelsbestand. Een 
naam die nu tot de verleden tijd behoort.

3=2 Huidige ontwikkelingen

De resultaten van Philips sinds 1980, dus sinds de aangekondigde reorga
nisaties, lijken het sukses van deze aanpak te bevestigen. Sukses, voor 
zover het de kille cijfers van het bedrijf betreft. De omzet steeg sterk 
en in 1984 steeg de nettowinst voor het eerste boven de magische 1 mil
jard gulden. De nettowinst van 1985 zat daar onder, maar werd verte
kend. De cijfers van het eerste kwartaal werden sterk negatief beïnvloed 
door de verliezen van het Grundig koncern, een bedrijf waarin Philips 
haar aandeel per 1 januari 1985 had uitgebreid. In de loop van het jaar, 
kon zelfs een komplete instorting van de chipmarkt niet voorkomen, dat 
de nettowinst over het hele jaar opliep tot meer dan 900 miljoen gulden. 
Het lijkt dus goed te gaan met Philips. Toch is het bedrijf er nog lang 
niet, ais we de uitlatingen van diverse Philips-funktionarissen moeten 
geloven. Volgens hen staat het water Philips zelfs tot aan de lippen. In 
mei 1985 kwam een intern Philipsrapport in de openbaarheid waarin het 
gezamenlijke einddoel van de Japanse elektronikabedrijven omschreven 
werd als de vernietiging van de Europese en Amerikaanse industrie. Op 
het gebied van de konsumenten-elektronika (TV's, videorecorders, hi-fi, 
Compact Disc) is alleen Philips nog als serieuze konkurrent overgeble-
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ven. De Japanse industrie zou vervolgens de aanval inzetten op de 
professionele markt. Wat er niet instond, was de bijdrage die Philips zelf 
aan het uitschakelen van de konkurrentie geleverd heeft. Zowel in de VS 
als in Europa heeft Philips een groot aantal bedrijven opgekocht of er 
een belangrijk aandeel in verworven, zoals in het eerder genoemde 
Grundig.
De resultaten van de afgelopen 10 jaar laten een duidelijke inzinking 
rond 1980 zien, hoewel de omzet gestaag groeide in deze periode. Het 
resultaat als percentage van de omzet zakte van 7,1% in 1976 tot 4,3% in 
1980. In 1984 was dit weer opgelopen tot 6,5%, een nivo dat in 1985 niet 
gehandhaaft kon blijven (5,1%).
Het personeelsbestand volgde echter een geheel andere ontwikkeling. De 
stijgende omzet werd gerealiseerd door een steeds kleiner aantal 
mensen. Deze terugloop lijkt echter in 1983 tot een (voorlopig?) einde 
gekomen te zijn. In tabel 3.1 zijn enkele cijfers over Philips gedurende 
de laatste 10 jaar opgenomen.

TABEL 3.1 Omzet, bedrijfsresultaat, nettowinst en aantal werk
nemer s/sters van de NV Philips wereldwijd in de jaren 1976 
tot en met 1985<3>.

Jaar Omzet (ƒ mrd) Resultaat (ƒ milj) Nettowinst (ƒ milj) Personeel (.000)

1976 30,4 2175 517 392
1977 31,2 2162 583 384
1978 32,7 2210 651 388
1979 33,2 1796 564 379
1980 36,5 1577 328 373
1981 42,4 2193 357 348
1982 43,0 2130 433 336
1983 46, 2 2755 647 343
1984 53,8 3473 1113 344
1985 60,0 3075 919 346
1986 55* — — —

*: voorlopig cijfer.

Bron: NV Philips jaarverslag 1985, persbericht 1987.

Nieuwe ingrijpende wijzigingen staan voor de deur. De verscherpte 
konkurrentie vereist volgens de direktie een pakket maatregelen om de 
positie van Philips voor de toekomst veilig te stellen. Intern moet de 
produktie-organisatie en de gebruikte technologie versneld aangepast 
worden. Extern is het vooral de relatie met andere ondernemingen die 
sterk veranderd moet worden. Deze ontwikkelingen hangen overigens 
nauw met elkaar samen. Kernbegrippen van de 'nieuwe' aanpak van 
Philips zijn 'efficiëntie', 'kwaliteit' en 'flexibiliteit'. Leidde de koncen- 
tratie van produktie in de jaren '70 tot efficiëntie door grootschaligheid, 
de huidige marktontwikkelingen stellen een aantal aanvullende eisen. 
Verhoging van de kwaliteit van zowel de produkten als het produktie- 
proces, waardoor de uitval (die produkten die tijdens het maken niet aan
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de gestelde eisen blijken te voldoen) verminderd wordt, moet leiden tot 
een verhoogde output. Flexibiliteit moet het mogelijk maken snel op 
veranderingen in de markt in te spelen. Hoewel deze begrippen van 
toepassing zijn op de hele Philipsorganisatie, is het voor de praktische 
konsekwenties van belang of Philips met een bepaald produkt markt
leider is, zich heftig tegen konkurrenten moet verweren, of nieuw op een 
markt wil binnendringen.
Vanwege het belang van deze ontwikkelingen, wordt hier eerst nader op 
ingegaan. Deze ontwikkelingen bepalen immers voor een groot gedeelte 
de veranderingen zoals die zich ook in de Aziatische ontwikkelingslanden 
voordoen. Daarbij moet overigens niet vergeten worden, dat een 
omvangrijke organisatie ais Philips enigszins traag is. Plannen maken is 
een ding, ze daadwerkelijk uitgevoeren is een ander.

3.3 Philips ¥an binnen

Om het produktieproces zo rendabel mogelijk in te richten, werd enige 
jaren geleden begonnen met het koncentreren van de produktie in grote 
vestigingen. Deze rendementsverhoging was nodig om de verhevigde 
konkurrentie het hoofd te bieden, en de technologische ontwikkeling 
maakte dit ook mogelijk. Dit leidde in eerste instantie tot wat genoemd 
wordt starre automatisering. Dit betekent, dat bij de produktie van grote 
series, steeds meer werkzaamheden in het totale produktieproces door 
machines en automaten werden overgenomen. De benodigde apparatuur 
was duur, zodat alleen bij grote aantallen deze apparatuur goedkoper 
was dan menskracht.
In de laatste paar jaar, kwam deze ontwikkeling in een nieuwe fase. Het 
was niet alleen belangrijk om goedkope produkten op de markt te bren
gen, maar deze ook snel te kunnen aanpassen aan veranderende eisen. 
Veelal waren dit kleine veranderingen in vorm of kleur. Dit vereiste een 
flexibelere aanpak dan met de grote serie produktie mogelijk was. De 
zogenaamde flexibele automatisering die hierdoor opkwam, is dan ook 
vooral gericht op het verkorten van de omsteitijden. Omsteitijd is de tijd 
die nodig is om een produktieiijn waar net een bepaald produkt mee 
gemaakt is, om te bouwen voor de produktie van een ander produkt. Als 
deze omsteitijd drastisch verkort kan worden, dan kunnen er met één 
produktieiijn, verschillende produkten gemaakt worden. Dit stelt echter 
nogal wat eisen aan het betreffende apparaat, aan de hele produktieiijn 
en aan de arbeidsorganisatie eromheen en de instelling van de mensen 
die aan de lijn werken.
Een belangrijk onderdeel in het geheel is de logistieke planning. Onder 
logistiek wordt verstaan de goederenstroom van het moment waarop het 
de fabriek binnenkomt (als grondstof of halffabrikaat) tot de aflevering 
bij de klant. In verschillende Philipsvestigingen wordt druk geëxperi
menteerd met nieuwe, geautomatiseerde logistieke systemen. Gegevens 
over elke stap in het produktieproces moeten geregistreerd en met 
elkaar verbonden worden. Op basis van dit overzicht kan gezien worden 
waar knelpunten te verwachten zijn en geprobeerd worden deze alsnog te



voorkomen. Het zal duidelijk zijn dat dit systeem doordringt tot elke 
plek op de werkvloer.
Er worden, om dit systeem goed te laten funktioneren, ook de nodige 
eisen gesteld aan de mensen die ermee moeten werken. De hoge inves
teringskosten maken het noodzakelijk om de apparatuur zoveel mogelijk 
te gebruiken. Vandaar, dat Philips al enkele jaren bij onderhandelingen 
over een nieuwe CAO, probeert om de bedrijfstijd te verlengen en de 
werktijd flexibel te maken. De werktijd is het aantal uren (bijvoorbeeld 
per week) dat een enkele werknemer/ster werkt. De bedoeling is nu, dat 
bij produkten waar in bepaalde tijden van het jaar een grotere vraag naar 
is, in die tijd lang gewer-kt wordt. In rustige tijden werkt iedereen maar 
een beperkt aantal uren. Op die manier worden schommelingen in de 
markt opgevangen, kan er snel en adekwaat op die veranderingen worden 
ingespeeld en zijn er weinig kosten voor het houden van voorraden.
Het verlengen van de bedrijfstijd houdt in, dat het aantal uren dat het 
bedrijf in gebruik is, verlengd wordt. Een voorbeeld kan dit verduide
lijken. In de Philips Lichtfabriek te Terneuzen zijn zogenaamde 'mini- 
shifts' ingevoerd. In deze minishifts werken voornamelijk vrouwen. Zij 
werken 5 uur per dag. Drie van deze shifts (ploegen) leiden ertoe dat, 
terwijl iedereen 25 uur per week werkt, de produktie 15 uur per dag 
draait. Pogingen van de Phiiipsdirektie, om ook in het weekeinde te gaan 
werken, moeten de bedrijfstijd nog verder verlengen.

Na^st deze veranderingen in werktijden, vinden er op de werkplek zelf 
ook veranderingen plaats. Nu het produktieproces omgevormd wordt tot 
een veel flexibeler geheel, is de kontrole op de kwaliteit van de produk
tie een stuk moeilijker geworden. Normaal was er sprake van een tijdje 
proefdraaien, voordat de boel echt op gang kwam. Bij het verkorten van 
de omsteltijden, moet de kwaliteitskoptroie ook aangepast worden, 
anders gaat het voordeel alsnog verloren. In het streven naar verbetering 
van de kwaliteitskontrole, zijn vooral zogenaamde Japanse technieken 
populair geworden. Met een programma, dat door Philips 'Total Quality 
Concept' genoemd wordt, wordt geprobeerd de betrokkenheid van de 
mensen bij de produktie te vergroten. Streven naar perfektie, zelfdisci
pline en gevoel van verantwoordelijkheid spelen een belangrijke rol. 
Uiteindelijke doel is, mensen zover te krijgen dat kleine storingen in de 
produktie door hen zelf worden opgelost en, nog beter, worden voor
komen. Naast deze veranderingen die op het nivo van de werkvloer 
plaatsvinden, vinden er enkele ingrijpende veranderingen plaats in de 
organisatiestruktuur van Philips.
Ten eerste is dat een verandering in de produktieorganisatie. Philips is 
wat de produktie betreft opgedeeld in Hoofd Industrie Groepen (HIG's). 
De ontwikkeling van de verschillende produktgroepen is echter zodanig, 
dat de verschillen tussen die produktgroepen steeds kleiner worden. 
Eenzelfde technologie wordt in verschillende produkten gebruikt. Zo is 
de technologie van de Compact Disc (vallend onder HIG Audio) nauw 
verweven met die van de Beeldplaat (vallend onder HIG Video). De HIG's 
Audio en Video zijn dan ook samengevoegd. Hetzelfde is het geval met
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Ela (Electro acoustics) en S&I (Science & Industry) en met Data Systems 
en PTI (Philips Telecommunications Industries). De verschillende 
produktgroepen worden in een bijlage verder behandeld.
Een laatste interne verandering die hier genoemd zal worden, is een 
vereenvoudiging van . de Philipsstruktuur in geografische zin. Een 
komplex bedrijf als Philips is moeilijk centraal te besturen, zeker ais een 
snelle anticipatie op de markt gewenst wordt. Om hierop in te spelen, 
heeft de Philips leiding drie centrale regio's in de wereld benoemd, die 
elk een eigen, marktgerichte benadering krijgen. Deze regio's zijn: 
-Europa, een broedplaats van innovatie en research en nog steeds de 

belangrijkste markt voor Philips. Een markt echter, die sterk versnip
perd is door de vele landsgrenzen, munteenheden, taalbarrières. Nieuwe 
produkten worden langzaam opgenomen. Een markt bovendien, zonder 
gemeenschappelijke industriepolitiek.

-Het Verre Oosten met als centrum Japan. Deze regio heeft een snel 
groeiende markt en is toonaangevend op het terrein van produktont- 
wikkeling en fabnkagetechnoiogie.

- VS, waar Philips sterk groeit. In de VS vindt veel research plaats, mede 
door de budgetten van het Pentagon, het Amerikaanse ministerie van 
defensie. De markt is groot en homogeen. Nieuwe produkten worden 
snel in grote aantallen gekocht.

Alle drie de centrale regio's krijgen een grote mate van marketingvrij- 
heid, waarbij Philips International BV, een in Nederland gevestigd 
bedrijf, als een soort gemeenschappelijke bloedstroom tussen de 
verschillende regio's moet funktioneren.

In de relatie tussen Philips en andere bedrijven is op een aantal fronten 
verandering gekomen. Naast een sterke konkurrentie die de laatste paar 
jaar tussen de verschillende bedrijven te zien is, wordt er op een groot 
aantal terreinen intensief samengewerkt. De meeste bedrijven realiseren 
zich, dat het winnen van de strijd, enkel en alleen op eigen kracht, een 
onbegonnen zaak is. Bovendien brengt dit veel te grote risiko's met zich 
mee.
Technologische vernieuwing vindt in zo'n hoog tempo plaats, dat het een 
uiterste inspanning van onderzoek en ontwikkeling (R&D) vergt. Bij 
Philips is dit op een aantal opvallende manieren merkbaar. Ten eerste 
koncentreert het bedrijf zich op de elektrotechnische markt. Een groot 
aantal zogenaamde 'koncernvreemde' aktiviteiten zijn afgestoten. Zo 
werd de chemische tak, Philips Duphar, in 1980 verkocht aan het 
Belgische Solvay. De golfkartonfabriek verdween in 1982, en de las- 
elektrodenfabrieken werden in 1985 verkocht. Alleen in de VS en in 
mindere mate in Australië is nog sprake van dit soort produktie, waar
onder zelfs tandenborstels en muziekinstrumenten vallen. Natuurlijk zijn 
niet alleen R&D-kosten redenen om koncernvreemde aktiviteiten af te 
stoten, maar ook het gebrek aan kennis van de markt.

45











bedrijven meer mensen in dienst heeft dan 'technisch' noodzakeiijk. 
Deze overbezetting is een van de oorzaken van het lage werkloosheids
cijfer. De werkloosheid ligt officieel op 2,7% maar dit is een bedrieglijk 
getal. In de Japanse cijfers worden slechts die mensen meegeteld, die 
minder dan één uur in een willekeurige week gewerkt hebben. Zouden de 
OESO regels gehanteerd worden, dan ligt de werkloosheid op 6%. Met de 
overbezetting erbij zelfs op 8%<6>.
Naast deze moderne sektor, is er dus nog een tweede. Een sektor van 
kleine bedrijfjes, dag- en seizoensarbeid, lagere lonen en gebrek aan 
zekerheid. Natuurlijk bestaan er in deze sektor ook jarenlange dienst
verbanden. De verschillen met de moderne sektor zijn echter groot. Het 
onregelmatige werk wordt voor een groot gedeelte door vrouwen 
verricht. De lonen van vrouwen liggen soms 60% lager dan die van 
mannen<7>. Veel bedrijven in deze sektor doen als toeleverancier dienst 
voor de grote. Dit systeem van toeleveringen (subcontracting) is in Japan 
ver doorgevoerd. Een groot bedrijf laat een gedeelte van de benodigde 
onderdelen maken door een toeleverancier. Deze besteed op zijn beurt 
weer een gedeelte van het werk uit aan een volgend bedrijf. Deze trap 
bestaat soms uit 10 tot 12 treden. Onderaan de trap zitten de thuiswerk
sters, die voor zeer lage Ionen, uiterst eentonig werk doen. Het MIT1 
berekende dat het aandeel van toeleveranciers in de totale eindproduktie 
gestegen is van 53,3% (1966) tot 65,5% (1981 )<S>. Sindsdien is dit aandeel 
nog verder gestegen.

Hoewel de binnenlandse markt met een bevolking van 120 miljoen 
mensen, voor Japanse bedrijven het belangrijkste blijft, zijn er op het 
gebied van de export grote resultaten behaald. Het beeld van Japanse 
produkten in het buitenland als inferieur en namaak, is allang verdwenen. 
Toch heeft Japan op die manier de basis voor haar exportpositie gelegd. 
Tussen 1950 en 1980 werden 30.000 licenties gekocht voor een gezamen
lijke prijs van ƒ 30 miljard<9>. De produkttechnologie die ontwikkeld 
werd, bestond vooral uit het aanpassen van gekochte basistechnologie. 
Echte doorbraken in technologisch opzicht heeft Japan dan ook niet op 
haar naam staan. De nadruk lag meer op de produktietechnologie. Het 
gevolg was, dat Japan weinig eigen vindingen kende, maar vernieuwde 
produkten wel snel kommercieel geproduceerd konden worden. Hieraan 
heeft Japan haar sukses voor een groot gedeelte te danken. De Japanse 
overheid realiseert zich echter goed, dat het gebrek aan fundamenteel 
wetenschappelijk onderzoek op langere termijn nadelig kan worden. 
Reden voor veel bedrijven om technologiekontrakten af te sluiten met 
Amerikaanse universiteiten in afwachting van de langzaam startende 
aanpassingen op de Japanse.
Japan is uitgegroeid tot een ekonomische wereldmacht. Vooral haar 
invloed in de omliggende Aziatische regio is sterk toegenomen. Hiervoor 
moesten wel een aantal hindernissen opgeruimd worden. De Japanse 
bezetting tijdens de tweede wereldoorlog bleek in veel landen nog niet 
vergeten. De deuren voor Japanse exporten en investeringen bleven tot 
het einde van de jaren '50 dan ook potdicht. Vanaf dat moment begonnen

Japanse bedrijven voorzichtig te investeren in Indonesië en de Filippij
nen. Vanaf het einde van de jaren '60 werd de opmars ingezet. De VS 
stimuleerden een aktieve rol van de Japanners als tegenwicht voor de 
politieke invloed van het kommunistische China. De resiutaten zijn er 
dan ook naar. De direkte investeringen in Indonesië, dat het meest in de 
belangstelling van het Japanse zakenleven staat, lopen tussen 1970 en 
1980 op van $ 2,5 miljard tot ruim $ 70 miljard<10>.
Indonesië staat, samen met de andere landen van de Association of South 
East Asian Nations (ASEAN), ook vanuit handelsoogpunt sterk in de 
Japanse belangstelling. Naast Indonesië zijn ook Singapore, Brunei, 
Thailand, (Vialeysië en de Filippijnen bij de ASEAN aangesloten. Japan 
koopt 25% van de totale ASEAN export en 50% van de hulpfondsen 
bestaat uit Japans geldCllX Het land verzekert zich zodoende van een 
stevige positie in de Aziatische regio.
Inmiddels heeft Japan wel te maken gekregen met de toenemende 
konkurrentie van de de NIC-landen, en met name van Zuid-Korea. Ter 
bescherming van de binnenlandse markt zijn op veel Koreaanse produk
ten hoge invoerheffingen gekomen. En in iicentie-overeenkomsten is 
steeds vaker een clausule opgenomen, waarmee de export van het 
betreffende produkt naar Japan voor een bepaalde tijd verboden wordt.

De sektor elektrotechniek

De elektrotechniek is een van de Japanse speerpuntsektoren. De stimu
lering van de sektor is al in de jaren '50 begonnen, toen de sektor al als 
zeer belangrijk voor de Japanse ekonomie werd gezien. Tegelijkertijd 
werd een technologiekloof gekonstateerd met de VS en Europa. Reden 
om alle zeilen bij te zetten om deze achterstand in te halen. Op een 
aantal terreinen is dat ook gelukt, en sterker, Japanse bedrijven zijn 
marktleider geworden. Vooral op het gebied van de konsumenten- 
elektronika is met sukses een offensieve strategie gevoerd. Op de 
professionele markten is dat veel minder het geval, al is daar wel een 
groeiend Japans aandeel te konstateren.

TABEL 4.1 Aandelen op de wereldmarkt van ondernemingen met
hoofdzetel in de VS, Europa of Japan.

Hoofdzetel Totale sektor Kon s urnen ten--elektronika
1975(%) 1980(%) 1975(%) 1980(%)

VS 54 46 19 13
Europa 29 32 42 35
Japan 17 22 39 52

100 100 100 100

Bron: Het Financieele Dagblad, 1982<12>.



Zoals uit tabel 4.1 blijkt, zijn de Japanse bedrijven overheersend op het 
terrein van de konsumentenelektronika. De Amerikaanse bedrijven zijn 
vooral sterk op de professionele markten. Voor beide markten geldt, dat 
de Japanse bedrijven sterk aan het groeien zijn, vooral ten koste van het 
aandeel van de Amerikanen.
Ik geef nu enkele cijfers over deze sektor in Japan. In 1980 bood de 
sektor werk aan 1,2 miljoen mensen, 38% daarvan waren vrouwen. De 
produktie was in dat jaar het dubbele van die in 1970. Deze groei zette 
nog even door, en in 1984 werd voor ƒ 230 miljard aan goederen geprodu
ceerd. De helft daarvan werd geëxporteerd.

De kracht van Japan om nieuwe produkten kommercieel te maken, is 
vooral op het terrein van de konsumenten-eiektronika gebleken. De 
markten voor televisies en videorecorders, van oorsprong westerse 
vindingen, worden gedomineerd door Japanse bedrijven. De produktivi- 
teit in Japan voor deze produkten, steeg de laatste 10 jaar met gemid
deld 15% per jaar. In de EG was dit slechts 2% per jaar<13>. De snel stij
gende aantallen Japanse produkten vonden naar twee kanten een afzet. 
Ten eerste op de thuismarkt, een markt waar nieuwe produkten gretig 
worden opgenomen. In tabel 4.2 zijn enkele penetratiegraden opgenomen 
ter illustratie. Daaruit blijkt, dat voor de vermelde produkten, de pene- 
tratiegraad in Japan aanzienlijk hoger is, dan die in andere delen van de 
wereld. Dit betekent een omvangrijke thuismarkt, die bovendien het 
bijna exklusieve terrein van de Japanse bedrijven is. Dit in tegenstelling 
tot de Europese markt, waar de lokale producenten een sterke Japanse 
konkurrentie moeten duiden, en de Amerikaanse, waar de lokale produ
centen grotendeels verdwenen zijn.

TABEL 4.2 Penetratiegraad (aantal aanwezige produkten per 100 huis
houdens) van enkele konsumentenprodukten in Japan, 
Europa en de VS»

Land Kleuren-TV Videorecorder Compact Dies

Japan 160 35 0,94
VS 120 20 0,53
EG 80 20 0,32

Bron: Booz-Allen & Harnilton, 1984.

De konkurrentie van Japanse bedrijven op de thuismarkten van konkur- 
renten is een gevolg van de tweede richting waarin de Japanse produktie 
een afzet vond: de export. Deze exporten hebben meerdere rnaien geleid 
tot felle konflikten met de EG. De exporten van Japan naar de EG, 
bestaan voor 97% uit auto's, elektrotechnische en elektronische produk
ten en industriële gereedschapswerktuigen (zoals numeriek bestuurde 
machines). De Europese producenten van deze beperkte groep produkten,
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hebben zwaar te lijden van de Japanse importen. Er is dan ook een zware 
lobby op gang gekomen, om deze Japanse importen te beperken.
In 1983 besloot de Europese Commissie het aantal Japanse videorecor
ders dat geïmporteerd mocht worden te beperken tot 4,55 miljoen stuks. 
Dit aantal was inklusief de 600.000 stuks die in Europa zelf geassem
bleerd werden. Bovendien werd er een bodemprijs voor de Japanse 
apparaten ingesteld. De Europese bedrijven (lees: voornamelijk Philips) 
zouden het resterende marktaandeel krijgen, goed voor 1,55 miljoen 
recorders. Deze recorders zouden echter nooit allemaal daadwerkelijk 
geproduceerd worden. De konsument gaf de voorkeur aan een apparaat 
van Japanse makelij. In 1984 werd de regeling veranderd. De bodemprijs 
verdween en het aantal Japanse apparaten werd verder beperkt tot 
4 miljoen stuks, inklusief de 1 miljoen in Europa geassembleerde appara
ten.
Eenzelfde strijd speelde en speelt zich af rond de compact disc, een 
apparaat dat door Philips en Sony gezamenlijk ontwikkeld is. Het idee 
van het stellen van een quotum is hierbij inmiddels verlaten. Er is een 
invoertarief bedongen op nieuwe vindingen, zoals de compact disc, van 
19% in plaats van de gebruikelijke 9%. Daarmee is de produktie van de 
compact disc tot 'infant industry' verklaard, die in eerste instantie 
bescherming geniet van de EG. De definitieve beslissing over dergelijke 
beperkende maatregelen moet overigens bekrachtigd worden door de 
GATT, een organisatie die over de handel en handelstarieven gaat.
Voor de Japanse industrie zelf had dit nog een ander soort gevolgen. Ter 
behoud van de konkurrentiekracht, werd de industrie gerationaliseerd en 
werden kostenbesparingen verkregen door verplaatsting van de produktie 
naar andere Aziatische landen. Wat dat betreft loopt de ontwikkeling 
synchroon met die in Europa en de VS. Gevolg was wei, dat het perso
neelsbestand in Japan terugliep van 310.000 mensen in 1975, via 200.000- 
(1979) tot 185.000 in 1983<14>. Let wei, het gaat hier alleen om perso

neel betrokken bij de produktie van konsumentenartikelen.

Een tweede groep produkten, naast de konsumentenprodukten, zijn de 
industriële toeleveringen, waarbij vooral de geïntegreerde schakelingen 
(IC's, waarvan de chips een bekend soort zijn) een belangrijke rol spelen. 
Ook hier blijkt de gerichtheid van de Japanse bedrijven op konsumenten
produkten. Op de markten van IC’s die voor dergeiijke produkten bedoeld 
zijn, staan Japanse bedrijven sterk. Bij IC's voor industrieel gebruik, is 
dat minder het geval.

De achterstand op het gebied van de doorgaans ingewikkeldere industrië
le IC's wordt door de Japanse bedrijven snel ingelopen. Op de markt voor 
geheugenchips, die het grootste gedeelte van de chipmarkt omvat, 
hebben Japanse bedrijven al een marktaandeel van 70%. Dat geldt ook 
voor de komplexere chips. De export van Japanse chips naar de VS, de 
grootste chipmarkt ter wereld,- steeg van $-389 miljoen in 1981 tot 
$ 918 miljoen in 1983<16>. Dit komt overeen met een stijging, van 11% 
tot 19% van de Amerikaanse chipbehoefte.
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TABEL 4.3 Marktverhoudingen in 19X3 in procenten voor IC's bestemd
voor toepassing in konsumenten en industriële produkten. 
Bedrijven zijn gerangschikt naar land van hoofdzetel.

Land 'Konsumenten IC's.' 'Industriële

Japan 60% 21%
VS 21 62
EG 19 17

Bron: NV Philips<16>.

IC's'

De Japanse positie op het terrein van een derde groep produkten, de 
professionele apparatuur, is aanzienlijk minder riant dan bij de voorgaan
de twee groepen. De informatie verwerkende industrie startte in Japan 
pas in 1955 met, volgens het MITI, een achterstand van 10 jaar op de 
Amerikaanse industrie. Deze achterstand is inmiddels weggewerkt. 
Japanse bedrijven hadden daarbij een lastig probleem te overwinnen, 
namelijk het karakterschrift. De Japanse karakters zijn niet alleen 
moeilijker te schrijven dan het letterschrift, er zijn ook veel meer 
karakters dan letters. In de dienstverlenende sektor in Japan, zoals 
banken en verzekeringsmaatschappijen, wordt dan ook nog voornamelijk 
met de hand geschreven gegevens gebruikt. Typen is te tijdrovend. Effi
ciënte automatisering is alleen mogeiijk, ais tevens wordt overgescha- 
keid op Engels taalgebruik. Deze specifieke moeilijkheid bezorgde de 
Japanse bedrijven overigens een voorsprong in de techniek om grafieken 
op het beeldscherm te projekteren.
De belangrijkste markten voor professionele apparatuur zijn die voor 
komputers en teiekommunikatie-apparatuur. Op beide staan Japanse 
bedrijven relatief zwak. De teiekommunikatie-markt bedroeg in 1983 
ongeveer $ 46 miljard. Japanse bedrijven namen hiervan 7,5% voor hun 
rekening. Op deze markt woedt een heftige konkurrentiestrijd. De 
verwachting is, dat alleen bedrijven met een redelijk marktaandeel 
zullen overleven. De marktaandelen van Fujitsu (1,3%), Hitatchi (0,9%) 
en OKI (0,7%) zijn te kiein<17>. Alleen NEC met 4,4%, of een mogelijke 
bundeling van Japanse teiekommunikatie aktiviteiten, maken een kans. 
Op de komputermarkt staan de Japanse bedrijven er niet zoveel beter 
voor. De Japanse komputerindustrie realiseerde in 1983 een totale omzet 
van $ 9 miljard, wat overeenkomt met 10% van de wereldmarkt. Japanse 
bedrijven hebben slechts enkele procenten van de Amerikaanse markt in 
handen, terwijl deze verreweg de grootste en belangrijkste in de wereld 
is. Omgekeerd hebben Amerikaanse bedrijven in Japan een vooraanstaan
de rol. Vooral IBM heeft hard toegeslagen op de Japanse markt en is na 
Fujitsu het grootste komputerbedrijf in het land.

Philips

Philips heeft zich opgeworpen als belangrijkste tegenspeelster van de 
Japanse bedrijven. Met name op het gebied van de konsumentenelektro- 
nika. Philips uit in deze strijd een aantal klachten tegen de Japanse 
konkurrenten. Deze klachten zijn tweeledig. Ten eerste zou de Europese 
markt overspoeld worden met goedkope Japanse importen, waarbij het 
woord 'dumping' over en weer in de mond genomen wordt. Ten tweede 
wordt Japan ervan beschuldigd de eigen markt gesloten te houden. In 
Philips publicaties wordt voortdurend gehamerd op de noodzaak dat 
Japan haar markt verder openzet voor buitenlandse (konkreet: Philips-) 
produkten.
Deze kritiek staat haaks op uitlatingen van bijvoorbeeld de heer 
Apeldoorn, in 1984 direkteur van Philips Development and Consultants 
Corporation (IDCC) in Tokyo. Hij zei over de verhoudingen: "Hoe gek het 
voor sommige Nederiandsers ook moge klinken, we hebben de beste 
relaties met bijvoorbeeld Sony. Ook met andere Japanse fabrikanten van 
elektronica onderhouden we de plezierigste kontakten. (...). De weg die 
Philips in Japan heeft gevolgd was 32 jaar lang. Maar stap voor stap zijn 
we vooruit gekomen, waarbij we een positie hebben weten op te bouwen, 
waar maar weinig multinationale ondernemingen aan kunnen tip- 
pen."<18>. Een konklusie die ook door het MITI onderschreven wordt. Het 
MITI noemde Philips bij de 10 meest suksesvolle buitenlandse bedrijven 
in Japan.
Op een aantal terreinen heeft Philips zich een stevig positie op de 
Japanse markt weten te veroveren. Niet alleen door de produkten van 
het bedrijf, maar ook door het leveren van kennis en patenten aan de 
Japanse konkurrenten. Hoewel Philips ook zelf kennis koopt van de 
Japanners, slaat de balans door in het voordeel van Philips<19>.
Het Japanse avontuur van Philips startte in 1952 met de ondertekening 
van een technische hulpovereenkomst met Matsushita Electrical 
Industries (MEI). Tevens werd er een gezamenlijke joint-venture opgezet, 
Matsushita Electrical Corporation (MEC), waar Philips voor 30% in deel
nam. Dit aandeel is inmiddels verhoogd tot 35%. In 1973 kwam Philips 
onder eigen naam op de Japanse markt via een aantal joint-ventures die 
door Philips-IDCC werden opgezet. Het principe achter de joint-ventures 
is simpel: Philips leverde de technische kennis en het Japanse bedrijf de 
afzetkanalen. De Phiiipskritiek op de gesloten Japanse markt is in zover
re terecht, dat er een aantal problemen overwonnen moeten worden om 
op deze markt te kunnen opereren. Er zijn twee manieren waarop dat 
zou kunnen: via het importeren van produkten in Japan, of via eigen 
vestigingen (of deelnemingen) in Japan zelf. In het midden van de jaren 
'60 startte Philips met het importeren van audio- en video-apparatuur. 
Voor importen bestonden en bestaan echter uitgebreide lijsten van speci- 
fikaties, standaardisaties en service-vereisten, die het niet eenvoudig 
maken om daar doorheen te komen. Een fout apparaat kan aanleiding 
zijn om de hele zending terug te sturen. De Japanse konsument is erg 
gevoelig voor deze eisen. Een anekdote in dit verband betreft de ievering
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van Philips apparatuur, welke beter was dan de bijgevoegde specifikatie. 
De konsument werd wantrouwig, het apparaat kwam immers niet over
een met de specifikatie<20>.
Is deze invoerbarriere overwonnen, is het volgende probleem het distri- 
butie-systeem. Ruim 25.000 van de 60.000 detailhandelszaken zijn 
verbonden aan een bedrijf. Zij leveren dus slechts één merk produkten. 
Ook de groothandel kent zo'n binding. Eenmaal gekozen, is overstappen 
moeilijk, zodat de partnerkeuze zeer belangrijk is. Philips richtte 
daarom ook een eigen groothandel op, Tokyo PL.
Deze specifieke problemen van de Japanse markt leidden tot een veelzij
dige strategie van Philips. Op de markt voor audio- en video-apparatuur 
werd Philips, zeker na de opkomst van Sony, uit de markt gedrukt. Het 
bedrijf heeft sindsdien geen kans gezien onder eigen naam weer terug te 
komen. In 1980 werd het bedrijf Marantz gekocht van Superscope. De 
Europese en Aziatische vestigingen van Marantz werden 100% eigendom 
van Philips. De Amerikaanse vestigingen werden eigendom van MEI. 
Philips beschikte immers al over een uitgebreid audioproduktienet in de 
VS. De resterende Japanse vestigingen van Marantz werden gezamenlijk 
eigendom van Philips en MEP Het 43% Philips aandeel werd in 1981 
vergroot tot 50%. Marantz was met 5 vestigingen en 600 werknemers/- 
sters een van de kleinere audiofabrikanten in Japan, die zich vooral 
toelegde op de duurdere, kwaliteitsprodukten. Inmiddels is het perso
neelsbestand opgelopen tot boven de 1500 en staan verdere uitbreidings
plannen te wachten op uitvoering. De compact disc is in het produkten- 
pakket opgenomen. Marantz claimt een Japans marktaandeel van 10 tot 
13% te hebben. Verder bereidt Marantz zich voor om zich op de video
markt te begeven. In 1985 werd een ontwikkelcentrum geopend in Japan. 
Het centrum, wat geen R&D aktiviteiten heeft, houdt zich bezig met het 
Video Home System (VHS) videosysteem. Sinds het stopzetten van Philips 
eigen V2000 systeem, is dit geen konkurrerend systeem meer. Het 
ontwikkelcentrum moet in nauw kontakt komen te staan met de nieuwe 
videofabriek van Philips in Zuid-Korea. Naast deze recente investerings- 
projekten, zal de Japanse videomarkt ook nog van binnen uit benaderd 
worden door de geplande Marantz videofabriek in Sagarnihara bij 
Yokohama. Andere plannen omvatten de ontwikkeling van een platte 
beeldbuis voor televisies, een uitwisbare versie van de Video Long Player 
(VLP), de 'video' variant van de compact disc en de zogenaamde 'high 
density' televisie. De high density TV is een digitale televisie waar 
dubbel zoveel lijnen op het beeld zitten als bij nu gangbare modelen. De 
beeldkwaliteit zou daardoor sterk verhoogd worden.
De Japanse fabrikanten hebben inmiddels een overeenkomst gesloten 
met de VS over de standaard van deze nieuwe televisie. Deze standaard 
is geen wereldstandaard geworden door een aktie van de EG in juni 1986. 
Deze blokkade-aktie werd ingegeven door de Europese industrie, Philips 
en het Franse Thomson, die een eigen standaard ontwikkeld hebben. De 
Philips/Thomsonstandaard werd in november 1986 door de EG als stan
daard aanvaard.
Voor de VLP werkt Philips via Marantz met een Japans bedrijf, Pioneer,
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samen. Ondanks deze ontwikkelingen en het geclaimde marktaandeel van 
Marantz voor de compact disc, blijft Marantz een van de kleinere bedrij
ven in Japan.

Aanzienlijk suksesvoller is Philips op de markt voor kleine huishoudelijke 
apparaten. Bij het gediversificeerde beleid van Philips Japan, hoorde de 
koncentratie op enkele produkten die onder eigen naam 'Philips' op de 
markt gebracht werden. De geschiedenis van de Philips scheer- en 
koffiezetapparaten geiden in Japan ais suksesverhaien van buitenlandse 
ondernemingen. In 1959 werd aan MEI een licentie verkocht voor het 
vervaardigen van Philishave apparaten. In 1973 kwam Philips onder eigen 
naam op de markt. Philips wilde een bredere marktbenadering dan voor
heen, maar bovenal wilde het bedrijf zelf marktervanng opdoen. Voordat 
het zover was, moest het produkt drastisch worden aangepast. De in 
Europa bekende 3-kops scheerders deden het in Japan slecht. Het 
apparaat was te groot voor de relatief kleinere Japanners, wiens baard
groei bovendien lichter was dan die van Europeanen en Amerikanen. 
Daarnaast was het scheerapparaat te gekompliceerd. Het moest geschikt 
gemaakt worden voor gebruik in de auto met stroomlevering via batterij
en of de sigarettenaansteker. Naast deze technische komplikaties moest 
er bovendien opgebokst worden tegen de, via het bezoek aan badhuizen, 
sterk ingewortelde traditie van het natscheren. Het apparaat werd 
omgebouwd en veroverde in korte tijd een groot deel van de markt. 
Hetzelfde gebeurde met de koffiezetapparaten. Dit apparaat werd 
aangepast aan de, naar Europese maatstaven, kleine Japanse huizen en 
moest opboksen tegen de thee-traditie. In 1974 had Philips 83% van de 
markt in handen<21>. Op dat moment waren er 3 konkurrenten. Aange
spoord door het sukses van Philips, breidde het aantal konkurrenten zich 
snel uit tot 20. Het Philips marktaandeel zakte tot 35%, maar wei van 
een veel grotere markt. Technologisch zijn beide apparaten, voor 
scheren en koffiezetten, echter niet erg belangrijk.
De in omvang lange tijd belangrijkste aktiviteit van Philips in Japan, 
waren de komponenten- en lampenprodukie van MEC. In 1952, toen de 
Philipsdeelneming startte, had MEC enkele honderden mensen in dienst. 
Philips leverde produktkennis, kennis over fabrikagetechnieken en 
produktkoncepten voor lichtartikelen (gloeilampen en dergelijke). De 
belangrijkste produkten waren radiobuizen, later gevolgd door televisie- 
buizen en nog later door IC’s. Het bedrijf groeide snel, geholpen door de 
sterk stijgende vraag naar elektronische onderdelen. In 1977 was het 
personeelsbestand gegroeid tot 9000 en werden er ondermeer 3,5 miljoen 
kleurenbeeldbuizen en ruim 2 miljoen zwart/wit beeldbuizen geprodu
ceerd. De omzet bedroeg in dat jaar ƒ 1,1 miljard. Het personeelsbestand 
stabiliseerde zich in die tijd, ondanks het verder oplopen van de produk- 
tie. In 1975 werkten er 11.000 mensen, in 1977 9000, in 1978 waren dat 
er 10.900 en in 1979 zakte het tot 10.200. Het bedrijf staat eind jaren 
'70 bekend als zeer modern. In 1977 waren er reeds 13 automatische 
montagelijnen in gebruik bij de IC-produktie. Er gingen toen echter 
stemmen op om meer delen van de produktie te verplaatsen naar lage
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mensen, die in 1983 de 500 miljoenste miniatuurlamp van de band lieten 
rollen. De produktie bestaat voornamelijk uit deze 'iensed' en 'prefocus' 
miniatuurlampjes voor gebruik in zaklantaarns en dergeiijken. De kapaci- 
teit van de fabriek is gestabiliseerd. Het management rekent erop dat 
voor 1993 het miljardste lampje geproduceerd zal worden. Van de 
produktie wordt 80% geëxporteerd naar de VS, waar ze afgenomen 
worden door de North American Philips Corporation. Naar Europa gaat 
slechts 5%. De resterende 15% worden in Hong Kong zelf afgezet via het 
bedrijf Sonca Industries Ltd.
De twee andere produktievestigingen, dus naast Coronet en de Licht
fabriek, zijn beide komponentenfabrieken. In 1969 werd het transistor- 
bedrijf Electronic Devices Ltd (EDL) opgericht door PHKL. Het jaar 
daarna ging het bedrijf met een vestzak/broekzak handeling over naar de 
NV Philips Gloeilampenfabrieken. Die bleef volledig eigenaar tot 1977, 
toen EDL samengevoegd werd met het bedrijfje van de huidige direkteur 
Tommy Zau. Het bedrijf bleef EDL heten, maar Zau werd direkteur en 
kreeg 20% van de aandelen. De resterende 80% werden in 1983 overge
dragen aan PHKL. Het bedrijf houdt zich ook bezig met opto-eletronika 
(optische elektronika, werkend met licht in plaats van met stroomjes), 
maar de belangrijkste aktiviteit bestaat uit de produktie van transisto- 
ren. Daarvan worden er per jaar 1,4 miljard gemaakt, waardoor Philips 
via EDL tot de top twee van de transistorbedrijven in de wereld behoord. 
In het midden van de jaren '70 werden met behulp van Nederlandse 
machines een aantal mechanisaties doorgevoerd. Het personeelsbestand 
liep hierdoor terug van 850 in 1974 tot 620 in 1978.
Philips participeert in nog een tweede komponentenfabriek, Videlec 
Hong Kong Ltd. Videlec werd opgezet voor de produktie van Liquid 
Cristal Displays (LCD's) en is een joint-venture van PHKL en het op 
LCD gebied toonaangevende,Zwitserse bedrijf Brown Boveri.

De resterende twee divisies van PHKL hebben geen produktiefacilitei- 
ten, maar zijn daarom niet minder belangrijk. De verkoop van professio
nele apparatuur, vooral door het Regional Support Center van Data 
Systems, loopt goed. Hong Kong huisvest als financieel centrum, een 
groot aantal banken. Philips heeft met haar in Zweden geproduceerde 
PTS 6000 bankterminals, een sterke marktpositie weten op te bouwen. 
Grote banken als de Shanghai and Hong Kong Bank, de Hang Seng Bank 
en de Bangkok Bank hebben deze terminals reeds aangeschaft. Er zijn 
zelfs al meer dan 2000 van deze terminals in Hong Kong geïnstalleerd. 
Deze sterke positie heeft Philips voor een groot deel te danken aan haar 
service-afdeling. Goede service is een sterk verkoopargument in Hong 
Kong, en zeker voor professionele apparatuur onontbeerlijk. Een aantal 
met intercoms uitgeruste Philips servicewagens doorkruisen de stad. 
Philips beweert kapotte terminals in gemiddeld een dik uur na melding 
weer gebruiksklaar te hebben<35>.
De genoemde vijf divisies bestonden al langer binnen PHKL. Recent is 
daar echter nog een nieuwe aktiviteit aan toegevoegd. Hong Kong was al 
langer de poort naar de Volksrepubliek China, en met name naar de ruim
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een miljard inwoners daarvan. Nu buitenlandse bedrijven meer toegang 
krijgen tot de Chinese markt, breidt ook Philips haar hierop afgestelde 
aktiviteiten uit. In 1984 werd Philips China Ltd opgericht, een handels
maatschappij speciaal voor de exporten naar de Volksrepubliek. Naast 
deze exporten, zijn de grootschalige bouwprojekten, die China vooral in 
het grensgebied met Hong Kong aan het opzetten is, een tweede interes
sante groeimarkt. Intarco, het bouwburo van Philips, opende in 1984 een 
kantoor in Hong Kong. En in datzelfde jaar werd United Contracts 
gestart, samen met het plaatselijke bouwburo Gordon Wu Associates. 
United Contracts is een van de kandidaten voor de bouw van een volle
dige stad in China. Philips hoopt hiervoor de volledige elektrische en 
elektronische apparatuur te kunnen leveren. Met deze opdracht, varië
rend van gloeilampen tot medische en telekommunikatie-apparatuur, zou 
een bedrag van vele miljarden gemoeid zijn. De onderhandelingen 
omtrent dit projekt zijn echter stopgezet. De ingewikkelde politieke 
verhoudingen tussen de Volksrepubliek, Taiwan en Nederland, en daar
mee het Nederlandse bedrijfsleven, maken het er niet eenvoudiger op. 
Deze ingewikkelde verhoudingen zijn Philips niet onbekend. De voormali
ge president van Philips, W. Dekker, was vanuit zijn funktie als Philips 
direkteur in Japan, rond 1970 tevens jarenlang direktielid van zowel 
Coronet, ais EDL en EEC.

Singapore

Algemeen

Op het knooppunt van de belangrijkste handelsroutes in Azië, ligt de stad 
van de leeuw, Singha Pura. Singapore is een ontwikkelingsland dat door 
veel bezoekers niet als zodanig herkend zal worden. De vele, hoge 
kantoorgebouwen en overdekte winkelscentra geven de stad het uiterlijk 
van een wereldstad. Dat uiterlijk is geen misleiding. Met een van de 
grootste havens ter wereld en behorend tot de top 3 wat betreft olie- 
raffinage, is Singapore relatief belangrijk en rijk. Een rijkdom die altijd 
al nauw verbonden geweest is met de internationale handel.
Nadat de stad in 1819 door het Britse rijk werd ingelijfd, maakte het een 
tweede jeugd door. De handelsstromen groeiden en verliepen zoals van 
oudsher via de Singaporese haven. Na de tweede wereldoorlog leek hier 
een einde aan te komen. De stad dreef grotendeels op de tussenhandel, 
die in de jaren '50 stagneerde. De buurlanden waren onafhankelijk 
geworden en probeerden een eigen graantje mee te pikken van de handel 
in de regio. Politiek gezien waren de verhoudingen er niet beter op 
geworden. De jonge naties zagen de Britse gebieden als de restanten van 
de zo gehate koloniale macht.
Stagneerde de belangrijkste ekonomische aktiviteit in Singapore, de 
bevolking groeide in dezelfde periode sterk met 4% per jaar. Gevolg was 
een werkloosheid die boven de 10% uitsteeg.
Had het land het door deze problemen al moeilijk genoeg, op politiek
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terrein was deze periode uiterst verwarrend. In 1959 had de stad, met 
het Maieysische schiereiland, een grote mate van zelfbestuur verkregen. 
De feitelijke onafhankelijkheid kwam pas in 1963. De onafhankelijke 
Maieysische federatie ontstond, met Singapore als belangrijkste kern. De 
federatie hield het maar enkele jaren uit en vanaf 1965 bestaat Singa
pore als onafhankelijke staat.
Nog voor de feitelijke onafhankelijkheid werd in 1961 een industrialisatie 
programma opgesteld. Singapore was en is een belangrijk handeiscen- 
trum. De lokale markt is beperkt, rond de 2,5 miljoen inwoners, en 
grondstoffen ontbreken. Tel daar de lage ionen bij op en Singapore lijkt 
bij uitstek geschikt voor een export-georiënteerde industrialisatie. Deze 
strategie werd dan ook gevolgd, en schijnbaar suksesvol.
Gedurende de jaren '60 groeide het BNP met 8,6% per jaar. In de jaren 
'70 zelfs met 9,4% ondanks de oliekrisis in 1974<36>. De groei vond voor
al plaats in de industriële sektor. Het aantal arbeidsplaatsen in die sektor 
groeide van 58.000 in 1960 tot 293.000 in 1979. In die periode vertwintig- 
voudige de industriële produktie tot ƒ 31 miljard. Al deze nieuwe indu
strieën waren voornamelijk vestigingen van MNO's. Singapore werd 
daarmee het land met de grootste inbreng van MNO's.
Deze industrialisatie had een aantal gevolgen. Ten eerste werd de indu
strie de drijvende ekonomische kracht. Het aandeel van de traditionele 
gangmaker, de handel, nam sterk af. Ten tweede liep de werkloosheid 
sterk terug en er ontstond zelfs een tekort aan arbeidskrachten. Aan het 
eincfe van de jaren '70 werden vele tienduizenden gastarbeiders aange
trokken uit Indonesië en Maleysië. De beroepsbevolking bestond rond 
1980 dan ook voor ruim 11% uit buitenlanders<37>.
De groeiende bevolking en de ekonomische aktiviteiten gaven een sterke 
stimulans aan de bouwsektor. De Chinese wijken, Chinezen maken drie
kwart van de bevolking uit, werden met de'grond gelijk gemaakt. Kolosa- 
le kantoorgebouwen verrezen en op het eerste gezicht leek Singapore 
een grote bouwput.

In 1979 vond een ommezwaai in het beleid plaats. Zoals ook in de andere 
kleine tijgers, kon Singapore door stijgende lonen, de konkurrentie met 
andere Aziatische landen niet meer aan. Een tweede industriële revolutie 
kwam op gang om de arbeidsintensieve produktie te vervangen door high
tech bedrijven. Om die gedaan te krijgen, werd een harde en een zachte 
methode gebruikt. De zachte methode bestond uit het verlenen van 
faciliteiten voor high-tech bedrijven. Belastingvrijstellingen en derge
lijke werden gericht op technologisch hoogwaardige produktie.
De harde methode bestond uit een opgelegde loonsverhoging van 20% per 
jaar, gedurende 3 jaar. De lonen verdubbelden daardoor. Met zulke hoge 
loonkosten was het uiteraard niet meer rendabel om arbeidsintensieve 
produktie in Singapore te vestigen. Deze verdween dan ook snel. Tege
lijkertijd werden laboratoria en ontwikkelcentra met sukses uit andere 
landen 'weggekocht'. Om deze centra te laten draaien, moest het aanbod 
van hoog opgeleide vaklieden opgeschroefd worden. Het scholingsnivo in 
Singapore was voor Aziatische begrippen al hoog, maar de regering zette
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haar kaarten op de meest geavanceerde industrieën. Om aan de vraag 
naar gekwalificeerd personeel te kunnen voldoen, werden bedrijven 
gedwongen eigen opleidingsinstituten op te zetten. Daarnaast werd een 
bevolkingspolitiek gevoerd die nogal wat kritiek heeft opgeroepen. Via 
belastingvoordelen en een voorkeursbehandeling bij schoolkeuze, werden 
ouders met een hoge opleiding gestimuleerd om veel kinderen te krijgen. 
Voor ouders met een lage opleiding geldt uiteraard het omgekeerde. 
Velen noemen dit een 'fascistisch broedprogramma'.
Al is het verzet tegen dit soort overheidspiannen groeiend, oppositie 
bestaat nauwelijks. De regerende People's Action Party (PAP) heeft 
oppositionele geluiden in de marges gedrukt. Door het ekonomisch 
sukses, de sterke loonsstijgingen en de nauwe verbondenheid tussen PAP 
en de vakbeweging, is de oppositie de wind uit de zeilen genomen. De 
depolitisering van de bevolking, die daardoor is ontstaan, leidde tot een 
grote arbeidsrust. Dit blijkt onder andere uit het aantal arbeidskonflik- 
ten. In de jaren '80 gingen er ongeveer 10.000 arbeidsdagen per jaar 
verloren door stakingen en andere konflikten. In de jaren '60 was dit nog 
300.000 arbeidsdagen<38>. De overkoepelende vakcentrale NTUC is 
bovendien voorstandster van zogenaamde bedrijfsbonden. Dit betekent, 
dat vakbonden per bedrijf georganiseerd zuilen worden in plaats van per 
sektor. De bonden worden daardoor veel kleiner en zullen zich op het 
'bedrijfsbelang' moeten richten. De slagvaardigheid neemt daardoor nog 
verder af. Voor het buitenlandse bedrijfsleven, is Singapore hierdoor wei 
een aantrekkelijke investeringsplaats geworden.

Van afstand lijkt de situatie in Singapore niet slecht: redelijke levens
omstandigheden zeker voor een ontwikkelingsland, en uitstekende ekono- 
rniscne prestaties. Met sukses werden verouderde of onrendabele indu
strietakken ais de textiel, scheepsbouw en de olie-industrie afgestoten 
of gemoderniseerd. Moderne industrieën als de komputerindustrie en 
biotechnologie werden gestimuleerd. De regering van Singapore streeft 
ernaar om Singapore in 1990 op het nivo te brengen waarop Japan nu zit. 
Singapore leek de stap te maken naar de rangen der industrielanden. 
Leek, want in 1985 stortte het ekonomisch bouwwerk ais een kaartenhuis 
in elkaar. Singapore is een land, dat altijd sterk afhankelijk geweest is 
van de wereldmarkt. Dat gaat niet alleen op voor de afzet van haar 
produkten, maar ook voor de produktie zelf. Zoals gezegd, investeerden 
veel MNO’s in Singapore. In 1982 bleek 58% van de industriële werkgele
genheid en 83% van de industriële produktie in Singapore in handen van 
MNO's<39>. Het afschermen van de Westerse, en met name Amerikaan
se, export-markt is zwaar aangekomen. Bovendien zijn veel high-tech 
sektoren nogal konjunktuurgevoelig. Zo bloeide bijvoorbeeld de markt 
voor personai computers snel op, om ook weer snel verzadigd te raken.
De gevolgen voor Singapore waren desastreus. De investeringen kelder
den en alleen ai in de eerste helft van 1985 verdwenen er 36.200 banen, 
In dezelfde periode het jaar ervoor, groeide de arbeidsmarkt nog met 
10.400 banen<40>. De ekonomische groei is tot stilstand gekomen. Er 
zijn noodmaatregelen aangekondigd, die vooral het loonpeil omlaag
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moeten brengen. Zo worden de lonen bevroren en wordt de bijdrage aan 
het Central Provident Fund (CPF) teruggebracht. Plet CPF is een groot 
spaarfonds, waar werknemers/sters 25% van hun loon in storten. De 
werkgevers doen daar een gelijk bedrag bij. Uit dit fonds worden ziekte- 
gelden en pensioenen betaald. De bijdrage aan het fonds is inmiddels 
verlaagd naar 10%, waardoor de loonkosten aanzienlijk gedaald zijn. Plet 
tegenstrijdige is echter, dat de hogere lonen ten eerste het centrale 
instrument waren bij de tweede industriële revolutie, en hun nut bewezen 
hebben. Ten tweede, werd het geld uit het CPF door de overheid onrnid- ■
delijk geïnvesteerd, en kwam zo de ekonomie ten goede. Die impuls is nu 
verzwakt. Het omlaag brengen van de lonen blijft echter het centrale
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uitgangspunt. Moeten de Singaporesen loon inleveren, de veie buitenland
se arbeiders/sters krijgen hardere klappen. Van hen zijn al enkele tien
duizenden ontslagen en naar hun land van herkomst teruggestuurd. Deze 
'buffer’ vangt vooralsnog de klappen in de ekonomie op.
Ondanks deze plotselinge stagnatie in de ekonomie, gaat de herstruk- 
turering daarvan door. De moderne sektoren groeien, en verouderde 
bedrijven sluiten de poorten. De groeisektoren hebben hun produktie- 
proces echter al zodanig geautomatiseerd, dat het weinig banen ;
oplevert. De bewering van premier Lee, dat de terugval slechts tijdelijk
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is, kan waar zi|n wat betreft de groeicijfers. Of de werkloosheid onder 
kontrole gebracht kan worden, is de vraag.

De sektor elektrotechniek

In de tweede helft van de jaren '60 werd Singapore interessant als 
vestigingsplaats voor elektrotechnische bedrijven. Zoals bij andere lage 
lonen landen, betrof het in eerste instantie de produktie van eenvoudige 
artikelen als transistorradio's en komponenten. Singapore is eigenlijk wat 
aan de late kant in vergelijking met andere typische runawaylanden.
Deze achterstand werd echter snel weggewerkt, niet in de laatste plaats 
door het aflopen van belastingvrijstellingen in naburige landen.

In 1970 waren er 1 1.000 mensen in de sektor werkzaam. Vooral bij 
Amerikaanse bedrijven die het voortouw namen. Ook nu zijn Amerikaan
se bedrijven toonaangevend in Singapore.
Zoals gezegd, bestond de produktie in eerste instantie uit radio's en de 
spoedig daarna gestarte assemblage van TV's. De gunstige ligging van 
Singapore en het bestaan van toeleveringsbedrijfjes waren voor veel 
meer doeleinden te gebruiken. Nu duidelijk werd, door middel van de

• • \ c.’*

radiofabrieken, dat de elektrotechnische industrie een kans had in de 
stadstaat, volgde uitbreiding na uitbreiding. In rekordtempo ontwikkelde
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Singapore zich tot het centrum van de halfgeleidermdustrie bij uitstek in 
Azië. Een plaats die ze later overigens weer zou moeten afstaan aan 
Maleysië. In het midden van de jaren '70 was de positie van Singapore 
echter nog zo goed als ongenaakbaar.
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TABEL k J Aantal werknemers/sters In de produktie van komponenten 
in Azië bij MNO's in 1975.

Land Aantal

Singapore
Zuid-Korea
Maleysië
Hong Kong
Indonesië
Filippijnen
Thailand

24.000
23.000
18.000
9.000 
2.600
2.000 
2.000

Bron: UNCTAD, 1975

Deze komponentenproduktie nam het leeuwendeel van de groei voor haar 
rekening. En die groei was sterk. In de jaren '70 groeide de omzet van de 
elektrotechnische sektor met 42% per jaar. Het personeelsbestand 
groeide overigens in diezelfde periode met 28% per jaar, zodat de 
produktiviteit eveneens sterk toenam. De groei was trouwens alles 
behalve gelijkmatig. In 1975 was er een plotselinge inzinking. Het herstel 
volgde snel, maar achter de cijfers van het totale aantal personeelsleden 
zat een grote wijziging in het soort produktie welke in Singapore plaats
vond. De ekonomische terugval in 1975, die in heel de wereld plaatsvond, 
dreef het bedrijfsleven tot een uiterste kostenbesparing. Voor Singapore 
betekende dat het definitieve einde van de meest eenvoudige produktie 
aktiviteiten binnen haar landsgrenzen en een koncentratie op wat 
'medium technology' genoemd wordt.
Het nivo van technologie die in een bepaald artikel verwerkt zit, of bij 
de produktie daarvan benodigd is, wordt voor het gemak ingedeeid in drie 
kategorieën: laag, midden en hoog. Het nivo van de piaatselijke industrie 
geeft daardoor de mate van geavanceerdheid aan. Waar de grenzen 
tussen de verschillende nivo's liggen is overigens vrij onduidelijk.
Terug naar Singapore. Rond 1975 vond dus de omschakeling plaats van 
laag technologische produktie naar het midden nivo. Hoe snel het perso
neelsbestand zich weer herstelde blijkt uit tabel 4.8.

De opmars van de midden-technologie produktie, was een eerste aanwij
zing voor de tweede industriële revolutie van 1980 toen de stap naar de 
high-tech gemaakt werd.
Die stap was ook wel nodig, want de herstrukturering in de industrie van 
1975, had binnen enkele jaren haar grenzen weer bereikt. Dit werd voor
al veroorzaakt door ontwikkelingen op de wereldmarkt. De sektor in 
Singapore is altijd sterk afhankelijk geweest van de export. De nationale 
markt is maar beperkt van omvang en lang niet in staat om de grote 
produktie uitbreiding op te vangen. Dit ondanks de sterke groei van die 
piaatselijke markt. Het aantal radio's en TV's bijvoorbeeld, groeide
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TABEL 4.8 Personeel In de sektor

Jaar Aantal

1968 700
1970 11.300
1972 27.300
1974 43.400
1975 28.300
1978 59.500

Bron: L. Lim, 1978.
I.M.F., 1981.

tussen 1965 en 1976 van 63.000 naar 310.000<4i>. Desondanks te beperkt 
van omvang. Datzelfde gold voor telefoontoestellen. Singapore was het 
eerste land ter wereld waar telefoontoestellen met druktoetsen werden 
ingevoerd. En het aantal telefoons groeide in dezelfde periode van 1965 
tot 1976 van 87.000 tot 370.000. Maar ook deze groei was niet genoeg 
om de produktie op te vangen. Hoe omvangrijk de export was, blijkt uit 
tabel 4.9.

TABEL 4.9 Produktleonwang en exportstruktuur van de elektrotech
nische sektor in Singapore^ 1978.

Produktie (s$ milj.) O
o Export (%)

Elektromotoren 47 2 72
Andere industr iële apparatuur 111 4 49
Radio, TV, hi- fi 781 25 89
Halfgeleiders, telekommunikatie 1.770 57 91
Huishoudelijke apparatuur 125 4 80
Batterijen 97 3 88
Rest 147 5 24
TOTAAL 3.079 100 85

Bron: Kikai Shinko Kyokai, 1978<42>.

Tabel 4.9 geeft de situatie weer aan de vooravond van de stap naar de 
high-tech industrie, welke in 1979 gemaakt werd. Deze stap is van groot 
belang voor de elektrotechnische sektor. Deze sektor omvat immers een 
groot gedeelte van die high-tech industrieën. Maar niet alleen voor de 
sektor was het welslagen van de 'high-tech stap' van groot belang. De 
sektor heeft een dusdanige omvang, dat de hele ekonomie van Singapore 
erdoor beïnvloed wordt. De omzet van de sektor in 1983 bedroeg S$ 6,5 
miljard, wat neerkwam op meer dan 10 miljard gulden<43>. Het kwam 
ook neer op maar liefst 15% van de totale industriële produktie. Het
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aandeel in de totale export was nog groter, namelijk 20%, omdat de 
elektrotechniek sterk op de export gericht was. Naast deze produktie en 
exportcijfers, was (en is) de elektrotechnische sektor bovendien de 
grootste werkgeefster in Singapore.
Voor het welslagen van het high-tech beleid, was het dus van groot 
belang dat deze stap goed ontvangen werd door de elektrotechnische 
ondernemingen.
In eerste instantie leek dit ook het geval te zijn. Het Singapore Science 
Park werd opgezet als broedplaats voor laboratoria en andere onder- 
zoeksaktiviteiten. Door belastingvoordelen te bieden werden een aantal 
ontwikkelcentra uit naburige landen 'weggekocht'. Het fundamentele 
onderzoek bleef echter vooralsnog voorbehouden aan westerse landen. 
Niettemin zetten de Singaporese en de Japanse overheid gezamenlijk 
het Institute of Software Technoiogy op. Dit instituut moest van Singa
pore het software-centrum van Azië, zo niet van de wereld, maken. 
Plannen voor een dergelijk instituut op het gebied van de telekommuni- 
katie werden eveneens voorbereid.
Suksessen bleven met uit. Het Westduitse bedrijf Siermens bijvoorbeeld, 
was in 1971 begonnen met de produktie van fiitslampjes, maar schakelde 
in 1981 over op de fabrikage van komplexe chips en lasers. Hewiett 
Packard uit de VS was eveneens in 1971 gestart, maar met de produktie 
van dioden. Het bedrijf was al overgestapt op zakrekenmachiëntjes, 
maar echt geavanceerd kon dat nog niet genoemd worden. Begin jaren 
'80 werd evenwel een fabriek voor osciiloscopen opgezet. Naast deze 
voorbeelden werd eveneens sukses geboekt op het terrein van de produk
tie van printed circuits boards, komputerterminals en printers.
Het allergrootste sukses was echter dat van de discdrives, eveneens voor 
komputers. De traditie van scheeps- en vliegtuigbouw in Singapore, had 
een grote kennis omtrent precisie instrumenten ontwikkeld. Discdrives 
zijn bijzonder materiaal intensief, vereisen een grote precisie bij de 
fabrikage en de arbeidskosten bedroegen slechts 3 a 4 % van de produk- 
tiekosten. Een ideale industrie voor Singapore dus, want de hogere lonen 
daar waren geen probleem. Er verschenen vestigingen van Japanse 
(Nippon Denson Corp) en Amerikaanse bedrijven (Synquest, Maxtor, 
Tandon, Micro Peripherals en andere). Singapore werd het centrum voor 
de produktie van discdrives.
Deze bedrijven waren zonder uitzondering ver geautomatiseerd, maar de 
uitstraling naar andere bedrijven was gering. Slechts 15% tot 20% van de 
benodigde materialen en onderdelen werd lokaal gekocht, en daarvan 
werd het merendeel overigens ook weer geïmporteerd.
Het automatiseren van fabrieken werd door de overheid gestimuleerd, 
dat was immers een belangrijk onderdeel om de verouderde produktie- 
technieken het land uit te krijgen. Dit riep wel een aantal problemen op. 
Zo nam de behoefte aan hooggeschoold personeel sterk toe, en aan 
dergelijk personeel bestond al een tekort. In het midden van 1984 stond 
er een vraag geregistreerd naar zeker 3000 en misschien wel 5000 hoog 
opgeleide mensen, die er niet waren. Deze grote vraag stimuleerde het 
zogenaamde company-hopping. Company-hopping is het snel verwisselen
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van baan. Banen genoeg, dus zoek maar uit waar je het liefste werkt. Om 
aan te geven wat dit voor de bedrijven betekende, kan naar het verloop 
van het personeel gekeken worden. Bedrijven rapporteerden dat die soms 
wel 10% per maand bedroeg<44>. Dit betekent dat een bedrijf waar 
bijvoorbeeld 1000 mensen werken, per maand 100 mensen nieuw moet 
aannemen om de vakatures op te vangen. Vakatures die ontstaan door 
het vertrek van mensen naar een andere baan. Dit verloop goldt voor alle 
kategorieën personeel, maar bij hoog gekwalificeerd personeel was het 
relatief het grootste. Deze mensen gingen meestal bij een ander bedrijf 
werken, omdat ze daar meer konden verdienen. Bedrijven kochten op die 
manier de specialisten bij elkaar weg. De lonen vlogen omhoog. Geduren
de 1984 stegen de lonen van technici dan ook met 35%<45>.
Was de grote vraag naar vaklieden een probleem, eenzelfde probleem 
deed zich voor aan de ander kant van de arbeidsmarkt. Door de automa
tisering steeg ook de vraag naar ongeschoold (vrouwelijk) personeel voor 
het simpele bedieningswerk. En ook aan jonge, ongeschoolde vrouwen 
was een tekort. Hun lonen gingen echter niet zo veel omhoog.
Om aan deze problemen het hoofd te bieden, kwamen in mei 1984 verte
genwoordigers van de meeste elektrotechnische ondernemingen bij 
elkaar. Daar werd afgesproken om ten eerste regelmatig onderling te 
overleggen over problemen die zich in de sektor voordoen. Ten tweede 
werd afgesproken om te proberen getrouwde vrouwen te bewegen (weer) 
te gaan werken. Een van de middelen daarvoor was het organiseren van 
creches in de bedrijven. Een derde afspraak betrof het starten van uitge
breide karriere informatie programma's voor schoolverlaters. En ten 
vierde zou gewerkt gaan worden aan het verbeteren van het personeels
beleid en de arbeidsomstandigheden.

Te midden van deze maatregelen sloeg het instorten van de ekonomie in 
als een bom. In korte tijd zaten de meeste bedrijven met een te veel aan 
personeel in plaats van met een tekort. General Electric, met ruim 
11.000 werknemers/sters, de grootste werkgeefster in Singapore, bracht 
haar personeelsbestand terug met 3000 mensen. Honeywell en Hopt 
krompen hun IC-produktie in, en hetzelfde deed ASEA met haar robot- 
fabriek en Union Carbide bij de produktie van batterijen. Verschillende 
bedrijven kondigden een 'heroverweging van de aktiviteiten in Singapore' 
aan. Als reden werden een teruglopende vraag en automatiseringen opge
geven. Punt is, dat een eenduidige investeringsstroom niet te ontdekken 
valt. General Electric kondigde ook het ontslag van personeel in de VS 
aan, maar breidt in andere Aziatische landen uit. Dat zelfde geldt voor 
meer bedrijven. Er is een herstrukturering in de industrie aan de gang, 
die de produktie-faciliteiten aanpast aan de huidige omstandigheden. 
Enigszins gemaskeerd in de teruglopende investeringcijfers van Singa
pore, is de groei van kleinere, gespecialiseerde ondernemingen, specialis
ten voor precisie-appartuur en dergelijke. Voor dergelijke ondernemingen 
is Singapore nog steeds een aantrekkelijke vestigingsplaats. Deze 
bedrijven hebben echter niet veel mensen in dienst, zodat wat betreft de 
werkloosheid de problemen in Singapore nog lang niet over zijn.
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Op 21 november 1951 werd de Philips Electrical Company of Malaya Ltd 
opgericht. Op diezelfde dag gebeurde dat ook met Philips Singapore Pvt 
Ltd (Philips Singapore), welke onder het eerste bedrijf viel.
Philips Singapore was een verkoopkantoor en bleef dat ook lange tijd. 
Pas rond 1970 kreeg de organisatie het groene licht van 'Eindhoven' om 
met eigen produktie-aktiviteiten te beginnen. Er werden drie produktie- 
vestigingen opgezet voor audio, video en huishoudelijke apparaten. Met 
deze start was een investering van ƒ 82,5 miljoen gemoeid, die vanuit 
Nederland gefinancieerd werd. Philips realiseerde zich, dat het bedrijf 
achterliep in vergelijking met konkurrenten en de eerste 5 jaar werd er 
dan ook volop geïnvesteerd. Alle winst ging onmiddellijk weer het bedrijf 
in. Gevolg was, dat de vestigingen zich snel uitbreidden.
Philips maakte gebruik van de gunstige voorwaarden in en de ligging van 
Singapore. De toenmalige direkteur Knappert voegde daar in 1976 nog 
een aantal redenen aan toe, namelijk het bestaan van redelijke oplei
dingen, er was zelfs een school speciaal voor Nederlanders, en het feit 
dat "de regering ons wilde"<46>.
En Philips wilde zelf ook wel. De bestaande drie produktievestigingen 
kregen er snel een aantal zusters bij in de vorm van een fabriek voor 
telekommunikatie-apparatuur, een grote Machinefabriek en een TVtuner 
produktiecentrum.
In 1975, de organisatie is dan goed 5 jaar op dreef, werd een omzet 
gehaald van $ 180 miljoen. De helft daarvan was afkomstig van de 
Audio- en Videofabriek. Er werkten op dat moment 2000 mensen bij 
Philips Singapore.
De Philipsaktiviteiten in Singapore zouden een grote vlucht maken. De 
aanwezigheid van een groot aantal kleine toeleveringsbedrijfjes was 
daarvoor een grote stimulans. Philips was daar naarstig naar op zoek. 
Omdat de infrastruktuur van deze kleine bedrijfjes in eerste instantie 
niet voldoende was volgens de maatstaven van Philips, werden een aantal 
Nederlandse ingenieurs overgevlogen. Zij assisteerden plaatselijke onder
nemers bij het opzetten van een eigen bedrijfje en zorgden ervoor, dat 
geleverde onderdelen voldeden aan de kwaliteitsnormen van de Philips- 
vestigingen. Enigszins spottend werden deze toeleveranciers de 'plastic 
poot' van Philips genoemd<47>. Plastic of niet, de poot nam snel in 
omvang toe.

De treden van de toeleveringstrap gingen overigens nog verder. Van de 
440 toeleverende bedrijfjes die in 1980 een kontrakt hadden met Philips, 
besteedde 100 op hun beurt weer een gedeelte van het werk uit aan 
andere bedrijfjes.
De gedachte dat op deze wijze de lokale ekonomie werd gestimuleerd 
moet helaas gerelativeerd worden. De grootste toeleveranciers bleken 
dochterondernemingen van andere MNO's te zijn.
Inmiddels groeide en bloeide Philips Singapore. Ruim voldoende om in 
aanmerking te komen voor een Export Enterprise Certificate. Dit certi-



TABEL 4.10 Omvang van de toeleveranciers bij Philips in verhouding
met het eigen personeel.

1976 1979 1980

Personeel Philips 2.200 4.500 4.200
Personeel toeleveranciers 1.000 2.500 2.500
Aantal toeleveranciers 180 300 440
Waarde leveringen ($ milj.) 40 65 75
Aandeel in totale omzet (%) — —- --- 25

Bron: Lim, L./Pang Eng Fong, 1982.

fikaat geeft een bedrijf belastingvoordelen voor een periode van 15 jaar 
als aan een aantal doelstellingen met betrekking tot omzet, investe
ringen en personeelsomvang wordt voldaan. Philips Singapore voldeed 
daar ruimschoots aan. Het bedrijf werd een welkome gast, wat nog 
versterkt werd door het vermijden van ontslagen in de recessie van 
1974/75. Een sterk punt van Philips, die meestal een goede relatie met 
de plaatseiijke overheid probeert op te bouwen. De recessie kon overi
gens ook relatief gemakkelijk opgevangen worden, omdat Philips Singa
pore niet zo afhankelijk was van de Amerikaanse markt. Dit in tegen
stelling tot de meeste andere bedrijven. De produktie werd wel voor 
meer dan 90% geëxporteerd, maar deze exporten waren verspreid over 
113 landen.

De oudste vestiging is de Audiofabriek, waar in 1970 de eerste draagbare 
radio's van de band rolden. Het bedrijf was eigenlijk een hulpvestiging 
voor Coronet in Hong Kong. Net als Coronet werden er in Nederland 
ontwikkelde radio's gemaakt, die in Europa verkocht werden. In de 
eerste 10 jaar van haar bestaan won het bedrijf langzaam aan belang. 
Het produktenpakket werd uitgebreid met radiorecorders en autoradio's. 
In 1979 assisteerde Singapore bij de start van een Audiovestiging in 
Maleysië, een voorbode van de regionale rol die de verschillende Singa
porese vestigingen zouden gaan spelen. Daarmee verdween ook het 
traditionele afzetgebied Europa. De radiorecorders, inmiddels het 
belangrijkste produkt van de fabriek, worden voornamelijk naar de VS 
geëxporteerd. De autoradio's blijven dichter bij huis, zij zijn bedoeld 
voor de Australische markt. In 1985 zorgden deze twee produktgroepen 
voor een omzet van respektiveiijk S$ 169 miljoen en S$ 39 miljoen. In dat 
jaar werkten er 1250 mensen in de fabriek.
Een tweede produktie-vestiging is de Videofabriek, welke eenzelfde 
ontwikkeling doormaakte als de Audiozuster. In 1972 gestart, produceer
de het bedrijf voornamelijk kleine beeldbuizen voor de Europese markt. 
Het bedrijf werd een technologie-centrum en later zelfs een regionaal 
steuncentrum. Leveringen bestaan nu vooral uit TV-onderdelen, omdat 
veel Aziatische landen, nu de belangrijkste markt, de import van
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komplete TV's aan banden gelegd hebben. Singapore levert daarom 
onderdelen die ter plaatse geassembleerd worden. Dit neemt niet weg, 
dat de 1400 personeelsleden zelf ook nog eens 600.000 TV's per jaar 
maken. Daardoor behoort het bedrijf tot de 5 grootste TV-fabrieken van 
Philips in de wereld. Het is zelfs de grootste TV-fabriek buiten Europa. 
De produktie is voornamelijk bestemd voor de export, maar de lokaal 
verkochte exemplaren geven Philips een sterke positie op die markt. 
Niet zo sterk als in het verleden trouwens, want in 1970 had Philips een 
marktaandeel van bijna 100%. Dit aandeel is onder druk van Japanse 
merken nogal ingekrompen.
Een derde produktievestiging is de TV-tunerfabriek, gestart in 1974 met 
45 mensen, die 50.000 tuners maakten in dat jaar. Het jaar daarna was 
het aantal personeelsleden verdubbeld, en de produktie verdrievoudigd. 
Evenals de voorgaande twee vestigingen, groeide ook dit bedrijf snel. 
Zeker vanaf 1979, toen het bedrijf voor Magnavox, een Philipsdochter in 
de VS, begon te produceren. De kapaciteit was toen al 2 miljoen stuks en 
het personeelsbestand was gegroeid tot 400 mensen. Eind 1985 werkten 
er zelfs 600 mensen.
De vestigingen voor huishoudelijke apparatuur en de Machinefabriek zijn, 
evenals de hierboven genoemde vestigingen, belangrijke Internationale 
Produktie Centra van Philips. Bovendien startte Philips in 1975, samen 
met de Economie Development Board, een overheidsorgaan, het Philips 
Government Training Center. Voor deze opleidingsschool kwamen 100 
Nederlandse ingenieurs als docent naar Singapore. Philips noemt dit 
centrum een voorbeeld van hoe technologie overgedragen wordt. De 
opzet van een dergelijk centrum is echter een eis van de Singaporese 
overheid in het kader van haar high-tech beleid. Ook de andere MNO's in 
Singapore hebben een dergelijk centrum, waarvan de studenten overigens 
niet verplicht zijn om bij het betreffende bedrijf in dienst te gaan.

ïn 1981 werd een nieuw bedrijf aan de Philipsaktiviteiten toegevoegd, 
het Video Oversea Strategie Center. Een bedrijf met naar verluid, weinig 
eigen produktie. De werkzaamheden bestaan voornamelijk uit het 
plakken van stickers met de tekst: 'made in Singapore' op van elders 
aangevoerde produkten.

Na het aanvankelijke succes van de verschillende vestigingen, kwam in 
1982 de ommekeer. In dat jaar werd het personeelsbestand met 3% 
ingekrompen. Automatisering werd er gezegd, maar de terugval van de 
wereldekonomie zal er eveneens niet vreemd aan geweest zijn. Temeer, 
daar de omzet met ruim 15% daalde. Het zou enkele jaren duren voordat 
deze terugval hersteld was.

Nu de gehele Singaporese ekonomie een krisis doormaakt, is het zeer 
waarschijnlijk dat ook Philips het moeilijk heeft. Phiiipswerknemers/- 
sters berichtten dat gedwongen ontslagen nog voorkomen zijn, maar dat 
door overplaatsing van de ene naar de andere vestiging het natuurlijk 
verloop 'gestimuleerd' wordt.
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TABEL 4. li Omzet en netto winst van Philips Singapore in miljoenen
Singapore dollar (S$ 1 - ƒ 1,55).

omzet
(1)

netto winst omzet
(2)

netto winst

1981 663 84 741 86
1982 538 38 623 41
1983 535 28 — —

1985 700 ------- — — — ------

onbekend.

(1) : Philips Singapore Pvt Ltd
(2) : idem, plus de dochters Electronic Supplies Pvt Ltd

en Philips Projekt Development Pvt Ltd.

Bron: Philips Singapore, 1984, 1986.

De positie van Philips in Singapore is echter vrij sterk. Ten eerste staat 
het bedrijf op goede voet met de plaatselijke overheid. Het lidmaatschap 
van een Philipsdirekteur van de National Wage Council, de instelling die 
de loonhoogte vaststeld, is daar een voorbeeld van.
Ten tweede hebben de verschillende vestigingen een belangrijke onder
steunende funktie voor vestigingen in de regio. De TV-fabriek levert 
onderdelen aan vestigingen in Pakistan, India, Bangla Desh, Thailand, 
Maleysië, Australië, Nieuw Zeeland en Taiwan. En sinds kort ook aan de 
Changchun fabriek in het noorden van China. De uitbreidingsmogelijk
heden binnen China worden door de Philipsdirektie zeer hoog ingeschat. 
De Audiofabriek was zoals gezegd, nauw betrokken bij de opzet van de 
Audiofabriek in Maleysië. Deze betrokkenheid heeft het ook bij de 
Audiofabriek in Beijing in China. De vestiging heeft een vaste positie 
binnen de internationale produktiestruktuur van Philips. Voor de radio- 
recorders bestaat deze struktuur verder uit de vestigingen in Wenen 
(Oostenrijk), Althofen (West-Duitsiand), Hong Kong en Penang (Maley
sië). De sektie autoradio's bestaat naast Singapore uit Rambouillet 
(Frankrijk) en Wetzlar (West-Duitsiand). De TV-tunerfabriek assisteerde 
bij de Videofabriek in Changchun en de komponentenvestiging in India. 
De huishoudelijke apparaten worden geleverd voor de enorme Ameri
kaanse en Aziatische markt. En ook de Machinefabriek speelt een 
centrale rol in de gehele regio. In Singapore komen kortom, een hoop 
lijnen van de Philipsstruktuur samen.
Men zal er dan ook niet vreemd van opkijken, dat de vestigingen in 
Singapore uiterst modern zijn. Een voorbeeld is de Audiofabriek, waar in 
1982 de ontwerpafdeling geautomatiseerd werd met Computer Aided 
Design (CAD-) apparatuur. In de produktie werd automatische insertie- 
apparatuur geplaatst. Dit is apparatuur waarmee onderdelen (komponen- 
ten) automatisch op printpiaten gemonteerd worden. Een nog verder
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ontwikkelde versie waren de chipmounting machines die in 1984 geïnstal
leerd werden, samen met logistieke apparatuur. Het bedrijf is daarmee 
net zo modern als de Europese vestigingen. Datzelfde kan gezegd worden 
voor de TV-tunerfabriek, waar eveneens vanaf 1982 moderne apparatuur 
geplaatst werd. Ook in dit bedrijf staat insertie-apparatuur en gebeurt 
het testen eveneens automatisch. De benodigde apparatuur voor het 
testen werd plaatselijk ontworpen en aangepast aan het variabele tran
sportsysteem dat in gebruik is. De produktielijnen in alle fabrieken zijn 
flexibel, zodat verschillende modellen kort na elkaar gemaakt kunnen 
worden.
Voor de andere vestigingen geldt een soortgelijk verhaal. Wat de 
gevolgen geweest zijn voor het personeel is niet duidelijk. Wel wordt 
voor het gebruik van ai deze apparatuur robot- en CNC-technoiogie 
onderwezen op het Philips Governement Training Center.

Taiwan

Algemeen

Evenals Hong Kong, bevindt ook Taiwan zich onder de rook van het 
machtige China. En evenals Hong Kong heeft Taiwan de afgelopen 30 
jaar een sterke groei doorgemaakt. Een groei die niet belemmerd werd 
door het groeiende politieke isolement van het eiland.
In november 1971 werd Taiwan uit de Algemene Vergadering van de 
Verenigde Naties gestemd, ten gunste van de Volksrepubliek. Deze 
laatste werd nu de enige van de 3 China's, dat op het internationale 
toneel officieel vertegenwoordigd is. Taiwan raakte steeds verder geïso
leerd en onderhoudt momenteel in Europa enkel nog dipiomatieke 
betrekkingen met het Vatikaan. De ekonomische rol van Taiwan in de 
wereld is daarintegen onmiskenbaar gegroeid. In zekere zin hebben de 
Japanners, die het eiland in 1895 koloniseerden daaraan bijgedragen. Zij 
beroofden het eiland weliswaar van de toch al schaarse grondstoffen, 
maar legden wel de fundamenten van een ekonomische infrastruktuur en 
een onderwijssysteeem. De motor kwam echter pas echt op gang na 
1949, dus nadat de nationalistische regering er haar toevlucht zocht door 
de revolutie op het vasteland. Sinds die tijd bevindt het land zich 
trouwens in staat van oorlog, welke nog steeds niet opgeheven is. Deze 
staat van oorlog geeft de regering verregaande bevoegdheden, waar ze 
ook dankbaar gebruikt van gemaakt heeft bij het doorvoeren van ekono
mische maatregelen.
In 1949 bedroeg het inkomen per hoofd van de bevolking ongeveer $ 45 
per jaar. Er werd een aantal ingrijpende maatregelen afgekondigd. Land
hervormingen stootten de grootgrondbezitters van hun troon en brachten 
80% van het land in handen van de boeren. Een snelle groei van de agra
rische sektor was het gevolg.
In 1951 brak de Koreaanse oorlog uit. Het voor het Westen betrouwbare 
Taiwan kreeg een stroom hulpgelden, voornamelijk van de VS. Tussen

83



1951 en 1965 werd zo 1,5 miljard dollar het land ingepompt<48>. Het 
grootste gedeelte van dit geld werd geïnvesteerd in de industrie. De 
industrie groeide zo snel, dat Taiwan al in 1958 als een van de eerste 
landen, overging op een export-georiënteerde industrialisatie. De gren
zen van de nationale markt waren snel bereikt. Als onderdeel van deze 
industriepolitiek, werd in 1965 een vrijhandelszone ingericht bij de stad 
Kaohsiung. Er zouden er nog twee volgen, bij de steden Nantze en 
Taichung. De hulpgelden werden rond die tijd gestopt, zodat Taiwan het 
vanaf dat moment op eigen kracht moest doen.
De industrie kampte met een aantal problemen. Investeringen van lokale 
ondernemers waren vooral op de korte termijn gericht, zogenaamde 
diepte-investeringen vonden nauwelijks plaats. De buitenlandse bedrijven 
deden overigens wel diepte-investeringen. Daarnaast ontstond er snel 
een tekort aan hooggeschoolde arbeidskrachten en mensen met manage- 
mentkapaciteiten. Er werd een grootscheeps scholingsprogramma op 
touw gezet en universiteiten werden overal uit de grond gestampt. Er 
zijn er momenteel 100. Taiwan is er daarbij in geslaagd om een zoge
naamde 'brain drain' te voorkomen. Met brain drain wordt het wegtrek
ken van hooggeschoolde mensen bedoeld. Dit is voor veel ontwikkelings
landen een groot probleem. Door het ontbreken van perspektieven in 
eigen land, zoeken academici hun heil in het westen (of in de oliestaten). 
In Taiwan was eerder het omgekeerde het geval. Van de 1,4 miljoen 
academici heeft ruim de helft een hele of gedeeltelijke opleiding in de 
VS genoten. De rooskleurige toekomst voor Taiwan lokte velen weer 
terug. Die terugkeer had Taiwan ook hard nodig. Ondanks het voorkomen 
van veie bijbaantjes of zelfs dubbele banen, was het tekort aan arbeids
krachten zeer groot. Onderzoek wees uit, dat bijvoorbeeld het inkomen 
van de boeren voor 75% afkomstig was uit andere sektoren dan de land- 
bouw<49>. Over bijbaantjes gesproken.
Taiwan zocht haar heil in het inmiddels niet meer geheel onbekende 
recept: het opbouwen van een high-tech industrie. De grote loonstijging 
drijft de traditionele runaway-industrieën het land uit. Taiwan is nog wel 
de grootste schoenenexporteur ter wereld. In het land zijn de benodigde 
grondstoffen aanwezig en bovendien een groot aantal kleinschalige 
bedrijfjes. Voor een modegevoelige industrie als de schoenenbranche is 
dat een niet onbelangrijke voorwaarde. De produktie is namelijk haast al 
van nature flexibel georganiseerd dankzij het faillisement en de herop
richting van veel kleine bedrijven. Desondanks verdwijnt deze industrie 
steeds meer, om plaats te maken voor zware industrieën als scheeps
bouw en chemie en hoogwaardige sektoren. De zware industrie maakt al 
50% van de industriële aktiviteiten uit.
Een nieuw fenomeen verscheen: de science parken (high-tech vrijhan
delszones). In 1980 verrees de eerste Aziatische variant bij de Taiwanese 
stad Hsinchu: het Science Based Industrial Park. Direkt naast het park 
staan enkele universiteiten en 171 strategische industrieën waren uitge
zócht om zich in het park te vestigen. Het betrof bijna zonder uitzonde
ring eiektronika- en informatika-bedrijven. Door hun hoogwaardige 
technologie, het lage energieverbruik, de hoge toegevoegde waarde en de
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goede marktmogelijkheden hebben ze ongeveer alle voordelen in zich 
verenigd. De Taiwanese regering zou graag zien, dat deze industrieën het 
gezicht van het land in de toekomst gaan bepalen. Er is veel geld voor 
uit getrokken en een bijkomend voordeel is, dat Taiwan zo ook een eigen 
Research & Development kapaciteit kan opbouwen. Naast een ekono- 
misch ’wonder', is Taiwan ook uitgegroeid tot de grootste overtreder van 
patenten en oktrooien. Dit namaken van produkten stuitte op steeds 
grotere bezwaren, waardoor de regering weinig andere keus had dan hier 
paal en perk aan te stellen. Er werden demonstratieve akties onder
nomen, zoals het platwalsen van namaakkomputers. En ambtenaren, 
gewapend met een nieuwe wetgeving, voerden een nauwkeurigere 
kontrole uit.

Arbeidskrapte of niet, de investeringen uit het buitenland bleven 
toestromen. In 1983 ter waarde van 380 miljoen dollar, in 1984 450 
miljoen, in 1985 meer dan 500 miljoen dollar. De grootste investeerders 
zijn de VS, gevolgd door Japan. Samen zijn zij goed voor bijna de helft 
van de investeringen. Eenzelfde eenzijdigheid zien we bij een blik op 
waarin dan geïnvesteerd werd: 40% in eiektronika en 17% in chemische 
bedrijven<50>.
Voor al die produktie is Taiwan zelf veel te klein. Taiwan is beroemd (en 
berucht) geworden door haar export. De helft van haar BNP is afkomstig 
van de export<51>. Een export die in 1984 een totale waarde had van 
30,5 miljard dollar. Die exportgerichtheid blijkt reeds bij aankomst in 
het land. Het vliegveld van de hoofdstad Taipei is namelijk voor de helft 
ingericht als etalage. Etalage voor alle exportprodukten van Taiwan. 
Zoals in de meeste gevallen, betekent veel export ook veel import. In 
1984 importeerde Taiwan dan ook goederen ter waarde van 22 miljard 
dollar. Tegenover de $ 30,5 miljard aan exporten betekende dit dus een 
groot overschot op de handelsbalans. Dit overschot was de oorzaak voor 
een hele lading kritiek die Taiwan te verduren kreeg. De kritiek kwam 
vooral uit de VS. Niet zo verwonderlijk, omdat de helft van de Taiwanese 
handel met dat land plaatsvond. Een handel die sterk in het voordeel van 
Taiwan was. Het overschot ten gunste van Taiwan liep in 1984 op van 
$ 6,7 miljard tot $ 9,8 miljard. De VS antwoorden hierop met het 
opwerpen van steeds meer blokkades voor Taiwanese produkten in de 
hoop de invoer uit die richting in te dammen. Tegelijkertijd drongen de
VS er bij de Taiwanese regering op aan, om de invoertarieven op

%

Amerikaanse produkten te verlagen. Die invoertarieven konden wel 30% 
bedragen en voor luxe artikelen zelfs een veelvoud daarvan. Dat laatste 
was nog een gevolg van de staat van oorlog waarin het land verkeert. In 
oorlogstijd moet het geld immers niet aan iuxe besteed worden.
Taiwan zag zich gedwongen om aan deze eisen tegemoet te komen. De 
invoertarieven van minstens 2000 artikelen werden verlaagd. In novem
ber 1985 volgde nog een nieuwe golf, waardoor voor 920 produkten de

%

invoertarieven met 5 tot 10% omlaag gingen. Bovendien werd een plan 
opgesteld om de afhankelijkheid van de Amerikaanse markt te vermin
deren door de handel met Europa te vergroten. Deze laatste handels-







Formosa Plastic Group is nog groter. Philips produceerde in 1984 voor 
$ 321 miljoen, daarvan werd voor $ 238 miljoen geëxporteerd. Het reste
rende deel gaat niet zozeer naar de lokale markt, alswel naar andere 
bedrijven. Lokaal werd voor slechts $ 10 miljoen verkocht, al was dit een 
stijging van 70% in vergelijking met het jaar ervoor<61>. Deze verkopen 
zijn overigens voor het merendeel geïmporteerde produkten. Produkten 
dus die Philips niet in Taiwan zelf maakt.

De Philipsvestigingen in Taiwan zijn twee komponentenfabrieken en 
twee audio/videofabrieken, naast een hoofdkantoor. Recent zijn enkele 
nieuwe vestigingen aangekondigd. Een haast traditionele lampenfabriek 
ontbreekt, zodat lampen een van de belangrijkste importprodukten 
vormen. In de nabije toekomst zal dit waarschijnlijk veranderen, want in 
juli 1986 maakt Philips bekend, dat ze een partner gevonden had waar
mee een lampenfabriek opgezet zal worden. Het produktenpakket zal 
bestaan uit moderne, energiezuinig gasontiadingslampen.
In 1967 startte Philips de eerder genoemde PEBEI komponentenfabriek. 
PEBEI was het eerste runawaybedrijf van Philips, en tevens het eerste 
Europese elektrotechnische bedrijf in Taiwan. Amerikaanse en Japanse 
bedrijven waren er ai eerder en de regering ontving het Europese 
bedrijfsleven met open armen. In 1969 kwam de produktie bij PEBEI pas 
goed op gang, toen de montage van bipolaire chips uit de Nijmegense 
vestiging van Philips naar Taiwan verhuisde. De produktie van magne
tische matrixen was inmiddels al geheel uit Heerlen naar Taiwan 
verscheept. PEBEI breidde zich uit.

TABEL 15 Ontwikkelingen in het personeelsbestand van PEBEI.

Jaar
1970
1974
1976
1977 
1985

Bron: FNV/M.

Aantal 
850 

1.000 
1.500 
1.770 
2.800

van Klaveren, 1981
Rerum Novarum Labour Center, 1985

In 1974, toen de IC-produktie inmiddels het merendeel van de PEBEI 
werkzaamheden uitmaakte, ging ook de eindmeting daarvan uit Nijmegen 
weg naar Taiwan.
In 1977 was de situatie als volgt: in de IC-fabriek in Nijmegen werden 37 
miljoen IC's gediffundeerd (het etsen van patronen op plakken silicium). 
Daarvan gingen 30 miljoen IC's naar PEBEI en Brazilië voor assemblage 
(het monteren van de 'pootjes1 aan de IC). De eindmeting werd uiteinde- 
lijk voor de helft in Nijmegen en voor de andere helft in Taiwan gedaan. 
PEBEI werd daardoor een steeds gelijkwaardiger zusterbedrijf van

Philips Nijmegen. Dat bleek ook bij de installatie van automatische
chipassemblage machines (de zogenaamde Phicoms) en eindmeetappara-

*

tuur. Deze installatie vond gelijktijdig in Taiwan en Nijmegen plaats. 
PEBEI, dat nu 400 miljoen IC's per jaar aflevert, is daarmee uiterst 
modern. Door deze automatiseringen bleven de arbeidskosten laag, 
ondanks de gestegen lonen in Taiwan. In 1984 maakten de lonen volgens 
Philipsdirekteur Y. Lo slechts 48% van de totale kosten uit<62>.
Belangrijk voor de verdere ontwikkeling van de vestiging is het in 1985 
gestarte IC-ontwerp/opleidingscentrum. Philips heeft samen met de 
ERSO dit centrum gestart in het Hsinchu 5cience based Industrial Park. 
Philips investeerde $ 3 miljoen, en verzekerde zich daarmee van 20 
afgestudeerde ingenieurs per jaar.

Naast PEBEI werd in 1969 een tweede komponentenfabriek gestart in 
een andere vrijhandelszone, die bij Chupei. De fabriek heette Philips 
Giass Taiwan. In 1972 veranderde de naam in Philips Electronics 
Industries Taiwan Ltd (PEI). De feitelijke produktie startte in 1970 met 
de produktie van 1,7 miljoen beeldbuizen voor TV's. Door deze fabriek te 
starten wist Philips bij de Taiwanese regering af te dwingen, dat 
gedurende 2 jaar geen andere beeldbuizenfabrikant zich mocht vestigen. 
In 1975 werkten er 1450 mensen en was de produktie opgelopen tot 3 
miljoen beeldbuizen per jaar. Het merendeel van deze produktie werd 
geëxporteerd naar andere Philipsvestigingen en een klein gedeelte, 
100.000 stuks, werd lokaal verkocht. Deze werden voornamelijk door de 
inmiddels opgeheven Grundigvestiging afgenomen.
In 1976 werd ƒ 60 miljoen geïnvesteerd voor de start van de produktie 
van kieurenbeeldbuizen. PEI kreeg een kapaciteit van 900.000 kieuren- 
beeldbuizen per jaar en het personeelsbestand groeide dat jaar van 1600 
tot 2400. De uitbreidingen gingen door en in 1984 had PEI alleen al voor 
monitorbeeldbuizen een kapaciteit van 4,4 miljoen stuks per jaar. Dat 
was meer dan de helft van de 7,6 miljoen die Philips over heel de wereld 
dat jaar produceerde. De kapaciteit voor kieurenbeeldbuizen was toen 
1,2 miljoen.
PEI is een belangrijk internationaal produktiecentrum van Philips met in 
1985 een personeelsbestand van 3100. Het bedrijf loopt redelijk gelijk op 
met de beeidbuizenfabrieken van Philips in Europa. De aanloop van 
bijvoorbeeld de nieuwe typen, de zogenaamde Flat Square (platte beeld
buis), liep in Taiwan slechts enkele maanden achter vergeleken ‘met 
vestigingen in Duitsland, Frankrijk, Engeland en Oostenrijk.
Midden 1986 werd de start van nog eens 2 komponentenfabrieken aange
kondigd. Beide in de vorm van joint-ventures. Een fabriek (Taiwan 
Semiconductor Manufacturing Company) gaat siiiciumplakken voor de 
produktie van chip maken. Naast Philips neemt de Taiwanese overheid en 
partikuliere beleggers deel in het bedrijf. Het tweede nieuwe bedrijf (CD 
Industries) moet een producent worden van onderdelen voor de Compact 
Disc spelers. Samen met het Amerikaanse bedrijf Avnet worden er in de 
nieuwe fabriek printplaten gemaakt die over heel de wereld verkocht 
moeten worden. De exportwaarde van het bedrijf moet in 1987 oplopen



tot 10 miljoen dollar en doorgroeien tot 100 miljoen na vijf jaar. Naast 
deze export, zal een gedeelte van de produktie in Taiwan zelf afgezet 
worden aan lokale Compact Discproducenten. In het bedrijf zorgt Philips 
voor de know-how en de aanvoer van essentiële onderdelen. Avnet zal
het management verzorgen.

Behalve de komponentenfabrieken staan er in Taiwan ook nog 2 audio/- 
videovestigingen van Philips. Deze zijn beide door overname verworven. 
In 1975 was dat Bendix Taiwan Ltd, een producent van TV's. De naam 
veranderde in Philips Video Products Taiwan Ltd (PVP). Het bedrijf telde 
toen 100 personeelsleden. In 1984 was dat 1300. In 1980 was het de beurt 
aan de Marantz-vesting, toen Philips het moederbedrijf Superscope over
nam. Bij Marantz werkten in 1983 500 mensen. Over deze audio/video 
vestigingen is minder bekend, behalve dat een gedeelte van de produkten 
ingekocht wordt bij lokale producenten als Toko Electronics en andere.

Taiwan is een belangrijk land geworden voor Philips, en omgekeerd staat 
het bedrijf in Taiwan goed aangeschreven. Dat heeft ze dan te danken 
aan haar sociale beleid, zo wordt gezegd. Zelfs tijdens de recessie in 
1982 werden geen mensen ontslagen en gingen de lonen in tegenstelling 
met de meeste ander bedrijven, niet omlaag. Philips heeft zelf het 
initiatief genomen tot een ziekteverzuimregeling. Hierdoor wordt 
gedurende 30 ziektedagen per jaar, het loon voor 80% door het bedrijf 
betaald. Met dit soort regelingen probeert het bedrijf mensen aan zich te 
binden. Door het tekort aan arbeidskrachten is ook in Taiwan het verloop 
onder het personeel een probleem voor de direktie.
Naast het sociale beleid is een tweede reden waarom Philips goed aange
schreven staat, de grote exporten. Philips voldoet daarmee aan de wens 
van de overheid. Een derde reden is de bereidheid om mee te werken aan 
het high-tech beleid van de overheid. De arbeidsintensieve delen van de 
produktie zijn verdwenen, veelal door automatiseringen. In 1980 werd 
ƒ 30 miljoen geïnvesteerd in testapparatuur bij de IC- en beelbuizenpro- 
duktie. Philips noemde dit een teken van vertrouwen in de ekonomische 
ontwikkeling van Taiwan. Hoeveel vertrouwen het bedrijf had bleek in 
1985 toen Philips aankondigde om de komende 4 jaar maar liefst 
$ 88 miljoen te investeren. De totale investeringen zouden daardoor 
oplopen van $ 165 miljoen tot rond de $ 250 miljoen. In 1988, ais deze 
investeringsronde is afgelopen, moet Philips Taiwan een omzet halen van 
$ 1 miljard en moeten er 11.000 mensen op de loonlijst staan. Een 
verdrievoudiging van de produktie en een personeelsuitbreiding van 40%. 
Het investeringsprogramma omvat $ 3 miljoen voor het al eerder 
genoemde IC-centrum. Er zal $ 30 miljoen naar PEBEI gaan, om de kapa- 
citeit uit te breiden van 400 tot 700 miljoen IC's per jaar. Bij PEI wordt 
$ 20 miljoen geïnvesteerd om de produktie van kleurenbeeldbuizen op te 
schroeven van 1,2 tot 3 miljoen stuks per jaar. Bovendien wordt 
$ 35 miljoen gebruikt voor medium en high resolution kathodestraai-
buizen.
De produktie van deze zaken vergt de nodige vakbekwaamheid van het

personeel. Om daar aan te kunnen voldoen, worden eik jaar tussen de 200 
en 300 mensen naar Nederland gestuurd voor management- en technolo- 
gie-opleidingen. Philips heeft zo de naam gekregen veel technologie over 
te dragen, iets waar het bedrijf zich graag op laat voorstaan. Taiwane- 
zen op rondleiding in Nederland worden echter angstvallig afgeschermd 
van produktie-afdelingen waar hun opleiding geen betrekking op heeft. 
Desondanks staan PEBEI, PEI en PVP onder leiding van een Taiwanees, 
terwijl in augustus 1985 de eerste Taiwanees in de leiding van Philips 
Taiwan Ltd werd benoemd.

Algemeen

De vierde tijger is Zuid-Korea. Met een inkomen per hoofd van de 
bevolking van ruim $ 1800 per jaar blijft het land enigszins achter bij de 
andere drie. Het wijkt op nog een paar andere punten af van de andere. 
Zo heeft het een bevolking van 40 miljoen mensen, tweemaal zoveel als 
van de andere drie samen.
Een tweede groot verschil is de buitenlandse schuld van Zuid-Korea, die 
inmiddels is opgelopen tot tegen de $ 50 miljard. Daarmee is het land na 
Brazilië, Mexico en Argentinië het vierde schuldenland in de wereld. In 
Zuid-Korea bestond lange tijd totaal geen eigen machine-industrie. De 
industrialisatie had dan ook een grote import van machinerieën tot 
gevolg. Importen die niet betaald konden worden zonder geld te lenen in 
het buitenland. Wel is Zuid-Korea er, in tegenstelling tot de Zuidameri-
kaanse landen, tot dusverre in geslaagd de afbetalingen stipt op tijd af te 
lossen.

De ontwikkeling van Zuid-Korea lijkt wei wat op die van Taiwan. Niet 
alleen zijn beide landen te onderscheiden van de stadstaten Singapore en 
Hong Kong, maar de parallel gaat verder op. Een revolutie in het buur
land China, en in het geval van Zuid-Korea, een oorlog met de noorde
lijke helft van het land zorgden voor zowel uitgebreide westerse hulp
programma's als voor een toestroom van vluchtelingen. Landhervormin
gen verhoogden de produktiviteit van de landbouw en maakten kapitaal
los van de voormalige grootgrondbezitters, dat in de industrie werd 
geïnvesteerd.
In het begin van de jaren '60 startte de export georiënteerde industriaii- 
satiepoiitiek. En 'traditiegetrouw' leunde deze politiek voor een groot 
gedeelte op de textiel-, leer- en elektrotechnische industrie. In de jaren 
'70 werden kapitaalintensievere sektoren, zoals de scheepbouw en staal
industrie, de speerpunten van het industriebeleid. Daarnaast ontwikkelde 
de bouw zich sterk. Nog steeds zijn Koreaanse bouwmaatschappijen 
aktief ver buiten het moederland, zoals in het Midden-Oosten. De 
meeste van deze sektoren hebben inmiddels hun grenzen bereikt. De 
konkurrentiekracht van Zuid-Korea voor de meest arbeidsintensieve



sektoren is verdwenen. In 1980 was het land nog de zevende textiel- 
exporteur in de wereld, maar al duidelijk op zijn retour<63>. Ook de 
staalindustrie is op een nivo terecht gekomen, dat er geen of nauwelijks
nog winsten behaald worden.
Een nieuw speerpuntenbeleid ging van start, gericht op biotechnologie en 
elektronika, met een verdere verhoging van de lonen als een van de 
beleidsmiddelen. Verassenderwijs wordt ook de automobielindustrie als 
speerpunt beschouwd. Na in heel de wereld door een diep dal gegaan te 
zijn, heeft de automobielsektor zich sterk hersteld. De moderne Zuid- 
koreaanse bedrijven zijn daar een voorbeeld van.
Zuid-Korea is door dit alles hard op weg om zich een plaats tussen de 
industrielanden te veroveren. Het Korean Institute for Electronic 
Technology heeft een ambitieus plan opgesteld voor het ontwikkelen van 
geavanceerde technologie. De Asiad Spelen (een soort Olympische Spelen 
voor Azië) van 1986 in de Zuidkoreaanse hoofdstad Seoul en de Olym
pische Spelen van 1988, welke in Korea zuilen plaatsvinden, geven 
daarvoor een goede aanzet. Voor beide evenementen is een goede infra- 
struktuur, met telekommunikatie en informatieverwerking, een vereiste. 
De daarvoor benodigde investeringen moeten het land klaar maken voor 
het lidmaatschap van de OESO. De groeiplannen, zoals gepresenteerd in 
het 5 jarenplan 1987-1991 laten deze ambities zien.

TABEL Realiteit en verwachtingen van een aantal ekonomische
indikatoren volgens het 5-Jarenplan 1987-1991 van Zuid- 

Korea.

1984 (realiteit)

Bevolking 
BNP
BNP/capita 
Export 
Import

40 miljoen 
ƒ 210 miljard 

ƒ 5.200 
ƒ 80 miljard 
ƒ 85 miljard

Bron: Economie Plan Board<64>.

1991 (plan)

44 miljoen 
ƒ 480 miljard 

ƒ 11.000 
ƒ 250 miljard 
ƒ 245 miljard

Vooral de internationale handel zal moeten bijdrage aan de geplande 
groei, zoals blijkt uit de grote stijging van de import- en exportcijfers. 
Die handel, en zeker de export, is altijd al belangrijk geweest voor Zuid- 
Korea en zorgde de laatste jaren voor ongeveer 40% van het BNP. En dat 
terwijl er in 1962, dus aan het begin van de runaway-beweging, slechts 
ter waarde van ƒ 150 miljoen geëxporteerd werd. Dat bedrag is inmiddels 
dus 500 maai zo groot geworden.
Het gevaar van zo'n grote afhankelijkheid van de export zal inmiddels al 
bekend zijn. Zuid-Korea is daarbij geen uitzondering. Ondanks de indruk
wekkende exportgroei, is die export relatief eenzijdig. Bijvoorbeeld wat 
betreft de kopers van Zuidkoreaanse produkten: 45% van de export gaat
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naar de VS. De laatste paar jaar hebben de VS echter voor ruim 40% van 
de Zuidkoreaanse produkten importbeperkingen ingesteld. Japan deed 
datzelfde voor 50% van de produkten. En ook de EG, zij het minder 
belangrijk als handelspartner, heeft inmiddels voor ruim 150 Koreaanse 
produkten invoerbeperkingen ingesteld. Ai deze beperkingen zijn een 
belangrijke reden voor het achterblijven van de groei bij de verwachtin
gen. Dat het allemaal niet meer zo vlekkeloos gaat, blijkt ook uit het 
toenemend aantal werklozen. Gedurende 1985 groeide het aantal werk
lozen met 80.000, waardoor 4,1% van de beroepsbevolking zonder werk 
zit. In Seoul, waar het merendeel van de industrie gekoncentreerd is, is 
dit percentage al opgelopen tot 6,5%. Het protektionisme van de 
handelspartners kan rampzalig zijn. De Koreaanse ekonomie wordt sterk 
overheersd door een aantal grote konglomeraten. Negen van deze 
konglomeraten, waaronder Hyundai, Samsung en Deawood, dragen zorg 
voor meer dan de helft van de totale export van het land. Blokkering van 
de export kan daarom via problemen voor deze konglomeraten, grote 
delen van de ekonomie in moeilijkheden brengen.

De Koreaanse overheid haast zich om ekonomische hervormingen door te 
voeren. Nu de ekonomische motor de eerste haperingen begint te 
vertonen, groeit ook de politieke oppositie onmiddellijk in kracht. De uit 
1971 daterende Measure Act Concerning National Security is daarbij een 
van de doelen van de oppositie. Door deze Act is onder andere staken 
verboden. Een verbod dat zolang de bomen tot in de hemel leken te 
groeien, afgekocht kon worden door stijgende inkomens. Nu dit niet meer 
het geval is, realiseren de werknemers/sters zich het belang van stakin
gen ais strijdmiddel. De ekonomische hervormingen, die de oppositie de 
wind uit de zeilen moet nemen, omvatten het openstellen van de binnen
landse markt. De importrestrikties en belastingen op met name 
konsumptie-artikelen werden verlicht om zo de vraag te stimuleren en 
tegemoet te komen aan bezwaren van MNO's. Deze laatste mochten hun 
produkten niet in Korea verkopen, tenzij ze er ook gemaakt waren. Dat 
is nu veranderd en ook op andere terreinen wordt opnieuw de loper uitge
legd voor het buitenlandse bedrijfsleven. Investeringen worden versoe
peld, waarbij vooral de start van joint-ventures tussen MNO's en 
Koreaanse bedrijven gestimuleerd wordt. Buitenlandse investeringen 
groeiden in 1984 dan ook met $ 419 miljoen tot $ 2 miljard. Van deze 
2 miljard dollar, nam de elektronika sektor 330 miljoen voor haar 
rekening<65>. Nederlandse bedrijven staan daarbij vooraan in de rij. 
Vooral dankzij Philips, Akzo, Shell en Sigma Coatings was het Neder
landse bedrijfsleven met een totale investering van $115 miljoen een 
van de grootste buitenlandse gasten. Alleen Japan ($ 1 miljard) en de VS 
($ 640 miljoen) waren groter in omvang<66>.
Groeide de buitenlandse investeringen in Korea, omgekeerd liepen de 
Koreaanse investeringen in het buitenland terug. Zij bedroegen in 1985 
$ 97 miljoen, 16% minder dan het jaar ervoor. Deze daling was vooral het 
gevolg van de sterke terugval in de mijnbouw sektor. Verreweg de sterk
ste groeiers bij de Koreaanse investeringen in het buitenland, waren de



industriële projekten. Deze stegen in omvang met 500% tot 
$ 25,5 miljoen.
Voor Korea zijn deze ontwikkelingen niet zo gunstig. De Koreaanse 
MNO's investeren in het buitenland onder druk van protektionistische 
maatregelen. Als je je produkten niet meer mag exporteren, dan ga je ze 
maar ter plaatse maken. Het land verliest daardoor veel deviezen
inkomsten door het teruglopen van de export. Daarnaast mogen de inves
teringen van buitenlandse bedrijven wel indrukwekkend zijn, maar in 
tegenstelling tot vroeger (ten tijde van de runaway-beweging) produce
ren deze buitenlanders niet meer voor de export, maar voor de binnen
landse markt. De grote buitenlandse schuld kan door tegenvallende 
deviezen opbrengsten in korte tijd een zwaard van Damocles worden 
boven het hoofd van de Koreaanse ekonomie.

De sektor elektrotechniek

De start van de sektor had de vorm van een radio-assembiage bedrijfje, 
dat in 1958 opgezet werd. Alle onderdelen werden ingevoerd en op 
Koreaanse bodem in elkaar geschroefd. De runaway veranderde dit 
drastisch. In 1965 waren er 40 bedrijven, rond 1980 was dit aantal 
gegroeid tot meer dan 800. De sektor was inmiddels een industriële 
speerpunt geworden, nadat in 1969 de Electronics Industry Promotion 
Law van kracht gegaan was. Door deze wet werd de elektrotechniek een 
strategische export-industrie en met navenante overheidssubsidies 
ondersteund. De wet was suksesvol. Gedurende de jaren '70, dus onmid- 
delijk volgend op de invoering van de wet, steeg de produktie van 
$ 138 miljoen tot $ 3791 miljoen. De export vertoonde eenzelfde beeld. 
Tabel 4.17 geeft dit aan.

TABEL 4.17 Produktie- en exportgroei naar soort produkt van de
elektrotechnische sektor in Zuid-Korea.

1968 1974 1981 1986*
PRODUKTIE

Konsumenten produkten (%) 30 32 42 —

Komponenten (%) 43 59 45 — —

Industriële apparatuur (%) 27 9 13 —

Totaal 100 100 100 100
Totaal ($ milj.) 56 814 3.791 12-700

EXPORT

Konsumenten produkten (%)

cotH 33 51 — —

Komponenten (%) 81 61 43 ■fr '»■> *

Industriële apparatuur (%) 1 5 6 —

Totaal 100 100 100 100
Totaal ($ milj.) 20 518 2.218 7.300
Export in % van produktie 35 63 59 57

*: schatting.

Bron: Electrical Industry Association of Korea (IEAK)v 1982<67 >.

De assemblage van radiootjes en ventilatoren had inmiddels plaats
gemaakt voor die van zwart/wit TV's en vanaf 1975 voor die van kleuren 
TV's. Het waren echter vooral de komponenten die een belangrijke plaats 
innamen. De produktie van industriële apparatuur was hier ver bij 
achtergebleven. Uit tabel 4.17 blijkt dan wel, dat industriële apparatuur 
in 1968 27% van de produktie uitmaakte, maar dat hoge percentage was 
vooral te danken aan de geringe omvang van de totale produktie.

De elektrotechnische sektor had inmiddels een belangrijke plaats weten 
te verwerven binnen de ekonomische struktuur van Zuid-Korea. De 
sektor nam in 1982 6% van de industriële output voor haar rekening en 
zorgde voor 13% van het totale aantal banen in de industrie<68>. Dat de 
sektor relatief arbeidsintensief is, wisten we inmiddels al.

TABEL 4.IS Personeelsaantallen in de Koreaanse elektrotechnische
industrie.,

Jaar Aantal

1970 29.000
1980 117.000
1981 157.000
1982 237.000
1984 402.000
1986 635.000 (plan)

Bron: EIAK, 1982 
ILO, 1985

De Koreaanse bedrijven hadden vooral een sterke positie verworven op 
de markt voor TV's. De wereldmarkt voor zwart/wit TV's is voor 25% in 
handen van Koreaanse bedrijven. Korea heeft voor dit produkt een 
volwassen industrie in huis, want 91% van de onderdelen komt eveneens 
uit Korea. Voor de sektor als geheel is het Tocal intent’ 50%<69>, Mooi, 
zo'n sterke greep op een marktsegment, maar de markt voor zwart/wit 
TV's verliest snel aan belangrijkheid en ook technologisch is deze markt 
niet echt interessant meer. Dit illustreert een van de grootste problemen 
voor de Koreaanse industrie: de aansluiting met high-techmarkten vindt, 
ondanks alle stimulerende maatregelen, slechts moeizaam plaats. De 
meeste bedrijven zijn van start gegaan als toeleverancier van Japanse of 
Amerikaanse MNO’s. Het opbouwen van eigen Research & Deveiopment- 
afdelingen heeft daardoor lang op zich laten wachten, voor de meeste 
bedrijven tot het einde van de jaren '70. Naast het trage opgang komen 
van R&D-aktiviteiten, bestaan er in Korea veel kleine tot zeer kleine 
bedrijfjes die eenvoudigweg geen geld hebben voor R<5cD.

De high-tech plannen leunen ook in Zuid-Korea zwaar op de komponen- 
tenontwikkeling en -produktie. Komponenten hebben als voordeel dat ze









WeJ tekent zich een nieuwe strijd af rond de videorecorder. In korte tijd 
zijn deze apparaten razend populair geworden en worden er 300.000 
stuks per jaar verkocht. Waren het eerst vooral busmaatschappijen die de 
recorders aanschaften voor installatie in bussen, nu gaan ook steeds 
meer partikulieren tot aanschaf over. Het zijn trouwens weer de Japanse 
merken (Sony, Sanyo, Sharp en Toshiba) die' de toon aangeven. De 
apparaten worden echter voornamelijk geïmporteerd. Alleen aan 
P. T. Video Picture, een onderdeel van het Gemini-koncern, is een 
licentie verstrekt om videorecorders te mogen produceren. De goedkope 
importen maken het uiterst moeilijk om produktie in Indonesië zelf 
rendabel te maken. En zelfs die importen staan onder druk. Vooral vanuit 
het nabij gelegen Singapore worden grote hoeveelheden recorders 
illegaal het land binnen gesmokkeld. P. T. Galva, de officiële importeur 
van Sony-apparatuur, heeft om deze reden haar importen al stopgezet. 
De illegale apparaten schijnen 30% onder de prijs op de markt te 
verschijnen, een verschil waar niet tegen te konkurreren valt. Het lijkt 
dan ook onwaarschijnlijk, dat de produktie in Indonesië zelf van de grond 
komt.

Philips

De Philipsaktiviteiten in Indonesië startten reeds in de 40-er jaren met 
een lampenfabriek in Surabaja. Snel volgde een radiofabriek in Bandung. 
Deze twee fabrieken 'zijn ook nu nog de voornaamste produktie-aktivi- 
te+ten van Philips in Indonesië.
In de radiofabriek werkten in 1947 300 mensen. In 1955 werd dit enigs
zins uitgebreid, aangezien alle radioaktiviteiten in Bandung gekoncen- 
treerd werden. De vestiging in Surabaja had in de loop der tijd ook wat 
onderdelen in haar produktiepakket gekregen, maar ging zich weer 
volledig toeleggen op verlichtingsprodukten. De belangrijkste groep 
kopers van radio's was de middenklasse die voornamelijk in en rondom 
Jakarta woonde. Aanvoer vanuit Bandung, wat veel dichter bij Jakarta 
ligt dan Surabaja, bespaarde aanzienlijk op transportkosten. Het hoofd
kantoor van P. T. Philips Electronics bevond zich overigens al die tijd al 
in Jakarta.
In 1958 nationaliseerden de Indonesische autoriteiten de buitenlandse 
bedrijven. De Philipsfabrieken gaan dan P. N. Radio <5c Listrik (Ralin) 
heetten. Deze nationalisatiekampagne duurde tot 1965. In dat jaar 
werkten er 400 mensen bij Ralin, die voor de nationale markt produ
ceerden.
In 1968 gaat de Orde Baru, de Nieuwe Orde, van start. Het werd buiten
landse bedrijven weer toegestaan om te investeren in Indonesië, zij het 
enkel in de vorm van joint-ventures. Het bedrijf veranderde opnieuw van 
naam. Deze werd P. T. Philips-Ralin Electronics en de NV Philips kreeg 
er een 60% aandeel in. De resterende 40% bleven in handen van de over
heid. Philips pakte het bedrijf voortvarend aan. Met name de oudere 
werknemers/sters werden hiervan de dupe. In 1968 halveerde het 
personeelsbestand in Bandung tot rond de 200 mensen. Een jaar later
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werd de produktie sterk uitgebreid en werkten er aan het einde van het 
jaar 600 mensen. Het bedrijf werd sterk verjongd, de 'oude rotten' waren 
allemaal verdwenen. Verdere schommelingen bleven het personeel tot 
1980 bespaard. Wel werden op alle openvallende plaatsen alleen vrouwen 
aangesteld. Vrouwen waren een stuk goedkoper. Vanaf 1980 rolt het ene 
massa-ontslag na het andere door het bedrijf. De vestigingen in Singa
pore, waar Philips veel geïnvesteerd had, namen de leveringen over, 
waardoor een eigen vestiging in Indonesië eigeiijk overbodig werd. 
Stapsgewijs werd het bedrijf afgebouwd. In 1980 werden als eersten de 
losse arbeiders/sters ontslagen. In 1981/82 volgden de kollega's met een 
tijdelijk kontrakt, en in 1983 werd iedereen die al langer dan 15 jaar bij 
Philips werkte ontslagen. Deze 'ouderen' waren inmiddels al enkele ioon- 
klassen opgeklommen en dus relatief duur geworden. Gevolg is, dat er nu 
nog maar 250 mensen in Bandung werken. Des te vreemder is het, dat 
Philips plannen naar de pers laat uitlekken omtrent een nieuwe televisie- 
fabriek in Indonesië. Daar zouden dan tussen de 50 en 100 mensen 
moeten komen te werken.

Met de verlichtingssektor is het beter gesteld. Gekeken naar de perso
neelsontwikkelingen vond hier juist het tegenover gestelde plaats. In 
Surabaja werkten in 1974 220 mensen, nu is dat aantal 620 geworden. 
Recent is zelfs de produktie van de energiezuinige SL*-lamp van start 
gegaan. De produktie, ook van andere typen lampen, heeft zich gestaag 
uitgebreid. In 1980 werden er 9 miljoen gloeilampen en 0,5 miljoen TL- 
lampen geproduceerd. In 1984 waren deze aantallen opgelopen tot 
48 miljoen gloeilampen en 5 miljoen TL's. Er wérd hierbij uiteraard 
dankbaar gebruikt gemaakt van de elektrifikatie-programma's.
Ondanks het 40% aandeel van de Indonesische overheid, is het beleid 
strak in handen van Philips. Bovendien is van een teruglopend aandeel 
van Philips niets te merken. Integendeel zelfs. Philips startte ergens in 
de jaren '70 de P. T. Philips Deveiopment Corporation (PD Corp) 
gevestigd in Jakarta. Dit bedrijf begeleidt projekten van Philips, maar in 
de praktijk is het tevens beleidsbepalend voor P. T. Philips-Ralin. In 
PD Corp heeft Philips een belang van 90%, de rest is in handen van 
R. Panolih. In de praktijk is het bedrijf een volledige dochter van Philips. 
Het falen van de joint-venture politiek blijkt ook bij het in 1975 gestarte 
P. T. Kabeiindo, een joint-venture van de Nederlandse Kabel Fabrieken 
(NKF, tot voor kort een 100% dochter van Philips) en P. T. Masyu 
Trading & Industries Co. Bij de start bracht P. T. Masyu het meeste 
kapitaal in, wat echter geleend was van PD Corp. Nu heeft NKF 80% van 
de aandelen. Het bedrijf produceert overigens niets, het funktioneert 
voornamelijk ais verkoopkantoor van in Nederland geproduceerde kabels.

AI met al, zijn de produktie-aktiviteiten van Philips in Indonesië niet erg 
indrukwekkend. De andere aktiviteiten zijn dit echter des te meer. De 
kabels die bijvoorbeeld NKF levert, worden gebruikt bij de omvangrijke 
moderniseringsprogramma's, die met steun van buiten Indonesië, opgezet 
worden. De benodigde apparatuur wordt voor een groot gedeelte uit
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Nederland geleverd. En met ontwikkelingsgelden. Voor een groot deel 
zijn dit militaire leveringen. Enkele voorbeelden:
In 1975 leverde Nederland een aantal korvetten voor de Indonesische 
marine. Onderdeel van die order waren vuurleidings-, radar- en telekom- 
munikatie-apparatuur ter waarde van ƒ 300 miljoen. Philipsdochter 
Holland Signaal Apparaten (HSA) leverde deze. In 1978 betaalde Indo
nesië ƒ 3,8 miljoen om een aantal marine-officieren op te leiden in het 
gebruik van deze spullen. In 1983 startte HSA een opleidingscentrum in 
Indonesië zelf.
De Amerikaanse Philipsdochter Magnavox, leverde in 1975, 1977 en 1978 
UHF radio-apparatuur voor 19 Lockheed en Northrop straaljagers.
Niet direkt militair, maar daar nauw mee verbonden, zijn orders voor 
telekommunikatie-apparatuur. In 1975 moderniseerde Philips voor 
ƒ 500 miljoen het telefoonnet van Perumtel, de Indonesische PTT. Deze 
order werd vooraf gegaan door kleine orders als voorbereiding ter 
waarde van ruim ƒ 22 miljoen. De Nederlandse regering verleende de 
nodige ondersteuning.
In 1984 werden een aantal centrales gemoderniseerd. Een order die 
Philips ƒ 55 miljoen opleverde en waarvan de financiering mogelijk werd 
door een zachte lening van ƒ 32,4 miljoen met Nederlandse ontwikke
lingsgelden.
In 1986 volgden nog twee telefonie-orders ter waarde van ƒ 19,5 miljoen 
en ƒ 32 miljoen.
Ook de Franse Philipsdochter TRT leverde telekommunikatie-apparatuur 
aan Indonesië in 1986.
Ondanks het schijnbaar neutrale karakter van deze orders, maakt het 
Indonesische leger volop gebruik van de aangeboden voorzieningen. Dat 
geldt ook voor radioverbindingen tussen een groot aantal eilanden en 
modernisering van iuchtvaartberichtencentrales van een aantal vlieg
velden. Allemaal orders trouwens, waar de nodige ontwikkelingsgelden 
mee gemoeid zijn. Deze ontwikkelingsgelden komen voor 100% ten goede 
aan Philips, ook al zijn de betreffende Indonesische Philipsbedrijven geen 
100% dochters van Philips.
Het aantal orders voor Philips betaald met ontwikkelingsgelden is nog 
veel groter. Zo was Philips hoofdaannemer van een tientallen miljoenen 
kostend projekt voor de verbetering van een aantal streekziekenhuizen 
en gezondheidscentra. Philips leverde hiervoor röntgen-, huishoudelijke 
en telekommunikatie-apparatuur. Philips Machinefabrieken in Alkmaar 
leverde systemen voor spoorwegbeveiliging. Deze verbetering van het 
spoorwegnet maakte wei 3 van de 4 mensen werkzaam op elke overweg, 
overbodig.
Philips richt zich duidelijk op de snel groeiende delen van de Indone
sische ekonomie. Ondanks de beperkte omvang van haar aktiviteiten in 
Indonesië zelf, is het bedrijf er volop vertegenwoordigd. Misschien werd 
de nieuwe TV-fabriek dan ook alleen maar aangekondigd als kniebuiging 
naar de regering om overheidsopdrachten los te krijgen. Opdrachten die 
door de welwillende hulp van het Nederlandse Ministerie voor Ontwikke
lingssamenwerking ook nog betaalbaar zijn voor Indonesië.
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Maleysië
Algemeen

Rubber, tin, peper en hardhout. Jarenlang heeft Maleysië geleefd van 
deze produkten en nog steeds nemen ze een belangrijke plaats in binnen 
de Maieysische ekonomie. Maleysië produceert 50% van alle rubber in de 
wereld. De wereldvoorraad tin is voor 40% in handen van Maleysië. 
Hardhout meer dan 50% en peper 33%. Maleysië is de grootste peper- 
exporteur. Bovendien behoort Maleysië tot de vijf grootste gasexpor
teurs. Op dat laatste na, lijken deze cijfers indrukwekkend, maar zijn het 
niet. Het gebruik van rubber is door de opkomst van vele soorten plastics 
danig teruggelopen. Grondstoffen doen het allemaal matig de laatste 
jaren. Zo sloot de tinmarkt in 1986 zelfs, om de loodrechte val van de 
prijzen enigszins te remmen.
De staat Maleysië is een federatie van 11 deelstaten, welke geografisch 
uit 2 delen bestaat. West-Maleysië is een schiereiland verbonden met het 
Aziatische vasteland. Oost-Maleysië, met de dunbevolkte deelstaten 
Sarawak en Sabah, ligt op het eiland Borneo. De industriële aktiviteiten 
zijn allemaal gekoncentreerd in West-Maleysië.
Sinds het land in 1957 onafhankelijk werd, is een gestage ekonomische 
groei in gang gezet. Hoewel Singapore in 1963 uit de federatie stapte, 
ontwikkelde de ekonomie zich tot een der sterkste in de regio. De groei 
was minder sterk dan in de nabij gelegen NIC-ianden, maar toch steeg 
het inkomen per hoofd van de bevolking tot $ 1820<78>.
In de geschiedenis van Maleysië komen verschillende immigranten-
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stromen voor. Buitenlanders werden aangetrokken voor het werk op de 
plantages en in de industrie. Gevolg is, dat de bevolking bestaat uit 
Maieyers (ter onderscheiding van Maleysiërs), Chinezen en Indiërs. De 
spanning tussen de verschillende bevolkingsgroepen heeft in het verleden 
tot bloedige rassenrelien geleid. En de verhoudingen in de 14 miljoen 
tellende bevolking zorgen nog steeds voor onrust. Dit komt doordat de 
verschillende etnische groepen, ook verschillende ekonomische posities 
innemen, zoals blijkt uit tabel 4,20.

TABEL 4.20 Verdeling van etnische groepen in Maleysië over verschil
lende beroepsgroepen in 19S3 in procenten.

Administratie/leiding 
Technische beroepen 
Landbouw
Totale bevolking

Chinezen
66
31
20
35

Indiërs
5

12,5 
12 
11

Maieyers
27
55
67
53

Anderen
2
1,5
i
i

Bron: Economie Research Unit Maleysia, 1984.

107



Het verschil blijkt ook nog op een andere manier» Het gemiddelde 
gezinsinkomen in 1983 werd berekend op M$ 565 per maand voor Chinese 
gezinnen, M$ 455 voor Indiase en M$ 296 voor Maleyers<79>. Een 
Maleysische dollar is ongeveer ƒ 1,40. Duidelijke verschillen.
De gezinsinkomens zijn wel hoger dan tijdens de onafhankelijkheid in 
1957. Het is voor een belangrijk deel de industriële groei geweest, die 
het gemiddelde inkomen omhoog geschroefd heeft. Dit blijkt onder 
andere uit de samenstelling van het BNP. Het aandeel van de landbouw 
in dat BNP daalde sterk vergeleken met 1965. Het aandeel van de diens- 
tensektor bleef nagenoeg konstant. Het aandeel van de industrie daaren
tegen steeg van 24% naar 35%<80>. Het BNP groeide in absolute 
bedragen van $ 3 miljard tot $ 29,3 miljard.
De industriële sektor groeide dus sneller dan het gemiddelde. Binnen 
deze sektor is dit nog nader toe te spitsen. Onder industrie worden de 
volgende kategorieën samengenomen: mijnbouw, fabrikage, bouwnijver
heid en nutsbedrijven. De fabrikage, zeg maar alles wat in fabrieken 
geproduceerd wordt, zorgde in 1965 voor 10% van het BNP. In 1983 was 
dit gestegen tot 19%. De groei van de industrie kan daarmee bijna 
helemaal aan de 'fabrikage' toegeschreven worden.
Het jaar 1970 is hierbij van belang. In dat jaar ging de Nieuwe Ekono- 
mische Politiek (NEP) van start. Met de NEP werd overgeschakeld op 
een export georiënteerde industrialisatie, werden MNO's binnen gehaaid, 
vrijhandelszones ingëricht en belastingvrijstellingen afgegeven. Gemeten 
n^ar inkomens en banen, heeft deze politiek zeker lange tijd sukses 
gehad. Het officiële minimumloon steeg tussen 1970 en 1983 met 220%, 
het gemiddelde loon zelfs met 285%, terwijl de prijzen in die periode 
met 110% stegen<81>. Een verbetering van de reële lonen dus. Vele tien
duizenden banen kwamen erbij.
De industriële ontwikkeling kenmerkte zich door twee punten. Ten eerste 
koncentreerde ze zich op het eiland Penang en rond de steden Kuala 
Lumpur en Malacca. Ten tweede dreef ze op buitenlandse bedrijven. 
Schommelingen van de wereldekonomie hebben dan ook onmiddellijk 
gevolgen voor Maleysië. De Economie Research Unit, een adviesorgaan 
van de minister-president, berekende dat in 1970 de helft van de bevol
king onder de armoede grens leefde. Door de ekonomische groei liep dit 
terug tot 29% in 1980. Het begin van de jaren '80 verliep echter matig, 
met 1982 als dieptepunt. Het percentage armen in Maleysië liep dan ook 
op tot boven de 30% in 1983<S2>.
De industrialisatie had nog een ander vervelend gevolg. De deelstaten 
met de industriële kernen bevorderen automatiseringen en richten zich 
op technologisch hoogwaardige produkten. In deze gebieden is een tekort 
aan arbeidskrachten en worden verouderde, onrendabele bedrijven eruit 
gewerkt. De andere deelstaten stimuleren juist arbeidsintensieve, 
eenvoudige produktie. Daar is een overschot aan ongeschoold personeel 
en moet de industrialisatie nog op gang komen. Het land dreigt door deze 
ongelijkmatige ontwikkeling in tweeën te scheuren.

De sektor elektrotechniek

De elektrotechnische industrie was een van de speerpunten van de NEP. 
Hierbij werd een strikt onderscheid gemaakt tussen de elektrische en de 
elektronische industrie. Zo is het de erkende Electrical Industry Workers 
Union verboden om werknemers/sters bij elektronische bedrijven te 
organiseren. Deze laatsten zijn noodgedwongen ongeorganiseerd.
De elektrische sektor richt zich voornamelijk op de binnenlandse markt 
en bestaat al sinds het einde van de jaren '50. De produktie beperkte 
zich lange tijd tot gloeilampen en kabels, maar rond 1970 kwamen daar 
ijskasten, ventilatoren en meer van dat soort spullen bij. Er waren 330 
veelal kleinere bedrijven in 1983 die zich langzaam op de export gingen 
oriënteren. Dat laatste is ook wel nodig, want nog in 1981 stond tegen
over M$ 135 miljoen aan exporten, importen ter waarde van 
M$ 924 miljoen.
Hoe anders is het met de elektronika sektor gesteld. Deze sektor is 
jonger. Matsushita en Toshiba startten in 1967 assemblage-bedrijven 
voor radio's en zwart/wit TV's. De Investment Incentives Act van 1971 
gaf een grote stimulans.

TABEL 4.21 Groei ¥an de elektronische industrie in Maleysië.

1970 1982

Aantal bedrijven 
Totale personeelsbestand 
Totaal omzet (M$ milj.)

Bron: MIDA, 1984

Vooral de produktie van elektronische komponenten heeft Maleysië 
binnengeloodst in de rangen der elektronikalanden. Maleysië heeft zich 
zelfs opgewerkt tot de grootste IC-exporteur in de wereld. Komponenten 
maakten 82,5% van de export uit in 1983.
National Semiconductor was het eerste chipbedrijf in Maleysië en 
vestigde zich in 1971. Een jaar later waren er al 9 buitenlandse bedrijven 
gevestigd en sindsdien is de groei doorgegaan. In 1981 bestond de helft 
van de Maleysische export uit elektronika.
In het begin was de elektronika een arbeidsintensieve industrie, met veel 
handwerk. Om aan de vraag naar arbeidskrachten te voldoen, werden 
veel jonge vrouwen van het platteland naar de 12 vrijhandelszones 
gehaald. Het personeelsbestand bestaat dan ook, zoals op zoveel 
plaatsen, voor 90% uit vrouwen tussen de 18 en 35 jaar. Eind jaren '70 
werden de eerste mechanisaties doorgevoerd, gevolgd door automatise
ringen. Testafdeüngen werden in Maleysië opgezet en in het produktie- 
proces werd overgegaan op automatische insertie (montage van kompo
nenten op printplaten). De produktieiijnen werden komputer gestuurd. In

4 97
577 68.450

25 4.087





voor haar rekening. Zoals gezegd, is dit inmiddels gedaald tot 25%. De 
verwachting is, dat dit aandeel nog verder zal afnemen, de groei van de 
agrarische sektor zit gewoonlijk onder de gemiddelde groei.
De industriële sektor daarentegen vertoonde het omgekeerde beeld. In 
deze sektor werd in 1983 27% van het BNP geproduceerd en zorgde voor 
35% van de exportopbrengsten<85>. De gemiddelde groei bedroeg de 
laatste jaren 8% per jaar en is een indikatie van de Thaise pogingen om 
het land om te vormen tot een industrieland. Enkel afgaand op de cijfers, 
lijkt deze poging te slagen. Lijkt, want de industriële groei heeft tot een 
ernstige maatschappelijke ontwrichting geleid. Alle industrie is namelijk 
in en rondom de hoofdstad Bangkok gekoncentreerd. Thailand is daardoor 
een land met een 'waterhoofd' geworden. Zo wonen er bijvoorbeeld in 
Bangkok naar schatting 4,5 miljoen mensen. Chiang Mai, de tweede stad 
van het land, telt amper 100.000 inwoners. Dit verschil geeft een grote 
tegenstelling aan. Eenzelfde kloof tussen Bangkok en de rest van het 
land is er ook wat betreft de inkomens. In de hoofdstad wordt gemiddeld 
vele malen meer verdiend dan op het platteland, waar mensen vaak rond 
het bestaansminimum moeten leven. Dit betekent overigens niet, dat 
alle mensen in Bangkok rijk zijn. De welvaart beperkt zich tot de 
middenklasse en wat daar boven zit. Veel hoofdstedelingen komen niet 
boven de ƒ 300 per maand uit, ook in Thailand beslist geen vetpot.
Delen van de middenklasse zijn rijk geworden door de toeristenindustrie, 
en dan een speciale vorm daarvan, de welig tierende sex-industrie. De 
prostitutie heeft Bangkok internationale bekendheid gegeven en zorgt 
tevens voor de nodige harde valuta, die door westerse bezoekers binnen
gebracht wordt. Dit laatste is tevens de reden waarom er niet tegen de 
prostitutie, die officieel verboden is, opgetreden wordt door de autori
teiten.

De sektor elektrotechniek

Ondanks de groei van de Thaise ekonomie is het land er niet in geslaagd 
een elektrotechnische sektor van enig betekenis op te bouwen. Met een 
totaal personeelsbestand van rond de 10.000 mensen is de sektor zelfs de 
kleinste in heel Zuid-Oost Azië<86>. De Thaise regering, en vooral de 
Board of Investment, laat niet na de bijzonderheden van het investe
ringsklimaat te propageren. De ionen zijn laag, invoerbelastingen op 
onderdelen werden verlaagd en programma's voor elektrificatie en 
radio/TV ontvangst worden uitgebreid. Bovendien zijn er in Thailand 
60.000 werkloze ingenieurs en technici, waardoor er voldoende gekwali
ficeerde arbeidskrachten zijn. Gebruik van moderne technologieën is dan 
ook geen probleem, temeer daar deze mensen Engels spreken. Helaas 
voor de regering mocht dit alles niet voldoende baten. Er worden grote 
problemen verwacht met de veelvuldig voorkomende stroomuitvallen, de 
gebrekkige kommunikatielijnen en het welhaast volledig ontbreken van 
lokale toeleveringsbedrijven voor plastic- en metaalonderdelen. 
Bedrijven gingen Thailand voorbij op het moment, dat de trek naar Azië 
begon. Thailand gold als politiek instabiel en, zeker in Amerikaanse
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kringen, als de volgende dominosteen die zou vallen voor het kommu- 
nisme. De investeringen bleven daardoor beperkt en nu is het waarschijn
lijk te laat.
De aktiviteiten die er zijn, bestaan voor het grootste gedeelte uit de 
produktie van geïntegreerde schakelingen (IC's). In 1973 opende National 
Semiconductor (NS) de eerste IC-fabriek in Thailand, gevolgt door 
Signetics het jaar daarna. Begin 1976 sloot de NS-vestiging als gevolg 
van een staking, om pas weer in oktober 1976 te openen, nadat een 
militaire coup vakbondsaktiviteiten aan banden gelegd had. in 1980 
opende Synertek, een volle dochter van Honeywell, een bedrijf op het 
Nava Nakorn industrieterrein bij het internationale vliegveld van 
Bangkok. Als vierde bedrijf volgde tenslotte Data General. NS was 
verreweg de grootste. De vier bedrijven hadden in 1981/82 7700 mensen 
in dienst, waarvan NS er 4000 op de loonlijst had. In 1981 produceerde 
dit bedrijf 58% van de in dat jaar geproduceerde 700 miljoen IC's. 
Signetics produceerde 28%, Honeywell-Synertek 10% en Data General de 
resterende 4%<87>.
Naast de dominerende IC's, heeft ook de produktie van telefoontoe
stellen, radio's en televisies enige omvang weten te bereiken. Deze valt 
echter nog steeds in het niet bij de produktie van IC's. Zo werden er in 
1980 37.000 telefoontoestellen geproduceerd en 250.000 radio's en TV's. 
En recent is ook de produktie van rekenmachientjes, videospelletjes en 
LCD's op gang gekomen. Het Japanse bedrijf Minibeo startte zelfs de 
produktie van toetsenborden voor komputers en reserve-onderdelen voor 
kopieer machines<88>.
De lokale markt is klein, zodat de meeste produkten geëxporteerd 
moeten worden. De IC's worden zelfs voor 100% geëxporteerd, 
voornamelijk naar de moederbedrijven in de VS. Door deze exporten was 
het mogelijk, dat de produktgroep machines en elektrotechnische 
produkten in 1983 met ruim $ 345 miljoen aan exportopbrengsten, bij de 
top 10 van Thaise exportsektor behoorde<89>. De zo verkregen deviezen 
zijn nodig om de benodigde importen te financieren, zoals blijkt uit tabel 
4.22.

TABEL 4.22 Opbouw van de waarde van geëxporteerde elektronika-
produkten.

Importen van onderdelen 63,5%
Lokale onderdelen 1,5
Toegevoegde waarde 35,5
TOTAAL 100

Bron: Thai Board of Investment, 1983<90>.

De Board of Investment vermeldde in een toelichting, dat 16% van de 
totale waarde als winst geboekt werd.
De Thaise regering heeft niet nagelaten om ambitieuze investerings-



programma's voor de sektor op te stellen. Helaas voor haar, heeft de 
markt voor chips en IC's zich nogal schoksgewijs ontwikkeld in de jaren 
'80. De grote afhankelijkheid van de Thaise sektor van ten eerste de 
wereldmarkt en ten tweede chips, is een grote belemmering geweest om 
deze programma's te laten slagen. De grote handelsbanken van het land 
konstateerden een grote terughoudendheid bij buitenlandse bedrijven 
voor nieuwe investeringen. Desondanks wil Thailand haar vriendelijke lijn 
naar buitenlandse bedrijven in de toekomst voortzetten.

Philips

Philips is via haar Amerikaanse dochter Signetics, een van de grootste 
elektrotechnische investeerders in Thailand. Signetics startte in 1974 in 
Bangkok en produceerde in haar eerste jaar 60 miljoen IC's. Het jaar 
daarna werd het bedrijf overgenomen door Philips. Het legde Signetics 
Bangkok geen windeieren. In 1976 werd toestemming gevraagd voor de 
produktie van 200 miljoen IC's per jaar. In 1984 was dit opgelopen tot 
325 miljoen.
Tot 1980 was het bedrijf met handen en voeten gebonden aan het 
moederbedrijf in de VS. Zowel de gebruikte produktietechnologie, als de 
hoger gekwalificeerde personeelsleden waren allemaal uit de VS 
afkomstig. Na 1980 veranderde dit. Assemblage-afdelingen werden 
uitgebreid met eigen testafdelingen en delen van de ontwikkeling van 
nieuwe typen werden in Bangkok gevestigd. De produkten verdwenen 
volledig naar de VS, zodat het bedrijf als een typische runawayvestiging 
gezien kan worden.
Het merendeel van de chips, naar schatting 70%, zijn voor gebruik in 
komputers of voor militair gebruik in de VS. Naar Japan en Europa gaat 
elk 10% van de produktie en de resterende 10% wordt verspreid over heel 
de wereld afgezet.
In het bedrijf wordt op grote schaal geautomatiseerd. Er is daar weinig 
verzet tegen van de werknemers/sters. Ten eerste betaalt Philips 
(Signetics) in de gegeven situatie een redelijk loon. Het laagste loon ligt 
ongeveer 20% hoger dan het wetteiijk minimumloon voor Bangkok. Dit is 
evenwel niet veel, want het wettelijk minimumloon lag in 1984 op 
66 Baht per dag, ongeveer 10 gulden. Een tweede reden voor het 
ontbreken van verzet tegen de automatiseringen is, dat ondanks die 
automatisering, het personeelsbestand steeds werd uitgebreid. In 1984 
werkten er 3200 mensen, waarvan er 1000 betrokken waren bij de assem
blage, 1000 bij het testen en 1200 bij de resterende werkzaamheden. De 
vergroting van de produktiviteit is vooral ten koste gegaan van de 
vestiging in Manila op de Filippijnen. Bangkok heeft hiervan erg geprofi
teerd, er werd een indrukwekkend investeringsplan voor het bedrijf 
gemaakt. Er was tot dan toe, dus tot 1984, voor ƒ 2 miljoen in het bedrijf 
gestoken. Dit bedrag zou volgens de plannen verdubbelen, waardoor de 
kapaciteit moet verdrievoudigen tot 975 miljoen IC's per jaar. Ondanks 
deze verdrievoudiging van de produktie, zal volgens de plannen het 
personeelbestand stijgen van 3200 tot 4000. In 1985 zakte, zoals bekend,
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de chipmarkt in elkaar. Bij Signetics vielen duizenden ontslagen. Er werd 
een grote streep gezet door de uitbreidingsplannen in Thailand. Er 
werden naar verluid zeker 1200 vrouwen ontslagen. Signetics zit najaar 
1986 nog steeds diep in de rode cijfers, waardoor de rooskleurige 
toekomstplannen in korte tijd zijn omgeslagen in grote onzekerheid over 
het voortbestaan van de vestiging.

Naast Signetics, is Philips ook nog op andere terreinen in Thailand 
aktief. Deze zijn evenwel veel beperkter van omvang. Naast de traditio
nele lampenfabriek, werd in 1980 een Philips TV-assemblagefabriek 
gestart. Alle daarvoor benodigde produktie-, test- en kontrole-appara- 
tuur werd in Nederland vervaardigd. In drie weken werd de fabriek in 
Bangkok in elkaar gezet, geassembleerd, waarna het assembleren van 
TV's een aanvang kon nemen. Er werken in dit bedrijf ongeveer 
130 mensen. Dit is evenveel als in de 2 Philipsiichtfabrieken, Thailamps 
en Electrical Lamps Manufacturers, samen.
Samen met de TV-assemblagefabriek, startte in 1980 ook een koeikas- 
tenfabriek. De produktie wordt niet door Philips zelf gedaan, maar onder 
licentie verzorgt door Fedders Corporation of Thailand. De Philips 
divisie voor huishoudelijkje apparaten verleent assistentie bij de produk
tie van de koelkasten die onder de naam 'Philips' op de markt gebracht 
worden.

4.4 De grote markten 
China 
India

China

Algemeen

Een reus komt in beweging. Meer dan 1 miljard mensen op weg om hun 
inkomen te verdubbelen. Een markt waar menig ondernemer van water
tandt.
Sinds de modernisering van de Chinese ekonomie in 1977 begon, is de 
Volksrepubliek China uitgegroeid tot volgens velen, misschien wel het 
meest belovende land ter wereld. De OESO stelde China in haar jaar
verslag van 1985 als voorbeeld aan andere Derde Wereldlanden<91>. De 
moderniseringen die, na het overlijden van de grote roerganger Mau 
Zedong, op gang gekomen zijn, hebben als doel de agrarische en industri



ële produktie tussen nu en het jaar 2000 te verviervoudigen. Dat is geen 
geringe opgave. De bestaande sociaal-ekonomische strukturen moesten 
dan ook voor een groot gedeelte veranderd worden. De strakke centrale 
planning van de ekonomie werd voor een gedeelte losgelaten ten gunste 
van vrije-marktachtige strukturen. De prioriteit, die de zware industrie 
sedert de revolutie van 1948 gehad had boven de lichte industrie, werd 
veranderd. Nu kreeg juist de lichte industrie de voorrang. Steden en 
gebieden kregen een vrije hand in het stimuleren van investeringen en 
technologische ontwikkeling door het bevorderen van joint-ventures 
tussen Chinese en buitenlandse bedrijven.
Om het voor buitenlands kapitaal nog aantrekkelijker te maken om naar 
China te komen, werden er 4 vrijhandelszones ingericht bij Shenzen (de 
oudste), Shantou, Zhuhai en Xiamen. Bovendien werd er een serie van 14 
kuststeden opengesteid voor buitenlandse investeringen, zij het zonder 
alle extra vrijheden die in de vrijhandelszones gelden. De keerzijde van 
al deze faciliteiten was, dat projekten in de vorm van joint-ventures 
gegoten moesten worden. Er bestaan inmiddels 930 van die joint- 
ventures<92>. Het is slechts enkele bedrijven gelukt, waaronder het 
Amerikaanse 3-M, een producent van onder andere kassettebandjes, om 
100% dochterbedrijven in China te vestigen.
Hiermee waren de pogingen van de Chinese overheid om via westerse 
bedrijven technologie te verwerven, nog niet uitgeput. Steden en regio's 
kregen tot bepaalde hoogte de volmacht, om in het buitenland technolo- 
giekontrakten af te sluiten. De daarvoor benodigde deviezen werden door 
de centrale regering in Beijing ter beschikking gesteld. Daaraan was de 
voorwaarde verbonden, dat met deze deviezen minstens evenveel devie
zen verdiend moesten worden. Kortom, de gekochte technologie moest
leiden tot exporten.
De maatregelen lijken suksesvol. De groei van de industriële produktie 
bedroeg tussen 1979 en 1982 een aarzelende 7% per jaar<C93S. Maar daar
na kwam de groei pas goed op gang. In de eerste helft van 1985 groeide 
de lichte industrie met 25,3% en de zware industrie met 21%<4>. De 
importen van een groot aantal konsumentenprodukten (TV's, auto's en 
koelkasten) stegen met sprongen. Het Chinese geldverkeer was zo 
opgezet, dat banken weinig rente uitkeerden. Dit maakte het voor 
mensen niet interessant om het nieuwe verdiende geld vast te zetten. De 
'konsumptie-drift' werd aangewakkerd. Datzelfde gold voor de 'investe- 
ringsdrift'. In 1984 werd er in Shanghai 5 maal zoveel geïnvesteerd als in 
1983<95>.
Het internationale bedrijfsleven zag al deze ontwikkelingen met instem
ming aan. De lonen waren nog relatief laag, waardoor goedkoop geprodu
ceerd kon worden. Tegelijkertijd waren de lonen hoog genoeg om een 
groeiende binnenlandse afzetmarkt te waarborgen. En als een bedrijf 
deviezen verwierf door de export van haar produkten, werd het toege
staan om de winst naar het buitenland over te maken. Om plaatselijke 
toeleveranciers aantrekkelijk te houden voor de MNO's, kregen deze 
Chinese bedrijven de toestemming om zo nodig 15% van hun personeel te 
ontslaan en de lonen met 20% tot 30% te verlagen. Dit moest de
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efficiëntie en het goedkoop produceren waarborgen. Als er ontslagen 
vielen, stond de overheid borg voor het vinden van vervangend werk voor 
de ontslagenen<96>.

Naast deze ontwikkelingen, die een ware euforie in bepaalde westerse 
kringen hebben doen ontstaan, dienden zich tegelijkertijd serieuze 
problemen aan.
De groei van de verwerkende industrie liep in 1985 ver vooruit op die van 
de olie-, gas- en elektriciteit-produktie. Een op de vier fabrieken in de 
belangrijkste industriegebieden werd van de stroom afgesneden om over
belasting van het net te voorkomen. Er ontstonden tekorten voor grond
stoffen als kolen en staal, terwijl de aanwezige voorraden moeilijk ver
voerbaar waren door verstopping van het spoorwegennet. Een spoor
wegennet, dat de groei dus niet bij kan houden. Net ais de havens 
trouwens, waar problemen ontstonden bij het lossen van de miljoenen 
TV's, auto's en ander gebruiksartikelen.
Op papier zijn er investeringskontrakten met een gezamenlijke waarde 
van 16 miljard dollar afgesloten. In praktijk is hiervan nog maar $ 4,8 
miljard uitgevoerd. Hiervan was $ 1,4 miljard afkomstig uit de VS, 900 
miljoen uit Hong Kong en 350 miljoen uit Japan<97>. Dit geld is lang niet 
allemaal op de plaats terecht gekomen, die de Chinese authoriteiten 
graag gewild hadden. Veel ging namelijk naar projekten voor de oliewin
ning in de Zuidchinese Zee. Bovendien werden in januari 1986 maatrege
len genomen om een einde te maken aan de vele kleine jointventures met 
vooral Amerikaanse bedrijven. Deze joint-ventures leverden voor China 
weinig voordeel op en leken met name bedoeld om vaste grond onder de 
voeten te hebben voor de Chinese afzetmarkt.
Het enthousiasme dat in het Westen was ontstaan over de openstelling 
van de Chinese ekonomie, was in tegenstelling met de daden van dat 
westerse bedrijfsleven. De bedrijven bleven de kat uit de boom kijken. 
De Special Economie Zones, de vrijhandelszones dus, haalden de beoogde 
doelstellingen niet en kunnen zelfs als mislukt beschouwd worden. Ook 
financieel mislukt. De bouw van Shenzen SEZ kostte naar schatting 
$ 1 miljard<98> en het is maar de vraag of dat geld terugverdiend wordt. 
Doel was om 60% van de produktie in de zone te exporteren. In 1984 
bleek dit amper 20% te zijn. Investeringen in de zone en in de andere 
zones, die voor een groot gedeelte leeg staan, betrof vooral kapitaal uit 
Hong Kong en Singapore. Laag technologische, lichte industrie gericht op 
de binnenlandse Chinese markt. De lage Chinese lonen lijken de belang
rijkste aantrekkingsfaktor te zijn. De Chinese overheid probeert de lonen 
op het nivo van Hong Kong te krijgen, maar slaagt daar vooralsnog niet 
in. In de Shenzen Zone ligt het gemiddelde loon op ƒ 250 per maand, het 
dubbele van dat in de ander zones. De betreffende werknemer/ster ziet 
daar overigens maar een gedeelte van. Het verschil gaat naar de zone 
authoriteiten.
Hebben de zones niet tot de beóogde investeringen geleid, ze leidden wel 
tot een verhoging van de importen. Stijgende importen die tot een snel 
groeiend tekort op de handelsbalans en een slinkende deviezenvoorraad







beeldplaatspelers en 1,5 miljoen beeldplaten aan de zuidelijke stad 
Shenzhen, was een van de orders die geannuleerd werden. Voor Philips 
een dubbele tegenvaller. Naast de levering zou op termijn een beeld- 
platenfabriek in China gebouwd worden, een projekt waarmee 
ƒ 375 miljoen gemoeid was (inklusief de leveringen). Dit plan is voorlopig 
van tafel. Bovendien is de beelplaat kommercieel niet zo'n sukses 
gebleken, zodat deze plannen extra goed uitkwamen.

Dat de Chinese markt niet zo toegankelijk is ais gedacht (gehoopt), is 
iets dat een groot aantal westerse bedrijven inmiddels ervaren heeft. 
Philips heeft in de slag om China het voordeel, dat de Chinese overheid 
haar inkopen en kontrakten enigszins probeert te spreiden. Een te grote 
afhankelijkheid van met name Japanse bedrijven, maar dat geldt ook 
voor Amerikaanse, moet zo voorkomen worden. Zeker op het gebied van 
de konsumenten elektronika, is Philips het duidelijkste alternatief voor 
de Japanse bedrijven. Philips heeft dan ook op een aantal terreinen een 
voet tussen de deur weten te krijgen. Ze heeft een aantal technologie- 
kontrakten afgesloten en inmiddels drie produktie-vestigingen op
Chinees grondgebied.
In 1980 werd een overeenkomst getekend met de China Scientific 
Instruments and Materials Corporation voor de oprichting van een aantal 
servicepunten. Deze servicepunten, gericht op het onderhoud van door 
Philips geleverde wetenschappelijke apparatuur, werden in een aantal 
grote steden gevestigd. In Beijing werd een centraal onderdelenmagazijn
gevestigd.
De manier waarop deze servicepunten gestalte kregen, is kenmerkend 
voor de Chinese handelswijze: westerse technologie, maar zo mogelijk 
wel in Chinese handen. Als dat laatste in eerste instantie onmogelijk is, 
worden afspraken gemaakt over de geleidelijke overdracht van kennis 
aan Chinese funktionarissen. In het geval van Philips was het personeel 
al Chinees en waren de servicepunten eigendom van een Chinese instel
ling. Alleen de opleiding van het personeel vond plaats in de Philips I&E- 
vestiging in Almelo.

De doorbraak naar de konsumentenmarkt kwam in 1984. De Italiaanse 
Philips dochter IRE SpA, sloot een ƒ 70 miljoen kontrakt met de China 
National Technical Import Corporation. Het betrof de levering van 
kennis, onderdelen en machines voor de vervaardiging van 1 miljoen 
koelkast-kompressoren. Deze kompressoren worden aan verschillende 
bedrijven geleverd, onder andere aan de Beijing Refrigerator Factory. 
Dit bedrijf maakt eveneens gebruik van de kennis van Philips. De grote 
vraag naar koelkasten leidde tot plannen voor het oprichten van een 
joint-venture, waarin Philips zou participeren, om de produktie ter hand 
te nemen. Zoals eerder gezegd, is de koelkastensektor drastisch 
gesaneerd. Het is daardoor onwaarschijnlijk geworden, dat de Philips 
joint-venture daadwerkelijk van de grond komt.
Een vestiging die inmiddels eveneens onzeker is geworden, is een beeld- 
buizenfabriek in de stad Nanjing. Philips zou voor 30% deelnemen in deze

joint-venture, een investering van tussen de 150 en 200 miljoen gulden. 
Het bedrijf moet een kapaciteit krijgen van 1,5 miljoen beeldbuizen en 
deflector (afbuig-) spoelen per jaar. De Chinese industrie zal in 1987, als 
de vestiging dan in bedrijf gaat, waarschijnlijk niet in staat zijn om alle 
benodigde onderdelen te leveren. In eerste instantie komen die onder
delen uit Philipsfabrieken elders in de wereld. Normaal gesproken zou 
dat de beeldbuizenfabriek in Taiwan zijn, deze fabriek is de leverancier 
voor de regio. Produkten uit Taiwan mogen echter niet rechtstreeks in 
China worden geïmporteerd (officieel ook niet via een omweg). Het is 
onduidelijk hoe Philips dit probleem gaat oplossen. Het waarschijnlijkste 
alternatief is leverantie vanuit Brazilië.
De Chinese beeldbuizenfabriek wordt door Philips erg belangrijk gevon
den. Niet alleen heeft Philips een goede naam op dat terrein, maar 
beeldbuizen hebben een nauwe band met televisies. Philips funktionaris
sen hopen vooral met kleurentelevisies (KTV) veel te bereiken op de 
Chinese markt. In China heeft nog maar 10% van de huishoudens een 
KTV en zeker op het platteland is de vraag sterk gestegen. Veel boeren 
hebben hun inkomen stormachtig zien stijgen en elektrifikatie- en 
telekommuniktaie programma's van de overheid hebben grote gebieden 
opengelegd voor TV-ontvangst. Door het opraken van de Chinese devie
zen, is ook het plan voor de beeldbuizenfabriek voorlopig de koelkast 
ingegaan.
In de noordelijke stad Shangchun, staat inmiddels wel een TV- assembla
ge bedrijf. In 1985 rolden daar door de proefproduktie 30,000 komplete 
sets van de band. In 1986 moet dit opgeschroefd worden tot 250.000. 
Philips heeft een belang van 50% in deze fabriek.
De Chinezen die reeds over een TV beschikken, kunnen de beroemste 
operazangers van hun land in reklame spotjes de kwaliteit van Philips 
TV's horen aanprijzen. Mochten ze er eentje willen kopen, dan zal die 
voorlopig alleen uit de Shangchunfabriek komen. Plannen voor een 
tweede TV-fabriek in de Zuidchinese stad Shanghai, zijn ook al in de 
ijskast gezet. Deze fabriek had een kapaciteit van 500.000 stuks per jaar 
moeten krijgen.

Naast de kompressoren- en de TV-fabriek, heeft Philips inmiddels een 
derde produktievestiging in China. April 1985 werd een akkoord onder
tekend voor de start van een Audiofabriek in Beijing. Het bedrijf is voor 
50% van Philips. De andere 50% is in het bezit van de Radio & Television 
Industrial Corp (35%) en de China Electronics Import Óc Export Corp 
(15%). Het bedrijf is een nieuwe vestiging van de Philips produktgroep 
'Personal Audio'. Daaronder vallen produkten als draagbare radio's en de 
zogenaamde soundmachines, een draagbaar audioblok met radio, kasset- 
terecorder, versterker en boxen. De plannen voor de fabriek gaan zo ver, 
dat ook de nieuwste produkten in het assortiment zijn opgenomen, zoals 
een draagbare compact disc-speler.
De presentatie van plannen als deze, gaan meestal gepaard met indruk
wekkende cijfers. Zo moesten er eind 1985 al 58 mensen werken. Half 
1986 zou dat opgelopen moeten zijn tot 150 a 200, om per januari 1987
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markt via bedrijven die al een licentie hadden (ELMI, Hind Lamps, Osier) 
of via quota die deelstaten toegewezen gekregen hadden (Punjab).
Ten tweede produceerde Philips/PEICO systematisch meer lampen, dan 
waarvoor het toestemming had. Hier wordt verderop nog op terug
gekomen.
Een derde oorzaak is de kontrole die Philips door een surplus aan kennis 
en technologie heeft op de produktie van een aantal essentiële onder
delen. Bijvoorbeeld bij tungsten gioeidraad. Het basismateriaal daarvoor, 
tungsten staven, wordt niet in India geproduceerd. Het wordt geïmpor
teerd vanuit Philipsfabrieken in Nederland. Datzelfde geldt voor molyb- 
denumdraad, dat ook niet in India zelf vervaardigd wordt. De kennis 
daarvoor ontbreekt. PEICO heeft dan wel geen absoluut monoplie voor 
glazen baionnen, TL-buizen of fluorisentpoeder, maar levert deze 
materialen wel aan veel andere fabrikanten. Die leveringen zijn volgens 
een rapport van de MRTP-kommissie overigens niet altijd op tijd en 
wisselend van kwaliteit<l 18>. Deze onbetrouwbaarheid heeft er mede 
toe bijgedragen dat het aantal onafhankelijke lampenproducenten 
gedurende de jaren '70 teruggelopen is van 127 tot 50. Deze cijfers zijn 
inklusief de kleinschalige bedrijven.
Tenslotte is een vierde reden voor de monopoliepositie van Philips de 
goede naam van het bedrijf. Lampen met "Philips" erop verkopen goed. 
Zo goed dat PEICO kan afdwingen dat winkeliers er maar een kleine 
winstmarge op berekenen. PEICO-lampen werden daardoor prijszetter op 
de markt.

In 1948 opende Philips, ondanks de sterke antl-imperialistische stem
ming, een radiofabriek in Calcutta. Vanuit die fabriek, en door importen, 
verzorgde Philips in 1953 35% van de Indiase radiomarkt.
In 1957 volgde een radio-assemblagebedrijf in Looni, een stadje in de 
omgeving van Poona. Hoewel gestart als assemblagebedrijf, werden er 
spoedig ook komponenten zelf geproduceerd. De produktie nam zozeer 
toe, dat in 1970 een tweede fabriek in de regio verrees, in Pimpri. 
Pimpri nam de radioproduktie over, waardoor Looni zich toelegde op 
(elektronische) komponenten en plastic- en metaalwaren. Later werden 
er ook industriële produkten gemaakt. Looni is met 2500 arbeiders/sters 
de grootste PEICO-vestiging in India. Het was de bedoeling, dat in 
Pimpri ook TV's gemaakt zouden gaan worden. Daarvoor is echter nooit 
een licentie verstrekt. Er worden wei buizen gemaakt die door het 
bedrijf Beltek in TV's verwerkt worden. En met een andere TV-produ- 
cent, Hi-Beam Electronics, wordt samengewerkt bij de levering van 
technische know-how.
Philips veroverde zo de helft van de radiomarkt. Haar ambities gingen 
echter verder. Door werk uit te besteden aan kleine bedrijfjes, waarvan 
er rond Bombay en Poona voldoende zijn, probeert PEICO door te 
dringen in markten die voor de kleinschalige industrie gereserveerd zijn. 
Dat geldt bijvoorbeeld voor de draagbare eenband-radio, maar ook voor 
kassettebandjes.

I

De lampen- en radioproduktie zijn de belangrijkste aktiviteiten van 
PEICO. Daarnaast is het bedrijf op een groot aantal andere markten 
aanwezig. Zo werden er in 1962 een aantal telekommunikatie-orders van 
het Indiase leger vergeven. Philips bouwde daarvoor, zij het pas in 1968, 
een walki-taiki fabriek in Calcutta. Toen in 1978 de orders afliepen, 
dreigde het bedrijf de 400 personeelsleden te ontslaan. Nieuwe defensie- 
orders volgden om de sluiting te voorkomen. Het bedrijf werd daardoor 
volledig afhankelijk van overheidsorders. Om de kontinuiteit te waarbor
gen werd in 1980 een samenwerking aangegaan met de West Bengal 
Electronics Industrial Development Corporation. Dit bedrijf is eigendom 
van de deelstaat. Het kreeg 60% van de aandelen van het nieuw 
gevormde Webel Teiekommunikations Industrie Ltd. Er werken momen
teel 187 mensen.
Als laatste 'oude' fabriek noemen we hier de iasstavenfabriek, waarin 
Philips haar 25% aandeel in 1969 uitbreidde tot 100%. De fabriek staat in 
Bombay.

De aanduiding 'oude' geeft aan, dat er ook 'nieuwe' bedrijven moeten 
zijn. Dat klopt. Tot het begin van de jaren '80 opende PEICO een tijdlang 
geen nieuwe vestigingen. De lichtfabriek in de Punjab is eigenlijk het 
begin van een aantal nieuwe investeringsprojekten. Het merendeel van 
die projekten bevindt zich buiten de traditionele vestigingsgebieden 
Calcutta, Bombay en Poona.
Naast de Lichtfabriek, is de Consumer Electronics Factory in Salt Lake 
bij Calcutta een tweede nieuwe fabriek. Hoewel nieuw? Eigenlijk is het 
geen nieuwe fabriek, maar een modernere behuizing van de al bestaande 
radiofabriek. Daarom ligt de fabriek ook bij Calcutta. Wel nieuw is, dat 
er behalve radio's, ook bandrecorders, (radio-)kassetterecorders, elektro
motoren, magnetische koppen en kleuren TV's geproduceerd gaan 
worden. Dat laatste is een doorbraak. Tot dusverre was het PEICO 
geweigerd om KTV's te produceren, al verkocht het bedrijf reeds KTV's 
met een "Philips" merkje. Deze TV's waren bij andere bedrijven inge
kocht. In Salt Lake werd aan het Video Technical Centre wel toestem
ming gegeven voor een kleine produktielijn (50.000 stuks per jaar) ter 
opleiding en ondersteuning van kleinschalige bedrijven. PEICO zat al 
lang te springen om de KTV-markt binnen te dringen en is daar nu 
eindelijk in geslaagd.
In de deelstaat Tamil Nadu zal een grotere TV-fabriek worden neerge
zet. En in de deelstaat Andhra Pradesh verrijst een fabriek voor kleuren- 
beeldbuizen met een PEICO-meerderheidsdeelname. De fabriek krijgt 
een kapaciteit van 1 miljoen beeldbuizen per jaar en in de toekomst zal 
er misschien een eigen glasfabriek bij gebouwd worden.
Tegen de KTV-piannen van PEICO is heftig geprotesteerd door Indiase 
fabrikanten. Er zijn inmiddels licenties verstrekt voor de produktie van 
15 miljoen TV's. De markt zal in 1990 naar verwachting 3 miljoen 
Z/WTV's en 1 miljoen KTV's omvatten. Een enorme overproduktie hangt 
de fabrikanten boven het hoofd. Een tweede reden voor het protest is, 
dat TV's als technologisch laagwaardig gezien worden en MNO's zich op



high-techsektoren zouden moeten richten. Een derde reden, en niet de 
onbelangrijkste, is de angst dat TV's met het merk "Philips" de markt 
zullen overnemen. Het merk "Philips" is erg bekend en staat redelijk 
goed aangeschreven.
Een ander projekt van Philips is de oprichting van de Ignis Appliances 
India Ltd in de deelstaat Uttar Pardesh. De Italiaanse Philips dochter 
IRE neemt voor 39,7% in deze fabriek deel. Zij levert ook de kennis voor 
de produktie van de 500.000 koelkasten, 100.000 diepvriezers en 700.000 
kompressoren, die per jaar geproduceerd moeten gaan worden. De 
fabriek opent in 1987 en moet een omzet halen van ƒ450 miljoen per 
jaar.
Philips heeft nog twee nieuwe vestigingen in de planning, beide gelegen 
in de zuidelijke 'techno stad' Bangalore. Op stapel staan een Professional 
Electronic Factory voor de produktie van medische röntgen-apparatuur, 
komputerrandapparatuur en meet- en regelapparatuur. Naast deze 
professionele produkten zijn er ook plannen voor een fabriek voor video
recorders. De start van deze laatste fabriek ligt echter nog ver weg.

Als in een vogelvlucht de geschiedenis van Philips in India bekeken 
wordt, kunnen enkele fasen onderscheiden worden.
Philips startte als handelsbedrijf in de grote havenstad Calcutta. Daar 
werd ook de eerste (radio-) fabriek gevestigd. De uitbreidingen rond 1960 
vonden voornamelijk in West-India plaats, vooral rond de stad Poona. De 
deelstaat West-Bengalen, met hoofdstad Calcutta, kende een sterke 
linkse beweging. Vakbonden waren er goed georganiseerd en MNO's 
werden met veel argwaan bekeken. De fabriek in Calcutta bleef, maar 
het hoofdkantoor verdween naar New Delhi. Uitbreiding vond plaats in 
Poona. Calcutta werd gemeden. Poona, toendertijd een piattelandsstad, 
kende nauwelijks een vakbondstraditie. Wel was er een overvloed aan
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arbeidskrachten afkomstig van het platteland. De lonen waren er voor 
Indiase begrippen laag. De redenen voor Philips om zich hier te vestigen, 
vertonen opvallend veel overeenkomsten met de redenen waarom Philips 
zich 70 jaar eerder in Eindhoven vestigde. Ook toen waren het ontbreken 
van vakbonden en lage lonen belangrijke faktoren.
In 1979 veranderde Philips haar naam in PEICO Electronics & Electricals 
Ltd ais gevolg van de FERA. Er waren voor dat jaar trouwens al Indiase 
aandeelhouders door aandelen-emissies in 1957 en 1964. Philips, of 
precieser: de NV Philips Gloeilampenfabrieken, bracht haar aandeel op 
tijd terug om onder de merknaam "Philips" te mogen blijven verkopen. 
Bovendien mag de NV Philips volgens de FERA-bepalingen 1/3 van het 
aantal direkteuren aanstellen.
Een nieuwe fase ging in rond 1980,toen PEICO verspreid over het hele 
land een aantal nieuwe vestigingen ging neerzetten, of daar plannen voor 
ontwikkelde. PEICO was op dat moment al uitgegroeid tot een van de 
grootste elektrotechnische bedrijven in India. Omzet en personeel waren 
sterk toegenomen.

1 -Xh

TABEL *L27 Omzet en personeelsontwikkeling van 
India. Omzet in miljoenen roeples (Rs. 1

Philips/PEICO 
= ƒ 0,27).

Jaar Omzet Omzetindex
1974=100

Personeel

1930 — — 75
1958 45 7 1.554
1963 106 17 3.064
1968 266 43 5.446
1974 616 100 7.495
1978 901 146 8.183
1981 1.488 242 8.655
1985 2.556 415 9.028
1990* 3.700 600 10.000

*: plan

Bron: Philips/PEICO jaarverslagen.

De groei van Philips werd bevorderd door een aantal specifieke kenmer
ken van het Philipsbeieid. Zo waren er in 1972 al 2332 Philips radió- 
dealers in India. Een dergelijk dealernetwerk is heel belangrijk gebleken. 
De dealers verkopen de Philipsprodukten tegen een vaste prijs en met 
vaste aanbiedingen. Philips heeft zo kontroie op de prijs van haar 
produkten. De invloed gaat nog verder. Het bedrijf heeft een stem bij 
zaken als de vestigingsplaats van de dealers en bij reklamekampagnes. 
Het dealernetwerk was zelfs ingedeeld in A-, B-, C- en D-dealers, waar
bij per kategorie andere voorwaarden golden. Voor de grote kontroie van 
Philips op het funktioneren van de dealers, is het bedrijf berispt door de 
MRTP-kommissie. Maar toen had Philips er al de nodige vruchten van 
geplukt.
Een tweede groeistimulans kwam voort uit de goede kontakten die 
PEICO onderhield met de regering, in Delhi is een Philipskantoor, het 
Industrial Directorate, met als speciale taak: het lobbyen bij de centrale 
regering. Het Directorate staat onder leiding van admiraal Samson, 
voormalig hoofd van de Bombay-dokwerken. Ook andere voormalig 
topambtenaren staan op de loonlijst. Zij kennen de wegen door de Indiase 
burokratie. Dergelijke kontakten zijn zeer belangrijk, zoals bij het 
binnenhalen van overheidsorders. Een voorbeeld daarvan was de levering 
van lichtinstallaties voor de Asiad Spelen in 1981. PEICO wist met haar 
offerte zelfs staatsbedrijven voorbij te streven. Vastgelegd werd, dat 
PEICO de produkten goedkoop zou leveren en in India zou produceren. 
Uiteindelijk werd de prijs het dubbele van die in de offerte en werden de 
lampen allemaal uit Nederland geleverd. Dit betekende overigens niet, 
dat PEICO niet meer in aanmerking kwam voor verdere overheidsorders. 
Een derde groeistimulans, naast het dealernet en de regeringskontakten, 
ging uit van een systematische overschreiding van de produktiequota's,



zoals vastgelegd in de licenties. De quota's en licenties waren ingevoerd 
ter bescherming van de kleinschalige industrie, voor het tegengaan van 
monopolievorming en het aan banden leggen van buitenlandse investeer
ders. Dit systeem heeft aan alle kanten gefaald. Tabel 4.28 geeft aan 
hoeveel procent de feitelijke produktie uitmaakte van de toegestane 
produktie. Bij 100% is de feitelijke produktie dus precies even groot ais 
de toegestane produktie. Boven de 100% wordt er teveel geproduceerd.

TABEL 4=28 De werkelijke produktie als percentage van de licentle-
produktle voor een aantal door Philips India/PEICO 
geproduceerde artikelen-

Produkt

Elektronische komponenten
Gloeilampen
TL-lampen
Molybdenumdraad
Fittingen
Radio's
Draaitafels
Bandrecorders
Laselektroden
Eléktromedische appartuur

Produktie (% van de licentie)
1977 1980

108 99
249 95
101 100
145 87
153 62
116 113
127 127

95 65
120 128
120 119

Bron: Philips India/PEICO jaarverslagen. 
Rajender, 1982.

De overschreiding lijkt in 1980 een stuk geringer dan in 1977. In 1978 
werden de licenties echter bijgesteld. De Indiase regering had de keus 
tussen het beboeten van Philips, of de licenties aan te passen. Ze koos 
voor het laatste. De toegestane aantallen werden verhoogd tot boven de 
geproduceerde aantallen van dat moment. Twee jaar later, in 1980, bleek 
PEICO inmiddels bij een aantal produkten al weer boven de iicentie- 
aantallen te zitten. Nu Rajiv Gandhi het iicentie-systeem gaat versoe
pelen, zullen deze overschreidingen toenemen.
De licenties versoepeld, nieuwe markten die opengebroken worden en 
een (voorlopig) groeiende afzet van luxe-artikelen. Geen wonder dat de 
PEICO-direktie de toekomst zonnig tegemoet ziet<119>.
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4.5 De armen 
BangSa Oesli 
Filippijnen 
Pakistan

Bangia Desh

Algemeen

Bangia Desh komt in het westen voornamelijk in het nieuws als een land 
dat regelmatig getroffen wordt door grote rampen. Overstromingen, 
wervelstormen en hongersnood eisen niet alleen hun grote tol in mensen
levens, maar doen ook een zware aanslag op de ekonomische ontwikke
ling. De armoede dwingt mensen vervolgens weer om zich op gevaarlijke 
plekken te vestigen, zoals aangeslibt land tussen de rivieren, waardoor 
ze potentiële slachtoffers van de volgende overstroming worden.
Bangia Desh wordt gezien als het armste land ter wereld, met een jaar
lijks inkomen per hoofd van de bevolking van $ 130 doliar<120>. De 
opbouw van dit inkomen illustreert ten overvloede de zwakte van de 
ekonomie. Per jaar ontvangt Bangia Desh rond de 1,4 miljard dollar aan 
westerse ontwikkelingsgelden. Deze hulp vormt 75% van het totale jaar
lijkse inkomen. Vervolgens is 5% van het inkomen afkomstig uit het 
Midden-Oosten. De 150.000 daar werkzame Bengali maken een gedeelte 
van hun loon over naar familie thuis. Uiteindelijk is slechts 20% van het 
jaarlijkse inkomen van Bangia Desh afkomstig uit ekonomische aktivitei- 
ten in het land zelf. Het is door dit alles niet verwonderlijk dat de 
levensomstandigheden van de bevolking zorgwekkend zijn. Een groot 
gedeelte van de 100 miljoen inwoners/sters leeft onder de armoedegrens. 
Het officiële aantal werklozen bedraagt 12 miljoen mensen, waarvan 
7 miljoen jonger dan 30 jaar zijn. De verborgen werkloosheid is hoogst
waarschijnlijk nog vele malen groter<121>.
De industriële sektor is klein (10% van de beroepsbevolking werkt in de 
industrie en de dienstensektor samen) maar wei belangrijk. Dat ze 
belangrijk is ligt meer aan de nog slechtere resultaten van andere 
sektoren, dan aan de industrie zelf. In termen van netto-opbrengsten 
schijnt de industrie het nog het minst slecht te doen.

De sektor elektrotechniek

Omdat precieze cijfers ontbreken, is de omvang van de elektrotech
nische sektor moeilijk te bepalen. Er worden in ieder geval geen produk
ten geëxporteerd door de geringe kwaliteit. De sektor staat onder





landen, minder rooskleurig dan ze op het eerste gezicht leken. In de 
jaren '70 werd bijvoorbeeld voor elke door een MNO geïnvesteerde 
dollar, 8 dollar bij Filippijnse banken geleend. Het geld voor de investe
ringen was dus voornamelijk uit het land zelf afkomstig. Door de grote 
vraag naar kapitaal werden leningen duurder en met name voor Filippijn
se bedrijven onbetaalbaar. Investeringen door MNO's gaan op deze 
manier wel heel direkt ten koste van nationale bedrijven.
De investeringen door buitenlandse bedrijven vormen bovendien maar 
één zijde van de medaille. Tegenover de $ 245 miljoen door MNO's 
geïnvesteerd kapitaal stond in de periode 1972-1976 een bedrag van 
$ 672 miljoen aan geëxporteerde winsten<125>. Netto heeft het dus niets 
opgebracht. Sterker nog, omdat de investeringen vooral met Filippijns 
kapitaal gefinancieerd werden, werd er op grote schaal kapitaal het land 
uit gehaald. Het land werd letterlijk leeggehaald.
In plaats van het aanpakken van deze praktijken, stortte de regering zich 
op een inkomstenbron met meer zekerheid. Veel Filippino's waren werk
zaam in het buitenland. Toen het ekonomisch slechter ging, nam hun 
aantal snel toe. Volgens officiële cijfers waren er 12.500 Filippino's 
werkzaam in het buitenland in 1975. Dit aantal groeide tot 92.500 in 
1979 en zelfs 380.000 in 1983<126>. Andere schattingen liggen hier nog 
boven. In 1984 werd door de naar huis gestuurde lonen voor $ 1 miljard 
aan harde valuta naar de Filippijnen overgemaakt. Reden voor de 
regering om in 1984 een wet af te kondigen, waarin verplicht gesteld 
Wérd om minstens 60% van dit geld via Filippijnse (staats)banken naar 
huis te zenden. Op die manier wilde het regiem greep krijgen op deze 
geldstroom. De inkomsten daaruit waren echter bij lange na niet 
voldoende om de ekonomische terugval te stoppen. Alleen al in 1984 
verloren er naar schatting 85.000 mensen hun baan door ontslag. De 
geschatte werkloosheid liep op tot 25% van de beroepsbevolking<127>.
Na het vertrek van Marcos restte een land in puin. Het zal nog lange tijd 
duren eer de Filippijnen weer enigszins hersteld zullen zijn.

De sektor elektrotechniek

De elektrotechnische sektor op de Filippijnen onderscheidt zich opval
lend van die in omringende landen. Lange tijd waren de grootste bedrij
ven namelijk geen vestigingen van MNO’s, maar Filipijnse bedrijven. De 
start van de sektor was al anders dan wat in de meeste andere landen te 
zien was. Het eerste bedrijf dat zich in de, sterk door de produktie van 
halfgeleiders gedomineerde, sektor vestigde was Carter Semiconductor. 
Dit gebeurde in 1970. Het bedrijf was niet Amerikaans maar Brits. In 
1971 volgde Stanford, een Filippijns bedrijf genoemd naar de Califor- 
nische universiteit waar de oprichter gestudeerd had. Stanford Univer- 
sity ligt midden in Silicon Valley en is zodoende een van de bakermatten 
van de chipindustrie. Stanford groeide uit tot een bedrijf met 7000 
personeelsleden en met een omzet van tegen de ƒ 200 miljoen in 1983. 
Het bedrijf overheerste na de oprichting snel de Filippijnse sektor, maar 
kwam niet toe aan eigen produkten. Evenals andere grote Filippijnse

bedrijven zoals Dynetics en Integrated Microelectronics, was de natio
nale industrie toeleverancier van de buitenlandse bedrijven. Van Intel 
bijvoorbeeld, dat zich in 1974 op de Filippijnen vestigde. In hoog tempo 
namen de MNO's de markt over, mede door de aanwezigheid van een 
uitgebreid netwerk van toeleveranciers. De Filippijnse bedrijven bleven 
wei de grootste maar raakten technologisch snel achterop.
Het is bijna alleen maar IC's wat de klok slaat op de Filippijnen. De 
produktie of assemblage van radio's, TV's en andere produkten is daar 
ver bij achter gebleven. Reden waarom er geen elektrotechnische bedrij
ven in de Bataan vrijhandelszone gevestigd werden. Het transport vanaf 
de Bataanzone was onvoldoende om de kleine komponenten snel af en 
aan te voeren. De meeste bedrijven gaven de voorkeur aan de zones 
naast het internationale vliegveld van Manila.
Hoe sterk de produktie van halfgeleiders overheerste, blijkt uit 
tabel 4.29.

TABEL 4.29 Produktie van IC’s ten opzichte van de totale elektronika-
produktie in de Filippijnen.

1976 1979 1983

Produktie ($ milj.) 84 289 1.050
Waarvan IC 's (%) — 75 86

Bron: Bank of the Phi lippines.

Uit de tabel blijkt niet alleen de overheersende rol van de IC-produktie 
maar ook de snelle groei van de totale produktie. Het is dan ook niet 
verwonderlijk, dat het personeelsbestand eveneens snel groeide. Bij de 
produktie van IC's waren in 1976 naar schatting 5000 mensen betrokken. 
In 1983 waren dit er 49.000. De hele sektor kwam in dat jaar op een 
totaal van tussen de 60.000 en 65.000 personeelsleden. Dit is het totaal 
van de 'reguliere' bedrijven. Als alle toeleveranciers erbij geteld worden, 
komt een schatting op een aantal dat ongeveer drie maal zo groot is. 
Deze aantallen zijn inmiddels aanzienlijk verminderd. In 1986 zouden er 
nog maar 22.000 mensen in elektronika bedrijven werken.
Door het grote aandeel van MNO's is de sektor erg gevoelig voor schom
melingen op de wereldmarkt. Het terugvailen van de chipmarkt in 1974, 
1977 en 1982, zorgden elke keer voor duizenden ontslagen. Uiteraard had 
dit ook grote gevolgen voor de toeleveranciers. Precieze cijfers over hoe 
groot de gevolgen waren, zijn moeilijk te verkrijgen.
Ondanks de onzekerheid bleef de elektrotechniek een speerpuntsektor. 
De broodnodige deviezen waren ook op de Filippijnen een rechtvaardi
ging. Het zal inmiddels niet meer verwonderen dat deze deviezen
opbrengsten slechts beperkt in omvang zijn. Exportindustrie is in de 
vorm van grondstoffen of onderdelen, haast zonder uitzondering ook een 
importindustrie. Zo ook bij de produktie van halfgeleiders. In 1981 werd
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omgekeerde tendens aanwezig te zijn. De groei in Azië en Europa ligt op 
een enigszins vergelijkbaar nivo, terwijl de groei in Noord-Amerika 
ondanks een slecht laatste jaar, daar aanzienlijk boven ligt. Gevolg is dat 
de achterstand van de omzet in Azië in guldens uitgedrukt, steeds groter 
wordt.

Een tweede trend in de rol van de verschillende regio's die hier in ogen
schouw genomen wordt, is de ontwikkeling van investeringen in duur
zame produktiemiddeien. De verwachting zou zijn dat deze investeringen 
in Azië sterk zouden toenemen. Ten eerste heeft dit kontinent een 
achterstand in de omvang van de aktiviteiten in te lopen. En als die 
omvang op gelijke voet moet komen met die in de andere regio's, zal er 
veel geïnvesteerd moeten worden. Dit sluit aan bij de algemene tendens 
om in de afzetmarkt zelf aanwezig te zijn om transportkosten terug te 
dringen en sneller op veranderingen in de markt te kunnen inspelen. Een 
tweede reden, waarom te verwachten valt dat er vooral in Azië geïnves
teerd zal worden in duurzame produktiemiddeien, hangt samen met het 
karakter van de regio. Het Verre Oosten is volgens de Philipsleiding met 
name sterk in produktietechniek. Om van deze deskundigheid en de rand
voorwaarden daarvoor zo goed mogelijk gebruik te maken, zullen nieuwe 
fabrieken en kapaciteitsuitbreidingen met name in Azië terecht komen. 
In tabel 5.1 worden hierover de cijfers gegeven.

TABEL 5.1 Investeringen in duurzame produktiemiddeien door Philips
in drie centrale regio's in de wereld<2>.

Jaar Totaal (ƒ milj.) Azië Europa N-Amerika
(ƒ milj) % % %

1976 1473 75 5 73 11
1977 1573 80 5 72 13
1978 1744 85 5 73 12
1979 2138 85 4 74 11
1980 2533 118 5 78 13
1981 2632 139 5 66 21
1982 2396 145 6 66 19
1983 2491 1 19 5 65 22
1984 3843 212 6 62 27
1985 4541 268 6 73 17

Bron: Philips jaarverslagen.

Uit de tabel blijkt dat de investeringen in Azië (in guldens gemeten) 
gestadig toenemen, maar dat doet het totaal bedrag ook. Belangrijker is 
in dit geval het relatieve getal, het percentage. Ondanks de stijgende lijn 
van de laatste drie jaar is er nauwelijks sprake van een verhoogd inves- 
teringsnivo in Azië. Vanaf 1980, ais de grote herstuktureringsgolven door 
Europa spoelen, gaat vooral het investeringsnivo in de VS snel omhoog. 
Het jaar 1985 is wat dat betreft een vreemd jaar. Het inzakken van de 
chipmarkt laat de investeringen in Noord-Amerika sterk dalen. Tegelij
kertijd worden voor diezelfde chips in Nijmegen en voor het Megabit-
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projekt samen met Siemens, in Europa de investeringen sterk opgevoerd. 
In Europa zorgden de produktie van de platte TV-beeldbuis en de 
Compact Disc eveneens voor grote investeringen. Konklusie is in ieder 
geval dat grote nieuwe investeringen niet in Azië gedaan worden.

Rest ons de derde indikator voor een groeiend belang van het Aziatisch 
kontinent: het personeelsbestand. Dit is de meest onduidelijke indikator. 
Er is bijvoorbeeld door het invoeren van automatiseringen weinig direkt 
verband tussen het aantal personeelsleden en de produktieomvang.

TABEL 5.2 Personeel van Philips In Azië In duizenden en als percen
tage van het geheel.

Jaar Personeel Azië Europa N-Amerika
.000 % % 9-o

1976 27 7 72 10
1977 28 7 71 1 1
1978 32 8 69 12
1979 27 7 70 12
1980 29 8 68 13
1981 28 8 65 15
1982 26 8 66 15
1983 27 8 63 17
1984 31 9 62 18
1985 28 8 64 16

Bron: Philips jaarverslagen.

Op wat schommelingen na, is er geen duidelijke groei waarneembaar. In 
10 jaar tijd (1976-1985) is het personeelsbestand in Azië met welgeteld 
1000 mensen toegenomen. Deze cijfers zijn echter nogal bedriegelijk, 
zoals ook al in hoofdstuk drie aangegeven is. Zo verdwenen er in 1979 
maar liefst 8000 Philips India werknemers/sters uit de cijfers, omdat 
Philips haar aandeel in Philips India terugbracht tot onder de 50%. Tabel 
5.3 geeft aan hoe het personeelsbestand in 1985 per land was opgebouwd.

Van deze aantallen zijn bij Japan 13.000 personeelsleden van MEC en 
1500 van Marantz niet in de Philipsjaarverslagen opgenomen. Van de 
cijfers van India ontbreken alle 9.000 personeelsleden.
Uit het personeelsbestand is geen sterke groei in Azië af te leiden. Wel 
hebben de verhoudingen tussen de regio's zich gewijzigd. Het relatieve 
aandeel van Europa zakte tussen 1976 en 1985 van 72% tot 64%. Het 
aandeel van Noord-Amerika in het totaal steeg van 10% tot 16%. 
Voorzover het Azië betreft is een ander aspekt van het personeels
bestand van belang. In tabel 5.3 zijn de personeelsaantallen samenge
voegd volgens de indeling zoals die ook in hoofdstuk 4 gemaakt is. Daar
bij valt op dat:
1. De penetratie in Japan vooral tot stand komt via de Philips- 

deelneming in MEC. Als gevolg van wijzigende verhoudingen is





veel (bruto-)winst mee gemaakt. Het bedrijfsresultaat van deze produkt- 
groep maakte in 1985 30% uit van het totale bedrijfsresultaat. Philips 
heeft op het terrein van verlichting een naam te verliezen, of het nu om 
gloeilampen, energiezuinige lampen of verlichtingsprojekten gaat. Door 
de ekonomische groei in Azië zijn ook de orders voor verlichtingsprojek
ten snel toegenomen. Philips heeft zich binnen deze markt een sterke 
positie weten te verwerven. Bij deze verlichtingsprojekten zijn twee 
belangrijke groepen te onderscheiden. Allereerst infrastrukturele projek- 
ten. Zo verzorgde Philips de verlichting van het hypermoderne Shangii- 
vliegveld in Singapore en bij de Kaohsiung-haventunnel in Taiwan. Een 
tweede groep projekten zijn die bij kantoren en hotels. Philips verzorgde 
de verlichting voor een groot aantal van deze komplexen in onder andere 
Jakarta (Indonesië), Singapore, Kuala Lumpur (Maleysië) en Hong Kong. 
Op deze markt, die van kantoren en hotels, is overigens een stevige wild
groei ontstaan. Vooral in Singapore is wild gespekuleerd met onroerend 
goedprojekten. De bouwsektor ter plaatse is inmiddels dan ook ingestort. 
De lampenfabrieken zijn binnen het vestigingsbeleid van Philips over het 
algemeen de meest duidelijke voorbeelden van zogenaamde 'iocal for 
local'-vestigingen. De produktie is bestemd voor de lokale markt en 
slechts enkele produkten worden geëxporteerd. In Azië staan alleen in 
China, Singapore, Taiwan en Zuid-Korea nog geen Philipslampen- 
fabrieken. In Taiwan en Zuid-Korea kan de lokale industrie gemakkelijk 
in de eigen lampenbehoefte voorzien, omdat de produktie relatief 
eenvoudig is. Inmiddels is in Taiwan een kontrakt gesloten tussen Philips 
en de Taiwan Fluoriscent Lamp Company voor de start van een lampen
fabriek. Philips zal voor 51% deelnemen in deze fabriek die zich zal 
richten op de produktie van hoge druk gasontladingslampen en andere 
energiezuinige lichtbronnen. In de Volksrepubliek China wordt momen
teel ook onderhandeld over een op te richten lampen- en armaturen- 
fabriek. Singapore wordt bevoorraad vanuit Maleysië.
Vanzelfsprekend geldt voor veel Aziatische ontwikkelingslanden, dat het 
bestaan van een lampenmarkt nauw samenhangt met de elektrifikatie- 
programma's van de betreffende overheden. Dit geldt met dezelfde 
vanzelfsprekendheid voor andere elektrische apparaten.
De meeste lampenfabrieken zijn klein en werken met apparatuur afkom
stig van andere Philipslampenfabrieken, die inmiddels gemoderniseerd 
zijn. De groeiverwachtingen zijn beperkt. Bij groei van de markt zullen 
deze fabrieken waarschijnlijk langzaam wat moderner worden en zal een 
gedeelte van de onderdelen geïmporteerd worden. Dit als alternatief 
voor grote plaatseiijke fabrieken. Het beeld van een kleine, zeker niet 
hypermoderne fabriek, die wel vaak marktleider is in de nationale 
industrie en weinig exporteerd, gaat globaal gezien op voor Bangla Desh, 
Indonesië, Maleysië, de Filippijnen en Thailand. Uitzonderingen hierop 
zijn Hong Kong, India en Japan. In Hong Kong staat een (kleine) fabriek 
voor miniatuurlampjes. Deze fabriek is echter wel sterk exportgericht en 
modern.
De positie van Philips op de Indiase lichtmarkt is al uitgebreid in hoofd
stuk 4,4 aan de orde gekomen. Deze positie is nog versterkt door de

nieuwe lampenfabriek in de Indiase deelstaat Punjab. Deze fabriek 
leverde in 1985 de eerste gloei- en fluoriscentielampen af. In 1986 kwam 
de produktie pas goed op gang. Voor de bouw van deze fabriek werd door 
de Nederlandse overheid in 1984 bijgedragen met een bedrag van 
12,2 miljoen gulden aan ontwikkelingsgelden. De markt in India is groot. 
De bestaande PhiIips(PEICO-)lampenfabriek in Kalwa en ELMI in 
Calcutta zijn dan ook met respektivelijk 1300 en 1450 personeelsleden 
groot, in vergelijking met de fabrieken in de reeds genoemde landen.
Ook Japan vormt een uitzondering. De iichtaktiviteiten van Philips 
aldaar zijn volledig ondergebracht bij MEC. MEC heeft een aandeel van 
30% op de grote Japanse markt. Het bedrijf is daarmee nummer 1. Dit 
marktaandeel komt overeen met een jaaromzet van ƒ 200 miljoen. Daar
mee maken de lichtaktiviteiten 35% tot 40% van de totale aktiviteiten 
van MEC uit.

De produktgroep 'Konsumenten-elektronika' is al geruime tijd het 
zorgenkindje van de Philipsdirektie. Het zijn de onder deze groep vallen
de produkten, die een zeer zware konkurrentie te duchten hebben van 
Japanse fabrikanten.
Na jaren diep in de rode cijfers gezeten te hebben, vertoonde de 
produktgroep over 1985 voor het eerst weer een (bescheiden) winst. Deze 
opgaande lijn werd in 1986 doorgezet. Daarvoor was wel de definitieve 
opheffing van Philips' eigen videosysteem, het V2000-systeem, nodig. 
Plus de nodige EG-bescherming voor de Compact Disc. Binnen de 
produktgroep zijn deze twee artikelen de moderne produkten. Daarnaast 
worden er nog volop hi-fi apparatuur, radio's en TV's geproduceerd. Deze 
'oude' produkten, om ze zo maar te karakteriseren, zijn van groot belang 
geweest bij de uitbouw van de Philipsaktiviteiten in Azië.
De meeste Aziatische landen hebben een vestiging voor een of meer van 
deze produkten binnen de landsgrenzen. Zij verschillen duidelijk van de 
lampenfabrieken. De Audio- en Videofabrieken zijn over het algemeen 
een stuk groter dan de lampenfabrieken en zijn bovendien veel sterker op 
de export gericht. Singapore is het onbetwiste centrum in de regio, maar 
ook andere landen huisvesten Internationale Produktie Centra van de 
Phiiipsstruktuur.
Ook bij deze produktgroep zijn er natuurlijk uitzonderingen: Zuid-Korea 
bijvoorbeeld. Tot voor kort kende dit land geen Audio- of Videovestiging 
van Philips. Deze konsumentenartikelen waren voorbehouden aan de 
nationale industrie. In de groep 'armen landen' en 'dubbeltje op z'n 
kant'-landen staan kleine bedrijven voor de lokale markt. Voor de plaat
selijke markt produceren ook de Maratanzvestigingen in Japan en de 
Audio-vestigingen in Calcutta en Poona (India). Deze vestigingen zijn 
wei een stuk groter dan die in de arme landen en de middengroep 
landen.
Zoals gezegd is Singapore te beschouwen ais het centrum voor de regio. 
In Singapore zijn zowel de centrale Audio-, als de centrale Videofabriek 
van Philips in Azië gevestigd. De TV-fabriek in Singapore is de grootste 
TV-fabriek van Philips buiten Europa. En mede vanuit deze vestiging
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lopen toeleveringslijnen naar de eveneens grote TV-fabriek in Taiwan en 
naar de kleinere vestigingen in Bangla Desh, Thailand, Maleysië, India, 
Australië en naar de Noordchinese stad Chanchun. Deze laatste moet 
overigens op termijn ook uitgroeien tot een omvangrijke vestiging met
eigen produktielijnen.
Vanuit Singapore worden een aantal Philipsaktiviteiten in de Volksrepu
bliek China begeleid. Dit gebeurt niet vanuit Hong Kong, wat misschien 
meer voor de hand zou liggen. De lijn Hong Kong-China lijkt meer een 
kommerciële lijn, voor verkopen dus. De technische ondersteuning 
gebeurt vanuit Singapore. Dat geldt niet alleen voor de televisiepro- 
duktie. Voor de audioprodukten is deze struktuur eveneens aanwezig. 
Centraal in de regio is de Audiofabriek in Singapore die met een ontwik- 
keiafdeling van 150 mensen, de fabriek met de grootste R&D-afdeling in 
5ingapore is<3>. Vanuit Singapore lopen lijnen naar onder andere de 
nieuwe Audiofabriek in Beijing, China.
De produktie in de Chinese vestigingen is voor de export bedoeld. Voor 
de export in de regio (maar ook daarbuiten), zorgt naast de vestiging in 
Singapore een tweede centrale vestiging gelegen in Hong Kong. De 
internationale produktiestruktuur voor radiokassette-recorders bestaat 
uit vestigingen in Oostenrijk en West-Duitsland in Europa en Aziatische 
vestigingen in Penang (Maleysië), Singapore en Hong Kong.
De produktiestruktuur voor autoradio's bestond lange tijd uit vestigingen 
in Frankrijk, West-Duitsland en Singapore. Sinds kort is daar Car Audio 
Electronics, een joint-venture in Hong Kong, bijgekomen. De produktie 
voor dit bedrijf is uitbesteed aan een bedrijf in China.
Singapore mag dan het centrum van de regio zijn voor Philips' konsumen- 
tenproduktie, Hong Kong is nadrukkeiijk in deze produktiestruktuur 
opgenomen. Coronet, de Audio-fabriek in Hong Kong, is niet alleen in de 
regionale taakverdeling opgenomen, zij is ook het wereldproduktie- 
centrum voor draagbare radio's.
De produktiecentra voor de 'nieuwe' konsumentenprodukten, moeten een 
stuk noordelijker gezocht worden. Marantz produceert niet alleen 
Compact Disc spelers in Japan, maar is tevens gestart met een ontwik- 
kelcentrum voor de videorecorder. Dit centrum zal nauw verbonden zijn 
met het toekomste videorecorder-produktiecentrum van Philips in Zuid- 
Korea. De regionale gerichtheid van deze vestigingen is een logisch 
gevolg van het gehanteerde televisiesysteem, waarop ook de videorecor
der moet worden afgestemd. In Azië wordt een ook in de VS toegepast 
systeem gebruikt, dat afwijkt van het Europese. Videorecorders van het 
ene systeem zijn onbruikbaar in gebieden waar het andere systeeem 
wordt gebruikt. De Videofabriek in Zuid-Korea is dan ook gericht op de 
Japanse en Amerikaanse markt. Het is de Philipsleiding ai lange tijd een 
doorn in het oog, dat Philips gedwongen is om op de Amerikaanse markt 
videorecorders te verkopen, die bij Japanse bedrijven zijn ingekocht. 
Deze recorders waren wel voorzien van een Philips (Magnavox) merkje, 
maar waren gemaakt door Matsushita. In de toekomst komen deze 
apparaten uit de Philipsfabriek in Zuid-Korea. Naast het gebied Zuid- 
Korea/Japan, is India een tweede gebied waar een aantal nieuwe inves

teringen gepland zijn. Er zijn kontrakten gesloten voor de start van een 
kleurentelevisiefabriek in het zuiden van India en ook de nieuwe vesti
ging in Calcutta gaat met een proeflijntje beginnen. Verder wordt er ook 
nog aan een videorecorderfabriek gedacht. Philips probeert zo op een 
groeiend aantal terreinen door te dringen in de groeiende Indiase markt 
voor konsumentenartikelen.

De produktgroep 'huishoudelijke apparten' is in Azië veel kleiner van 
omvang dan de twee voorgaande groepen. Tot voor kort was Philips 
aanwezig met een fabriek in Manila (Filippijnen), waar ook huishoude
lijke apparaten gemaakt worden en een fabriek voor kleine huishoude
lijke apparaten in Singapore. De in deze laatste fabriek geproduceerde 
artikelen, waaronder stoomstrijkijzers, zijn vooral bestemd voor de 
Amerikaanse markt. Een dergelijke fabriek, waar ook scheerapparten en 
haardrogers gemaakt gaan worden, moet in Zuid-Korea verrijzen. 
Daarnaast heeft Philips met koffiezet- en scheerapparaten de nodige 
successen weten te behalen op de Japanse markt.
In het investeringsbeleid van Philips zijn op drie plaatsten nieuwe projek- 
ten gepland. In de Chinese hoofdstad Beijing, in de Indiase deelstaat 
Uttar Pradesh en in Pakistan komen fabrieken voor koelkasten en koel- 
kastkompressoren. In deze drie fabrieken wordt deelgenomen door de 
Italiaanse Philips dochter IRE.

De produktgroep 'professionele produkten en systemen' omvat een zeer 
uiteenlopend skala van produkten. De groep was in 1985 de grootste pro
duktgroep in omzet en had een meer dan gemiddeld winstpercentage. De 
produkten van deze groep komen over het algemeen niet op de konsu- 
mentenmarkt. De klanten zijn andere bedrijven, instellingen als zieken
huizen, en niet in de laatste plaats nationale en regionale overheden. De 
overheden van ontwikkelingslanden zijn daarbij een belangrijke doel
groep. De Aziatische landen vormen daarop geen uitzondering. Zeker 
niet in die landen, die een snelle ekonomische groei doormaken. In deze 
landen wordt veel waarde gehecht aan het opbouwen van infrastrukturele 
voorzieningen. Denk daarbij aan havens, vliegvelden en telefoonverbin
dingen. De produkten die hiervoor nodig zijn, zijn over het algemeen 
ingewikkeld en de fabrikage gaat het technologisch nivo van de plaatse
lijke bedrijven te boven. Kortom: deze produkten worden gekocht bij 
westerse bedrijven, die deze produkten dan vaak in westerse landen 
maken. Voor het binnenhalen van deze orders kunnen ontwikkelings
gelden van westerse overheden een belangrijk extra steuntje in de rug 
zijn.
Hoe belangrijk de Aziatische markt is, blijkt uit het jaarverslag van 
AT&T and Philips Telecommunications (APT). Deze joint-venture van 
Philips en AT&T maakt telefooncentrales. Het belang van telekommuni- 
katie voor de infrastruktuur zal duidelijk zijn. In 1984 realiseerde APT 
37% (ƒ 222 miljoen) van haar omzet in Azië. De telekommunikatiemarkt 
van Azië is overigens de snelst groeiende in de wereld. Philips ontvangt 
bij haar orders de nodige ontwikkelingsgelden. Deze steun is in verhou



ding tot de totale kosten van de orders beperkt van omvang, maar zoals 
gezegd kan het een extra steun in de rug zijn.
Azië is dus een belangrijke afzetmarkt voor professionele apparatuur. De 
produktiefaciliteiten van Philips aldaar beperken zich echter tot India, 
Singapore en Japan. In Japan betreft het vooralsnog een joint-venture 
met het bedrijf Kyocera voor aanpassing en marketing van het Sopho- 
mation-systeem. Sophomation staat voor Synergetic Open Philips Office 
Automation, een systeem waarin apparatuur voor beeld, data en geluid in 
elkaar gepast kunnen worden. Dit kan ook ais de gebruikte apparatuur 
van verschillende fabrikanten is. Het Japanse bedrijf zal dit systeem 
alleen verkopen en zonodig aanpassen, maar niet zelf produceren.
Meer omvattend zijn de aktiviteiten in Singapore, waar naast een grote 
Machinefabriek, ook nog een fabriek voor teiekommunikatie-produkten 
staat. Deze laatste is zeer bescheiden van omvang. De Machinefabriek is 
dat niet. De taak van dit bedrijf is het leveren van produktie-apparatuur 
voor lampenfabrieken en voor de produktie van audio/videoprodukten.
In India staan twee, en in de toekomst mogelijk drie, 'professionele' 
vestigingen. In Caicutta wordt telekommunikatie-apparatuur gemaakt 
voor het leger, in Poona zijn het civiele produkten. In geen van beide 
gevallen is sprake van technologisch hoogwaardige produkten. In tegen
deel zelfs. De in Caicutta vervaardige walki-talki's en de in Poona 
gefabriceerde oscilloskopen en andere meet/regelapparatuur zijn zelfs 
vrij eenvoudig. Het technologisch nivo kan veranderen als de geplande 
derde vestiging in de zuidelijke stad Bangalore het groene licht krijgt. 
Deze Professional Electronics Factory moet onder ander röntgenappa
ratuur, randapparatuur voor komputers en verfijnde meet- en regel- 
apparatuur gaan maken. Deze vestiging bestaat voorlopig nog enkel op 
de tekentafel.
Samenvattend: Azië is voor een aantal produkten een belangrijke afzet
markt. Die afzetmarkt is over het algemeen sterk gekoncentreerd. Zo 
verkoopt Philips een groot aantal bankterminals (in Zweden gemaakt) in 
de financiële centra Hong Kong en Singapore. Philips levert komplete 
bewakings/ beeld- en geluidsystemen aan hotels en kantoorkomplexen in 
enkele grote steden in Azië. De afzet van telekommunikatie-apparatuur 
(telefooncentrales, luchtverkeersleidingcentraies en dergelijke) koncen- 
treert zich vooral in die landen, die een hoge prioriteit hebben binnen 
het Nederlandse ontwikkelingsbeleid. Deze landen zijn Sri Lanka, India 
en Indonesië.
Ook voor de levering van wapensystemen nemen Indonesië en in mindere 
mate India een belangrijke plaats in. Leveringen van deze produkten aan 
Taiwan staan door de veranderende politieke verhoudingen met de Volks
republiek China onder druk.

Naast het belang van Azië ais afzetmarkt staat, dat er weinig professio
nele apparatuur in het kontinent zelf gemaakt wordt. In zoverre ais dat 
gebeurt, betreft het over het algemeen eenvoudige produkten of aanpas
singen van in Europa gemaakte apparatuur.
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De produktgroep 'komponenten', of industriële toeleveringen, zoals de 
groep tot voor enkele jaren heette, zal voor veel mensen de meest 
karakteristieke produktgroep zijn. Daarbij zijn vooral lange rijen, over 
mikroskopen gebogen vrouwen, bezig met het monteren van chips, 
bekende taferelen geworden. In hoeverre deze taferelen nog aktueel zijn, 
wordt verderop bekeken. Komponenten omvatten meer dan alleen chips 
(of algemeen: Intergrated Circuits). Wel zorgde het mzakken van de 
markt voor een groot aantal soorten IC's voor het magere resultaat van 
de produktgroep in 1985. En ook de tegenvallende winstcijfers van 
Philips over 1986 waren voor een groot deel aan de verliezen op de IC- 
produktie te wijten.
De IC-produktie was in eerste instantie het voorbeeld bij uitstek van een 
type produktie, waar grote kostenvoordelen behaald konden worden in 
lage lonenlanden. De hoofdmoot van de komponentenproduktie van 
Philips in Azië bestaat dan ook uit de produktie van IC's. Opvallend 
genoeg beschikt Philips maar over één originele Phiiipsvestiging op dit 
terrein. Deze fabriek is tevens de oudste van de IC-fabrieken. Al in 1967 
werd deze vestiging, Philips Electrical Building Elements Industries, 
opgericht in Taiwan. In eerste instantie maakte het bedrijf onderdelen 
voor televisies, maar later ook IC's. Voor deze IC-produktie bestaat er 
een nauwe band tussen het Taiwanese bedrijf en de Philips IC-fabriek in 
Nijmegen (Nederland). Philips is inmiddels de grootste IC-producent van 
Taiwan.
De omvangrijkste IC-produktie (in 1985 rond de ƒ 1,5 miljard) komt uit 
de MEC-fabrieken in Japan, waar Philips een 35%- aandeel in heeft. Dit 
zijn dus geen 'originele' Philipsfabrieken, bovendien is Matsushita over
heersend in de joint-venture.
Philips beschikt over nog twee grote IC-produktievestigingen, die wel 
100% eigendom zijn. Het Amerikaanse Signetics heeft na een kortstondig 
avontuur in de Filippijnen, twee vestigingen in Azië, te weten in Thailand 
en in Zuid-Korea. De vestigingen zijn daar opgezet voor de lage lonen, 
maar inmiddels uitgegroeid tot speerpunten in de Signeticsstruktuur. 
Toen in 1985 de IC-markt instortte, ontkwam ook het Signeticspersoneel 
in Azië niet aan massa-ontslagen. De geplande uitbreiding van de 
Bangkokvestiging is door de produktie inkrimping voorlopig wel van de 
baan en veel vrouwen verloren hun baan. Toch lijkt de afbouw in de VS 
nog groter. In de komponentenbranche is het de laatste tijd een kwestie 
van hollen of stilstaan geweest. De chipmarkt kende behalve in 1985, ook 
al in 1979 en 1982 krises. In de tussenliggende jaren groeide de markt 
stormachtig, denk aan het succes van de huiskomputers. Deze onregel
matigheden in de markt werden binnen de Philipsstruktuur nog beïnvloed 
door het Saoudiarabische telefonieprojekt. De voor dit miljardenprojekt 
benodigde komponenten werden voor een groot deel vanuit de Aziatische 
vestigingen geleverd. Het aflopen van dit projekt had dan ook een grote 
weerslag op deze vestigingen.
Naast de IC-produktie heeft Philips in de Filippijnen, Hong Kong en India 
vestigingen staan voor transistoren en andere komponenten. Deze 
vestigingen zijn aanzienlijk minder modern. In Hong Kong participeert







- Over het algemeen is het personeel bij de kleinere, toeleverende 
bedrijfjes niet of slecht georganiseerd in vakbonden, De MNO had al 
geen verantwoordelijkheid voor het personeel bij de toeleveranciers, 
maar deze kunnen goedkoop blijven leveren omdat de lonen er laag 
blijven, de werktijden lang, enzovoorts, De Philipsvakbond in India 
konstateerde zelfs dat Philips (PEICO) van toeleverancier veranderde 
zodra daar het personeel zich begon te organiseren.

Welke omvang het uitbesteden van werk kan aannemen onthulde de voor
malige Philips Audio-direkteur Van Meurs<4X Hij stelde, dat 70% van de 
onderdelen van een groot aantal audioprodukten van Philips ingekocht 
werd bij andere bedrijven. Hij stelde bovendien dat het loonnivo wei 
belangrijk mag zijn bij de keuze van een vestigingsplaats, de infrastruk- 
tuur van toeleveranciers is dat ook. Het merendeel van de audiofabrikan- 
ten is naar het Verre Oosten getrokken waar nu 80% van de wereldpro- 
duktie gemaakt wordt. Philips is met haar vestigingen in Singapore, Hong 
Kong en Maleysië goed vertegenwoordigd in die regio. De achterblijvende 
vestigingen in Europa kregen als extra probleem dat met de meeste 
produktie ook de meeste toeleveranciers uit Europa verdwenen waren. 
Dit neemt overigens niet weg dat Philips alleen al in Nederland gebruik 
maakt van rond de 20.000 toeleveranciersOX
Het strategisch belang van de toeleveranciers mag blijken uit de moeite 
die Philips doet en gedaan heeft om een infrastruktuur in haar omgeving 
op te bouwen. In Singapore heeft het bedrijf er een zogenaamde 'plastic 
poot' bijgekregen. Deze poot moet lokale leveranciers de nodige kennis 
bijbrengen om aan de eisen van Philips te voldoen. Uit de Phiüpsvesti- 
ging in Indonesië werd bekend dat vertrekkend personeel gestimuleerd 
werd om een eigen zaakje op te zetten voor de produktie van onderdelen. 
Philips ruimde daarvoor zelfs een gedeelte van haar fabrieksterrein in.
In India is al enkele jaren een konflikt gaande tussen de vakbond en de 
Phiüpsleiding over het uitbesteden. In verschillende Philipsvestigingen 
zijn zelfs speciale afdelingen opgezet. Deze Technical And Marketing 
Assistance Group (TAMAG-)afdeiingen zijn opgezet om het kontakt met 
lokale toeleveranciers te onderhouden. Kostenoverwegingen en het 
breken van de vakbondskracht lijken in India de reden om tot uitbeste
ding over te gaan. Kostenoverwegingen, want het zijn vooral de arbeids
intensieve en laagtechnologische werkzaamheden die uitbesteed worden. 
Het uitbesteden omvat zowel onderdelen van de produktie als zaken als 
het busvervoer van en naar de Philipsfabrieken, magazijnbeheer en 
dergelijke. Dat het in India ook gaat om het breken van de vakbonds
kracht blijkt in de Philipsvestiging in Bombay. De vakbond van het 
bedrijf weigerde een 'geen bezwaar'-verklaring af te geven voor de 
installatie van een komputer. De vakbond weigerde dat, omdat de 
bedrijfsleiding geen garantie wilde geven, dat er geen mensen ontslagen 
zouden worden. Philips reageerde met het lenen van geld aan het plaat
selijke bedrijf Computility Computer Systems voor de import van de 
benodigde komputer. De lening wordt met komputertijd aan Philips 
terugbetaald. De vakbond is buitenspel gezet.
Uit dit laatste voorbeeld blijkt al, dat uitbesteed werk lang niet altijd
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laagtechnologisch werk hoeft te zijn. Ook uit het voorbeeld van 
Singapore blijkt dat. De toeleveranciers worden zelfs opgeleid voor het 
leveren van produkten met voldoende kwaliteit. Philips geeft daarvoor 
de nodige ondersteuning. Het voordeel voor Philips zit hierin dat het 
bedrijf geen kwaliteitskontroie bij binnenkomst van de onderdelen meer 
nodig heeft, door de garantie dat de onderdelen van voldoende kwaliteit 
zijn. Het komt dan ook voor dat Philipsfunktionarissen optreden als 
kwaliteitskontroleur bij andere bedrijven. Dit geeft het begin aan van 
een tweedeling in toeleveranciers. De ene groep levert eenvoudig, laag
technologische produkten voor minder kosten dan Philips zelf kan. De 
andere groep leveranciers levert juist produkten of diensten, die specia
listisch of hoogwaardig zijn en door Philips zelf niet rendabel ontwikkeld 
of bijgehouden kunnen worden.
Gezien de grote vlucht die gespecialiseerde bedrijven op het moment 
nemen, valt te verwachten dat deze vorm van uitbesteding in de 
toekomst alleen nog maar zal toenemen.

5.3.3 Technologie-overdracht

Een belangrijke reden waarom regeringen van ontwikkelingslanden de 
vestiging van MNO's aanmoedigden, was het verwerven van hoogwaar
dige technologie. Onder de voorwaarden van een importsubstituüe 
politiek bleken de nationale industrieën van deze ontwikkelingslanden 
niet of slechts moeizaam in staat, om aan te haken bij de high-tech 
ontwikkeling in de wereld. Met investeringen door MNO's zou deze 
technologie wei binnen de landsgrenzen komen en langzaam doordrup
pelen naar de lokale bedrijven. In zijn algemeenheid kan gezegd worden 
dat deze theorie niet opgaat.
Vestigingen van MNO's, zeker als deze in vrijhandelszones gevestigd 
zijn, blijven eilanden geïsoleerd van de rest van de industrie in het 
betreffende land. De vestiging van een MNO is op z'n gunstigst een 
aarzelend begin van technologie-overdracht. Er zijn een groot aantal 
andere voorwaarden voor nodig, wil dit ook daadwerkelijk leiden tot 
overdracht van technologie.
Een bedrijf als Philips kan op verschillende manieren technologie over
dragen. De eerste is via het uitbesteden van hoogwaardige, gespeciali
seerde werkzaamheden aan lokale bedrijven, waarbij Philipsfunktionaris
sen assisteren bij het gebruik van de benodigde technologie. Zoals hier
boven reeds vermeld is, vindt deze vorm van uitbesteding op steeds 
grotere schaal plaats.
Een tweede manier is in de vorm van licentie-overeenkomsten. Er wordt 
aan een lokaal bedrijf toestemming gegeven om bepaalde kennis of een 
produkt van Philips te gebruiken. Philips heeft bijvoorbeeld dergelijke 
licentie-overeenkomsten met de Zuidkoreaanse bedrijven Lucky Gold 
Star en Samsung. Beide bedrijven mogen de door Philips ontwikkelde 
beeldplaat produceren.
Er is nog een derde vorm van technologie-overdracht. Het betreft dan 
onderzoeksachtige samenwerking met een of meer lokale partners,
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waaronder soms de overheid. Een voorbeeld van deze vorm is de partici
patie van Philips in de National Wafer Factory voor de produktie en 
ontwikkeling van gekompliceerde chips in Taiwan. De fabriek zal 
beheerd worden door het Industrial Technology Research Institute, een 
overheidsinstelling. Een ander voorbeeld van samenwerking op onder
zoeksterrein is de samenwerking van Philips met het eveneens Taiwanese 
Vitelic. Vitelic zal voor Philips een generatie CMOS statische RAMchips 
ontwikkelen. Deze generatie sluit aan op de door Philips in het Mega- 
projekt met Siemens te ontwikkelen megabit statische RAM-chip. Deze 
voorbeelden maken duidelijk, dat enerzijds Philips een gedeelte van de 
kennis die het in huis heeft, overdraagt aan de Taiwanese partners. 
Anderzijds, dat deze partners al over technische kennis moeten beschik
ken die nauw op die van Philips aansluit. Dit laatste lijkt logisch, bij de 
samenwerking moeten beide partijen wat in te brengen hebben, maar 
heeft wei een belangrijk gevolg. Het is namelijk geen toeval dat de 
genoemde voorbeelden allebei plaatsvinden in Taiwan. Er zijn een 
aantal duidelijke kategorieën landen in Azië te onderscheiden en het nivo 
van de aldaar door Philips gebruikte technologie. De Philipsvestigingen 
in met name Taiwan en Singapore maken gebruik van de meest geavan
ceerde technologie die Philips in huis heeft. De bounding machines in de 
IC-fabriek in Taiwan en de numeriek bestuurde machines en komputer- 
geregeide testapparatuur in de Audio-vestiging in Singapore, doen weinig 
onder voor de in West-Europa gebruikte produktie-apparatuur.
Nauw hiermee samenhangend is de opleiding van het personeel. Overeen
komstig de Singaporese regelgeving heeft Philips een opleidingscentrum 
in Singapore opgezet. Daarvoor zouden 100 Nederlandse ingenieurs ais 
docent overgekomen zijn. De Taiwanese Philipsorganisatie stuurt elk 
jaar een groep personeelsleden voor verdere opleiding naar Nederland. 
Die opleiding gebeurt, naast bedrijfsopleidingen, mede op de opleidings
instituten die Philips in Nederland heeft staan. De belangrijkste zijn het 
Philips International Telecommunication Training Center en het Philips 
International Institute of Technologicai Studies. Voor beide instituten 
worden met ontwikkelingsgelden respektievelijk 28 en 7 beurzen per jaar 
verstrekt.
Al eerder, bij de paragraaf over subcontracting, is opgemerkt dat Philips 
in Singapore aktief heeft bijgedragen aan de opbouw van een industriële 
infrastruktuur. Landen als Taiwan en Singapore zijn er, door hun speci
fieke positie en een gericht overheidsbeleid, voor een belangrijk gedeelte 
in geslaagd om de stap naar hoogwaardige technologie te maken. Mede 
daardoor zijn deze landen belangrijke koncentratiepunten van het inves
teringsbeleid van Philips geworden. Andere landen nemen een andere 
plaats in binnen de Philips struktuur. Zo beschikt de Signeticsvestiging in 
Thailand over moderne apparatuur. Het bedrijf is echter een eiland 
binnen de Thaise ekonomie en van technologie-overdracht is dan ook 
nauwelijks sprake. Maleysië en tot op zekere hoogte de Filippijnen nemen 
een vergelijkbare plaats in. De Filippijnen tot op zekere hoogte omdat de 
daar gebruikte apparatuur met zo erg modern is.
Naast de 'high-tech' landen en de 'eiland'-landen is er nog een derde
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groep landen te onderscheiden waarin landen als Bangla Desh, Pakistan 
en Indonesië zitten. De Philipsvestigingen zijn er ouderwets en maken 
geen gebruik van hoogwaardige technologie.
Het preciese beeld verschilt uiteraard van land tot land. Zo hoort India 
in de laatste kategorie, ware het niet dat de recente investeringen van 
Philips aldaar, een technologische 'opwaardering' betekenden. Het is 
overigens maar de vraag of dit in India echt doorzet. Met andere 
woorden of deze investeringen een voorbode zijn van enerzijds een 
modernisering van de andere Indiase vestigingen en anderzijds van een 
modern houden van de vestigingen.
Konkluderend kan gezegd worden dat Philips wel degelijk op een aantal 
terreinen technologie overdraagt. Dit gebeurt wel erg selektief. Het is 
zeker niet zo dat de start van een Philips vestiging op termijn leidt tot 
technologie-overdracht. Daarvoor moeten de sociaal-ekonomische 
ontwikkelingen van het gastland gunstig zijn en het investeringsbeleid 
van Philips aan het betreffende land een prioriteit toekennen. ZuidKorea 
was bijvoorbeeld lange tijd een land met gunstige sociaalekonomische 
perspektieven, maar met een lage prioriteit in het Phiiipsbeleid.

5.3.4 Re-runaway

Het gebruik van geautomatiseerde produktie-apparatuur vermindert het 
aandeel van de loonkosten in de totale kosten. In de geïndustrialiseerde 
landen zorgen een relatief grote welvaart (en daardoor een grotere 
afzetmarkt), het ruime aanbod van hooggekwalificeerde arbeidskrachten 
en een betere infrastruktuur voor betere vestigingsvoorwaarden dan in 
de ontwikkelingslanden. Er is dan ook geen reden meer voor een MNO, 
om vestigingen in ontwikkelingslanden te handhaven. Deze ontwikkeling 
zou er vervolgens toe moeten leiden, dat steeds meer nieuwe produktie- 
faciliteiten terug zuilen keren naar de westerse landen. Analoog aan de 
runaway-beweging (zie hoofdstuk 1.3) wordt deze ontwikkeling 'rerun- 
away-beweging' genoemd.
Over bovenstaande bewering wordt het nodige afgediskussieerd. Met 
groeiende werkloosheidscijfers en spaarzame investeringen, is er de 
westerse regeringen heel wat aan gelegen om de rerunaway-beweging te 
stimuleren. Maar vindt die beweging ook werkelijk plaats?
De direkteur van de Philips IC-fabriek in Nijmegen verwacht dat rond 
1990 40 tot 50% van de IC's die nu naar Taiwan gaan voor bewerking en 
weer terug komen voor de eindkontrole, het Nijmeegse bedrijf niet meer 
zulen verlaten. En dit is niet de enige aanwijzing voor een mogelijke 
rerunaway van produktie. In 1983 vond 80% van de halfgeieiderproduktie 
van Amerikaanse MNO's plaats in Azië. De verwachting is dat aan het 
einde van deze eeuw dit aandeel teruggelopen zal zijn tot 50%<6>. Beide 
voorbeelden zijn evenwel verwachtingen. Gebeurt het ook echt?
Helaas, zo eenvoudig is het antwoord op deze vraag niet. Er zijn een 
aantal tendenzen te noemen die juist tot een versterking van de 
omgekeerde stroom leiden. Het gebruik van moderne, vergeautomati- 
seerde apparatuur heeft een aantal gevolgen. Deze apparatuur is





deling met zusterbedrijven in West-Europa dan van een terugkeer van 
produktie. De aktiviteiten van Philips op onderzoekterrein in Taiwan 
bevestigen dit. Taiwan lijkt een aantal onderzoekstaken te krijgen 
toegewezen in de relatie Nijmegen-Koahsiung. De faciliteiten in Europa 
en Azië worden daarmee op termijn steeds gelijkwaardiger.
Naast terugkeer naar westerse landen en splitsting in regionale markten, 
is een derde beweging een voortzetting van de runaway. Dat geldt 
bijvoorbeeld voor oudere typen komponenten. Oude komponenten zijn 
bijvoorbeeld een aantal transistoren die onder anderen in Stadskanaal 
(Nederland) gemaakt worden. Dezelfde typen worden ook gemaakt in 
Hong Kong en op de Filippijnen. Vooral dat laatste land maakt grote kans 
om de produktie van Stadskanaal over te nemen. Maar ook bij meer 
geavanceerde typen komponenten vindt nog runaway plaats. De geplande 
produktie-uitbreiding van Signetics was niet voor niets vooral aan de 
Bangkokvestiging toebedeeld. Wel zou het onderzoekscentrum van 
Signetics in de VS blijven. Deze uitbreiding is zoals bekend niet door 
gegaan. Bij de komponenten valt dus geen eenduidige beweging te onder
scheiden.
Een laatste groep produkten bestaat uit de professionele produkten. 
Philips heeft weinig produktievestigingen voor deze produkten in Azië en 
maakt daar slechts een aarzelend begin mee. Het zal waarschijnlijk nog 
een lange tijd duren voordat er in Azië een enigzins omvangrijke produk- 
tiestruktuur voor deze produkten zal bestaan.

5.3.5 Inter-Aziatische verschuivingen

In hoofdstuk 1.3 werd als nieuwe fase in de runaway-beweging een 
tweede runaway-golf genoemd. De NIC-ianden die de kern vormden van 
de runaway-beweging vanuit Europa en de VS naar Azië, hebben zich 
gedeeltelijk opgewerkt in 'de vaart der volkeren'. De lonen in deze 
landen waren fors gestegen, al bleven ze nog wel ver onder het nivo van 
de industrielanden. De betreffende regeringen stimuleerden deze loon
stijgingen om zo de arbeidsintensieve industrie te vervangen door een 
kapitaalintensieve. Zo zouden de NIC-landen opnieuw aan konkurrentie- 
kracht moeten winnen, wat ze op het terrein van de loonkosten aan het 
kwijtraken waren. Zij raakten dat kwijt aan een tweede generatie 
Aziatische ontwikkelingslanden, die de modellen van de NIC-landen wat 
betreft ekonomische groei, kopieerden. Het verschil in loonhoogte binnen 
de Aziatische regio zou de drijfveer zijn voor een tweede runaway- 
beweging. Analoog aan de ontwikkelingen in het westen een decennium 
eerder, zou het produktieproces in de NIC-landen uitgesplitst worden in 
een arbeids- en een meer kapitaalintensief gedeelte. Het arbeidsinten
sieve deel zou vervolgens doorgeschoven worden naar de 'nog lagere 
lonenlanden'.
Een vergelijking tussen de eerste en de tweede runaway-beweging is 
moeilijk. De eerste vond plaats aan het eind van een ongekende groei
periode in de kapitalistische landen. De tweede runaway-beweging vindt 
plaats in een tijd van ekonomische krisis., met al de produktie-inkrimpin-
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gen en protektionistische maatregelen in de westerse landen van dien.
Dit neemt niet weg, dat er in enkele ekonomische sektoren een derge
lijke tweede runaway-beweging plaatsvind. In de textiel bijvoorbeeld, 
waar produktie-aktiviteiten naar Indonesië, Sri Lanka en China worden 
overgeplaatst.
In het investeringspatroon van Philips valt een dergelijke beweging 
echter nauwelijks te konstateren. Wel zijn er enkele interaziatische 
verplaatsingen in de Philips produktiestruktuur. Deze verschuivingen zijn 
zeer beperkt in omvang en lijken vooralsnog geen voorbode van een 
strukturele verandering.
De Philips industriegroep Personal Audio heeft in Azië vestigingen in 
Singapore, Hong Kong, Beijing (China) en Penang (Maleysië). De vestiging 
in Penang, die momenteel een uitbreiding ondergaat, is opgezet om extra 
loonkostenvoordelen te behalen en nergens anders om. Dit zou dus een 
interaziatische verschuiving genoemd kunnen worden, zoals die overigens 
in de Audio-produktie in Azië al eerder plaatsvond. Philips begon de 
Audio-produktie in Azië namelijk in Hong Kong. Vervolgens kwam er een 
hulpvestiging in Singapore, die na verloop van tijd een volwassen vesti
ging werd. Deze twee vestigingen zijn inmiddels uitgegroeid tot Inter
nationale Produktie Centra. De Penang-vestiging werd vervolgens 
ingepast voor de extra voordelen die er mee te behalen waren.
De relatief eenvoudige audioprodukten lenen zich gemakkelijk voor een 
tweede runaway-beweging, zoals ze zich ook voor de eerste leenden. 
Philips vestigde recent een joint-venture in Hong Kong voor de produktie 
van autoradio's. Het bedrijf Car Audio Electronics mag dan in Hong 
Kong gevestigd zijn, de produktie zal plaats vinden in de aangrenzende 
Special Economie Zones in de Volksrepubliek China en uitgevoerd worden 
door een ander bedrijf. Het karakter van deze struktuur en de gericht
heid op export, bestempelen de produktie van deze autoradio's tot 
runaway-produktie.
Binnen de komponentenproduktie valt geen tweede runaway-beweging te 
konstateren. Wel startte Signetics met verouderde apparatuur uit de 
Seoul-vestiging in 1978 een vestiging in de Filippijnen. In 1983 verdween 
deze vestiging weer. Het was enkel bedoeld om nog wat omzet te maken 
met afgedankte spullen.
Konkluderend kan gesteld worden, dat voor zover het Philips betreft, er 
wei wat veranderingen te konstateren zijn in de produktiestruktuur die 
te kenmerken zijn als tweede runaway-beweging. Er zijn echter geen 
aanwijzingen dat dit een strukturele beweging van enige omvang zal 
worden. Integendeel, het investeringsbeleid van Philips wijst eerder op 
een koncentratie in de NIC-landen en in mindere mate India, dan op 
andere mogelijkheden.

5.4 Tot besluit

"Binnenkort rijdt de Nederlandse werknemer in een Chinese auto, voor
zien van banden uit Saoudi-Arabië over Nederlandse wegen naar zijn 
Japanse bedrijf." Een provocerende stelling afkomstig uit het proef-
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